COLEGIADO DA UNIDADE ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
RESOLUGCAO n. 21/2011/COLEGIADO UNACSA

Manifesta parecer favoravel a criagdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestéo de

Negdcios Imobiliarios na modalidade de Educag@o a Distancia.

A Presidente do Colegiado da Unidade Académica de Ciéncias Sociais Aplicadas —
UNACSA, da Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC, no uso de suas
atribuices, atendendo as necessidades Institucionais e a decisdo do Colegiado da
Unidade Académica de Ciéncias Sociais Aplicadas — UNACSA em reunido do dia 19 de
outubro de 2011, RESOLVE:

Art. 12 - Manifestar parecer favoravel a criagdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Negdcios Imobilidrios na

modalidade de Educag@o a Distancia.

Art. 2° - O Projeto do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Negdcios Imobiliarios na modalidade de Educacdo a

Distancia constituira anexo da presente Resolugao.

Art. 3° - Esta resolucdo entra em vigor nesta data, revogadas as disposi¢des em contrario.

Criciima, 19 de outubro de 2011.

PROF2, KATIA AURORA DALLA LIBERA SORATO
PRESIDENTE DO COLEGIADO DA UNACSA
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1 Dados de Identificacao da Instituicao

1.1. Dados da Mantenedora

Fundacao Educacional de Criciama — FUCRI

CNPJ: 83.661.074/0001-04

Lei de criacdo da FUCRI: Lei n® 697 de 22.06.1968

Base legal:

Estatuto registrado no 12 Oficio de Registro Civil das Pessoas Naturais, Titulos e Documentos
e de Pessoas Juridicas - Cartério Almada Fernandes, Registro
n. 03509 em 29/01/2009, no Livro A-00030, folhas 102.

Alvara de Funcionamento Cédigo de Controle D8200S8084JX0 - Prefeitura Municipal de
Criciima - Secretaria da Fazenda Lei que consolida a legislacao referente a FUCRI: Lei n®
2879 de 15/10/1993

Utilidade Publica Estadual: Lei n® 4336 de 05 de julho de 1969

Utilidade Publica Municipal: Lei n® 725 de 28 de maio de 1969 — Criciuma - SC

Inscricao Estadual (ICMS): Isenta

Utilidade Publica Federal: Portaria n® 958 de 15/08/02 do Ministério de Estado da Justica
Utilidade Publica Federal: Decreto n. 72.454, de 11 de julho de 1973



Entidade registrada no CNAS como Entidade Beneficente de Assisténcia Social: Proc.
261.985/69 de 29/10/1969

1.1.1. Historico da Fucri

A origem da FUCRI remete-se a segunda metade da década de 60, época em que 0
Sul do Estado de Santa Catarina, principalmente a regido carbonifera, vivenciava um surto de
desenvolvimento econdémico e populacional.

A Fundacgao Educacional de Criciuma (FUCRI), dotada de personalidade juridica de
direito privado e sem fins lucrativos, foi instituida pelo Poder Publico Municipal por meio da Lei
n. 697/68, em 22 de junho de 1968.

Iniciado seu funcionamento, a FUCRI elaborou seu Estatuto que foi aprovado em 28
de novembro de 1968, pelo Decreto 204/68 da Prefeitura Municipal de Criciima e registrado no
Cartério de Registro Civil de Criciuma, no dia 14 de maio de 1969. Sua legislagéo foi
consolidada pela Lei Municipal n. 2.879 de 15 de outubro de 1993.

As atividades da FUCRI, no principio, foram desenvolvidas em sala alugada e,
posteriormente, em prédio proprio doado pela Prefeitura. A FUCRI dedicou-se primeiro a
elaboracdo do projeto da Faculdade de Ciéncias e Educacado de Criciuma, FACIECRI, em
cumprimento as decisdes e interesses manifestados pela comunidade no ato da sua criacao.

A nova faculdade, FACIECRI, comecou a funcionar em 1970 junto ao Colégio Madre
Teresa Michel, deslocando-se depois para a Sociedade de Assisténcia aos Trabalhadores do
Carvao, SATC, no Bairro Pinheirinho, hoje Bairro Universitario.

Em 1974 foi criada a Escola Superior de Educacéao Fisica e Desportos (ESEDE) e,
em 1975, foram criadas a Escola Superior de Tecnologia de Criciuma (ESTEC) e Escola
Superior de Ciéncias Contéabeis e Administrativas (ESCCA).

Em 1987, a FUCRI reavaliou suas finalidades e, com ampla mobilizacao, obteve a
aprovacao de mudangas em sua estrutura organizacional, garantindo a autonomia na escolha
de seus dirigentes maiores, até entao indicados pelo Poder Publico Municipal.

Em 1991 houve a criacdo da UNIFACRI, Unido das Faculdades de Criciima,
resultado da integracéo das 04 Faculdades, com regimento aprovado pelo Conselho Estadual
de Educacao pelo Parecer n. 256/91 de 24/09/91.



A criacao da UNIFACRI foi marco de significancia fundamental na vida da Instituicao
e da regidao Sul-catarinense. Criar uma estrutura pré-universitaria, vivenciada por mais de trés
anos, permitiu avancar em diregdo a uma visdo mais ampla quanto a funcdo do Ensino
Superior e, principalmente, com relagdo a sua inser¢ao na comunidade externa, dando as
bases para a criacao da Universidade do Extremo Sul Catarinense, UNESC, em 1997.

A FUCRI hoje, através da sua Universidade com seus cursos de graduacao
vinculados as UNAs (Unidades Académicas), programas de poOs-graduacao, pesquisa e
extensdo e o IParque (Parque Cientifico e Tecnoldgico), além do auxilio da ADITT/Sala dos
Municipios, vem demonstrando e efetivando acbées de abrangéncia locorregional que

demonstram claramente 0 seu compromisso comunitario e a sua insergao social.

1.2 Dados da Mantida

Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC
Av. Universitaria, 1.105, Caixa Postal 3.167

Bairro Universitario

Fone: 431-2500

Fax: 431-2750

88806-000 — Criciuma — SC

Base legal:

Estatuto registrado no 1° Oficio de Registro Civil das Pessoas Naturais, Titulos e
Documentos e de Pessoas Juridicas - Cartério Almada Fernandes, Registro n. 02678 em
25/04/2007, livro A-00027, Folha 170.

Regimento registrado no 1¢ Oficio de Registro Civil das Pessoas Naturais, Titulos e
Documentos e de Pessoas Juridicas - Cartério Almada Fernandes, Registro n. 02679 em
25/04/2007, livro A-00027, Folha 171.

Reconhecimento como Universidade: Resolucdo n. 35/97/CEE/SC, datada de
16/10/1997 e publicada no Diario Oficial de Santa Catarina n. 13.795, de 04/11/1997.

Renovacao de Credenciamento da UNESC: Decreto n. 3.676, de 01/12/2010,
publicado no Diario Oficial de Santa Catarina n. 18.981, pagina 5.



1.2.1 Historico da Unesc

A Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC estéa situada em Criciuma, no
Sul de Santa Catarina, municipio que abrange uma &area de 236 km? e possui,
aproximadamente, 190.000 habitantes. Em sua origem, Cricidma contou com o trabalho
fundamental de colonizadores europeus, com destaque para italianos, alemaes, poloneses e
portugueses e, posteriormente, negros, vindos de outras regides do pais. Essas etnias tiveram
influéncia significativa no desenvolvimento da cidade de Criciima e regiao.

A regidao Sul catarinense ocupa uma é&rea de 9.049 km2 compreendendo 43
municipios que abrigam uma populagédo estimada em 800 mil habitantes, dos quais cerca de
500 mil moram em areas urbanas. Geopoliticamente, divide-se em trés microrregides, assim
designadas: Associacdo dos Municipios da Regidao de Laguna (AMUREL) composta de 17
municipios; Associacdo dos Municipios da Regido Carbonifera (AMREC) constituida por 11
municipios; e Associacdo dos Municipios do Extremo Sul Catarinense (AMESC) formada por
15 municipios.

Por quase um século, a economia Sul-catarinense, tendo Cricima como centro,
pautou-se predominantemente pela extracdo do carvdo mineral até a década de 90, quando a
producdo mineral cai. A partir dai se inicia o processo de diversificacdo das atividades
produtivas, diversificacdo baseada principalmente na fabricacdo de azulejos e na confeccéo de
pecas do vestuario.

A ascensao do setor ceramico estimulou o surgimento de outras atividades
econbmicas que dao sustentacdo a producdo de pisos e azulejos, como € o caso da industria
de compostos ceramicos e de maquinas e equipamentos.

Nesse entremeio do setor carbonifero e ceramico, a industria do vestuéario teve um
crescimento exponencial nos anos 80, estimulando atividades correlatas, como lavanderias,
serigrafias, estamparias e outras. A regido de Criciima tornou-se, portanto, um dos maiores
polos do jeans no pais e da facgao domiciliar e industrial.

Podemos dizer entdo que hoje a economia Sul-catarinense, tendo como centro
Criciima, apresenta como uma economia especializada, na qual se destaca a industria de

revestimentos ceramicos e ao mesmo tempo diversificada, nas industrias de plasticos, tintas,



10

molduras, vestuarios, calcados, metal-mecéanica e quimica; integrada, comercializando com
todo o mercado nacional e, inclusive, exportando para diversos paises, além de sediar varias
empresas que fornecem pecas e equipamentos.

Criciima também é um centro de destaque em servicos: educacao (UNESC, SATC,
etc.), saude, informatica e automacao industrial. Em relacdo a agricultura, a regiao é referéncia
em termos de produtividade de arroz por hectare (rizicultura), grande produtora de mel, fumo,
outros.

Neste contexto é que temos a UNESC.

Constituida como Universidade do Extremo Sul Catarinense pela Resolugao n.
35/97/CEE/SC, datada de 16 de outubro de 1997 publicada no Diario Oficial de SC, n. 13.795
de 04/11/97, com os campi de Criciuma e Ararangua, tem como finalidade a producao,
preservacao e disseminacdo do conhecimento, por meio de agdes voltadas ao ensino, a
pesquisa e a extensao.

A UNESC, todavia, ndo se limita a Cricioma, desenvolve sua acdo em todo o
extremo Sul catarinense e, inclusive, parte do Rio Grande do Sul.

Como Universidade Comunitaria, dada sua origem, expande sua atuacado e suas
acoes com cursos de graduacao e poés-graduacdo nas diferentes modalidades e areas,
articulados, evidentemente, com a pesquisa e a extensao, direcionando todos os seus esforgos
para empreender e disseminar acdes, programas e projetos que concretizem sua finalidade,
seus objetivos e sua Missdo: “Promover, por meio do ensino, da pesquisa e extensao, o
desenvolvimento regional para melhorar a qualidade do ambiente de vida".

Com objetivo de participacdo, envolvimento, parceria e insercdo, preconizada para
todas as atividades (ensino, pesquisa e extensdao comunitaria), a Universidade chegou, no
momento presente, a 46 cursos de graduacao e 35 cursos de especializacdo (pds-graduacao
lato sensu) em diversas areas, quatro mestrados e um doutorado, além do Colégio de
Aplicagdo. Envolve um universo superior a dez mil alunos provindos além da regido, de outras
regides do pais e, inclusive, do exterior como Angola, Cabo Verde e outros.

A diversidade cultural, os valores humanos e a multiplicidade de conhecimentos que
sao trazidos a UNESC, fortalecem sua missdao e todo seu conjunto humano, todo seu

arcabouco cientifico, filoséfico e politico, todo seu aparato tecnolégico e sua estrutura fisica. Da
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soma desses atributos é que se chega a vivéncia dos principios e valores com que se busca
construir seus diferenciais:

No ensino, pela formagao profissional de qualidade conforme estabelece a politica
de ensino institucional (Resolug¢ao n. 05/2008/CONSU);

Na pesquisa, pela producdo de conhecimento resultante de seus projetos e
programas; (Resolucéao n. 07/2008/CONSU);

Na extensdo, pelas agdes de desenvolvimento sociocultural, para garantia de sua
fungdo como instituicdo comunitaria. (Resolucao n. 06/2008/CONSU);

Nos valores humanos e em defesa do ambiente por intermédio de agdes integradas
com as demandas e exigéncias da comunidade. (Resolucgao
n. 10/2008/CONSU).

Os termos de sua Missao inserem-se, portanto, nas varias dimensoes relacionadas a
vida. E, conforme indicado em seu PPP (Projeto Politico Pedagbégico), esse é o eixo norteador
da UNESC: Somos uma Universidade a servi¢o da vida.

Vida que se compreende em varias dimensoes:

Fisica e biolégica, como qualidade de vida do individuo em seu meio ambiente
interno e externo;

Psiquica, que significa paz e administragdo positiva e construtiva dos conflitos
inerentes aos movimentos dialéticos da realidade e que também se reflete na vida interpessoal,
pela exercitacdo dos valores humanos na constru¢do de uma sociedade mais fraterna e
solidéria;

Social, quando se busca a inclusao de todos e a minorizagao das injusticas;

A par disso também a Consciéncia planetaria, que significa definir novos rumos,
valores e modelos, resgatando a sabedoria imemorial das tradicbes para evitar o colapso
ambiental planetario.

1.3Bases legais que apoiam a criacao do curso
Lei Federal n? 9.394/96 - Lei de Diretrizes e Bases da Educacao.

Decreto Federal n? 5.622/05 - Regulamenta o art. 80 da Lei n® 9.394, de 20 de

dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional.
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Decreto Federal n® 5.773/06 - Dispde sobre o exercicio das funcdes de regulagao,
supervisao e avaliacdo de instituicdes de educagao superior e cursos superiores de
graduacao e sequenciais no sistema federal de ensino.

Resolugdo CP/CNE 03/02 - Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para
a organizacao e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia.

Portaria MEC n? 4.059/04 - que trata da oferta de 20% da carga horaria dos cursos
superiores na modalidade semipresencial.

Parecer CES/CNE 436/01 - Cursos Superiores de Tecnologia — Formacao de
Tecnoblogos

Parecer CNE/CP 29/02 - Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacgao
Profissional de Nivel Tecnoldgico.

Parecer CNE/CES n® 277/06 - Nova forma de organizacao da Educagao Profissional
e Tecnoldgica de graduagéo.

Resolucdo n. 01/2007/CSA - Aprova o Regimento Geral da Universidade do Extremo
Sul Catarinense, UNESC.

Resolugdo n. 02/2011/CAMARA DE ENSINO GRADUAGAO - Aprova Politica de
Educacao a Distancia da UNESC.

Resolucdo n. 13/2011/CAMARA DE ENSINO DE GRADUAGAO, que regulamenta a
elaboracéao de projeto de novo curso superior.

Resolucdo n. 01/2011/CAMARA ENSINO DE GRADUAGCAO - aprova critérios de

avaliacao processual e recuperacao para os cursos da UNESC.
2 Justificativa de criacao do Curso

O atual momento em que vivemos apresenta-se como desafio a educacao, tendo em
vista que o cenario econbmico necessita de profissionais cada vez mais qualificados para
trabalhar em um mercado exigente, competitivo e dindmico. Nesse sentido, emergem novas
formas de organizacao e gestdo modificando o mundo do trabalho.

Atenta a esses movimentos sociais, a Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional
n® 9394/96, em varios de seus artigos, permite que a questdo da educacao profissional, seja

tratada de maneira “adequada, apropriada, moderna e inovadora”, criando instrumentos que
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regulamentam a criacdo de Cursos Superiores de Tecnologia, cujo acesso se dara apds a
conclusado do ensino médio ou equivalente, podendo seus egressos, portadores de diploma de
Tecnoblogos, prosseguirem estudos em outros cursos ou programas de educagao superior,
como os de graduacdo, pds-graduacao (“lato sensu” e “stricto sensu”) e seqlienciais de
formacao especifica ou de complementacdo de estudos. “Assim a educacao profissional é
concebida como integrada as diferentes formas de educacdo, ao trabalho, a ciéncia e a
tecnologia, conduzindo ao permanente desenvolvimento de aptidées para a vida produtiva”.
(Art. 39 — LDB)

O Parecer CNE/CES 436/2001, que trata dos Cursos Superiores de Tecnologia, afirma
que, com o impacto das novas tecnologias, cresce a exigéncia de profissionais capazes de
interagir em situagdes novas e em constante mutagdo. Em respostas a esses novos desafios,
Escolas e Instituicbes de educacdo profissional e Instituicbes de Ensino Superior buscam
diversificar programas e cursos profissionais, atendendo a novas areas e elevando o nivel de
qualidade de oferta.

Ainda, de acordo com o parecer citado, a educacao profissional passa a ser entendida,
ndao mais como um simples instrumento de politica assistencialista ou de ajustamento as
demandas do mercado de trabalho, mas como importante estratégia para que os cidadaos
tenham efetivo acesso as conquistas cientificas e as tecnoldgicas da sociedade. Sendo assim,
impoe-se a superacdo do enfoque tradicional da formacéo profissional baseado apenas na
preparacao para a execug¢ao de um determinado conjunto de tarefas. A educacéo profissional é
muito mais que isso, ela requer de todos os envolvidos, docentes e discentes, além do dominio
operacional de um determinado fazer, a compreensao do processo produtivo de maneira global
com a apreensao do saber tecnoldgico, da valorizagdo da cultura e do trabalho bem como da
mobilizagdo necessarios a tomada de decisoes.

A UNESC, em conformidade com a sua missao: “Educar, por meio do ensino, pesquisa
e extensdo, para promover a qualidade e a sustentabilidade do ambiente de vida", atenta as
mudancas legais de criacdo e denominacdo de Cursos de Tecnologia, propde a criacdo do
Curso Superior de Tecnologia em Negocios Imobiliarios na modalidade a distancia, visando
qualificar os profissionais para atuarem neste campo especifico, dentro dos principios da ética
e das competéncias e habilidades nas quais o curso se fundamenta.
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A proposta de criagdo do curso de Tecnologia em Negécios Imobiliarios € oportuna
uma vez que a universidade esta prestes a receber o credenciamento para a oferta de cursos
de graduacao na modalidade de EAD. Desta forma, o curso de Negdcios Imobiliarios ajudara a
consolidar a educacao a distancia da instituicdo, uma vez que até o momento sé existe a
proposta de oferta do curso de Gestdo Comercial. Sabe-se que a oferta de um Unico curso
pode representar uma fragilidade da universidade perante a comunidade externa, que espera
de uma instituicdo referéncia como a UNESC, cursos que atendam as necessidades de
pessoas de diferentes setores do mundo do trabalho. Sendo assim, a intencao € aumentar o
namero de cursos a serem ofertados de forma que os interessados tenham um leque de
opcoes para escolher.

A oferta do curso de Negdcios Imobliarios também € vidvel, pois pretende otimizar
os esforcos ja empreendidos na elaboracao do curso de Gestdo Comercial, principalmente no
que diz respeito aos materiais pedagdgicos ja produzidos e na infraestrutura necessaria. Por
esta razdo, a proposicao da matriz curricular do curso de Negocios Imobilidrios contempla nas
trés primeiras fases um conjunto de disciplinas iguais as do curso de Gestdao Comercial,
mantendo apenas algumas disciplinas especificas da area de gestao imobiliaria. Essa
estratégia permitird que os alunos do curso de Gestdo em Negocios Imobiliarios e de Gestao
Comercial estejam em turmas unificadas em dezesseis (16) disciplinas, diluindo os custos com
material pedagégico, horas de professores e uso de infraestrutura.

A oferta de um nimero maior de cursos na modalidade de EAD permitira ainda que
alunos de outros cursos da graduacdo presencial da Unesc, possam cursar disciplinas a
distdncia que sejam equivalentes as matrizes curriculares dos seus cursos. Essa possiblidade
€ um elemento facilitador principalmente para alunos irregulares que podem cursar disciplinas
pendentes sem a necessidade de aguardar a formacao de turmas turmas presenciais em seus
cursos. No caso dos cursos de tecnologia em gestao ja implantados na modalidade presencial
esse fator é ainda mais significativo, pois pelo fato de serem cursos tecnoldgicos existe uma
semelhanca ainda maior entre as disciplinas identificadas como as do eixo especifico entre os
cursos, tanto na modalidade pesencial quanto na modalidade a distancia. Ainda é importante
destacar que os cursos de tecnologia em gestao ofertados na modalidade presencial possuem
entrada anual o que dificulta para muitos alunos irregulares a conclusdo da formacao no tempo
desejado. Desta forma, a possibilidade de se ofertar mais um curso de tecnologia em Gestao
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na modalidade de educacdo a distancia vai fortalecer a iniciativa da Unesc em atuar nesta
modalidade, atender a uma demanda regional e interna de académicos da prépria instituicdo.
Cabe ressaltar também que a oferta do curso de Tecnologia em Negdcios
Imobiliarios na modalidade a distancia ocorre em virtude da caréncia de programas de
formacao nessa area para atender aos profissionais distantes geograficamente dos centros de
ensino superior ou que por motivos pessoais ou profissionais ndo conseguem frequentar um
curso presencial, mas que buscam orientacéo e formacao para melhorar os servigos oferecidos

em suas empresas.

3. IDENTIFICACAO DO CURSO

Denominagao: Curso Superior de Tecnologia em Negécios Imobiliarios

Tipologia: Graduacao Tecnoldgica

Grau: Tecnélogo em Negocios Imobiliarios

Campo de atuacgao: O profissional formado no curso estara apto para atuar como
corretor de imoéveis, na gestdo de imobilidrias, na area da construgao civil e na
administracdao de condominios.

Vagas Totais: 120 vagas anuais

Integralizacdo: Duragdo Minima: 2 anos e 6 meses

Inicio de funcionamento: primeiro semestre de 2012 desde que a UNESC receba o
credenciamento para oferta de graduacado na modalidade EAD.

Periodicidade de oferta das disciplinas: semestral

Modalidade: a distancia

3.2 Carga horaria e créditos
Total de hora/aula: 1944
Total de horas/rel6gio: 1620

Total de créditos: 108

3.3 Turno de funcionamento
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A carga horaria a distancia sera gerenciada pelo académico, podendo contar com o
auxilio dos professores e monitores. A juizo da coordenacdo do curso e dependendo das
necessidades dos académicos, poderdo ser ofertadas disciplinas em horéario distinto do
estabelecido para o curso. A coordenagdo do curso definird os horarios dos encontros
presenciais e de avaliacdo dos académicos.

3.4 Processo seletivo

O ingresso ao curso sera realizado uma vez ao ano, até se esgotar a demanda, e
sera feito mediante processo seletivo préprio, em conformidade com o que determinara o edital
a ser emitido pela Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC, que tornara publica as
normas e procedimentos relativos ao processo seletivo de ingresso e da respectiva matricula

NO CUrso.

4. PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO

4.1 Principios Politicos e Filosoficos do Curso

De acordo com a Revista Construtores, o recente aquecimento do mercado imobiliario tem
aumentado as oportunidades para corretores de imoéveis. Os langcamentos imobiliarios tém
impulsionado a abertura de novos postos de trabalho ndo apenas no canteiro de obras, mas
também aumentando a procura por corretores de imdéveis habilitados pelas empresas do setor.
(www.calameo.com/books - acessado em 15/09/2011, as 16h).

Mesmo com vagas disponiveis, as imobilidrias estdo encontrando dificuldades para contratagéo
destes profissionais, pois muitos dos candidatos apresentam deficiéncias na argumentacao,
desconhecimento do mercado de financas e principalmente de matematica financeira.

O mercado aponta que o valor da remuneracéo e a carga horaria sdo um dos atrativos para o
ingresso de pessoas na area. Ainda que comissionado, um corretor de iméveis recebe, rendas
mensais bastante atrativas, trabalhando de seis a oito horas diarias. A carga horaria é
determinada pelo préprio corretor, mas quanto mais tempo ele utilizar para fazer os contatos e

prospectar clientes, maiores sdo as chances de ele aumentar o rendimento. Portanto, a
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flexibilizacao de horarios e de locais de estudo oferecidas por cursos na modalidade a distancia
sao ideais para suprir as necessidades deste publico.

Para estar apto ao trabalho, o profissional deve estar credenciado junto ao 6rgdo competente,
neste caso o Conselho Regional de Corretores de Imoveis (Creci). Algumas empresas também
exigem que o corretor tenha registro de autdnomo junto a prefeitura municipal.

Além das exigéncias legais, destacam-se algumas habilidades pessoais importantes para o
bom desempenho da atividade, dentre as quais se podem destacar: organizacao, habilidades
em negociacao e argumentacao, dedicagdo e foco no negdcio sdo essenciais para 0 sucesso
do corretor. Estas habilidades podem e devem ser desenvolvidas através do aprimoramento
constante dos profissionais através de cursos de graduagcao com foco especifico no setor como
o Curso de Tecnologia em Negdcios Imobiliarios ora proposto.

Desta forma abre-se um leque de oportunidades profissionais e de empreendedorismo ligadas
ao setor para os profissionais que buscarem qualificacdo. Entre estas oportunidades pode-se
citar: assistentes e assessores imobiliarios, analistas de empreendimentos imobiliarios, gestor
de imoveis e investimentos na area, administradores de condominios, documentologista e
geréncia de patriménios imobiliarios entre outras func¢des e atividades.

Outra constatacao importante sdo as "corretoras" de imdveis que ja contabilizam 32% dos
profissionais atuantes, segundo pesquisa do sistema Cofeci-Creci. No inicio da profissao de
corretor de imoveis, eram “eles” que encaravam o desafio da venda e locacdo de imdveis.
Hoje, o cenario é outro. As mulheres estdo encarando com muito profissionalismo e precisao a
atividade que até pouco tempo era predominantemente masculina.

Segundo pesquisa realizada pelo sistema Cofeci-Creci, atualmente, as corretoras de iméveis
representam 32,7% dos profissionais inscritos no pais. (http://www.cofeci.gov.br/portal/ -
acessado em 15/09/2011, as 16h30 horas).

Depois de ter ficado adormecido por quase duas décadas, o setor de edificacdes, incluindo as
atividades de incorporacdo e construgcdo imobiliaria no Brasil, em Santa Catarina e
principalmente na regido da AMREC e no municipio de Criciuma - SC, foi um dos setores que
mais cresceu nos Ultimos anos. Durante esse periodo de baixa, muitos profissionais partiram
para outros setores, esvaziando os cursos de graduacao. Isso gerou inclusive a caréncia de
profissionais qualificados e com experiéncia. Desta forma, a oferta de mao-de-obra esta

limitada, o aquecimento do mercado aumentou consideravelmente a demanda por esta méo-
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de-obra mais qualificada. Este serd um grande desafio das empresas do setor: ter mao-de-obra
em quantidade e qualidade suficientes para atender ao crescimento que ainda esta por vir.

De acordo com a Revista de Administracdo Publica (2007), o setor de construcéo civil propoe
uma metodologia para a construcdo de um indice de precos, a partir das informacdes sobre os
langcamentos imobiliarios para promover a rentabilidade e competitividade do setor.

O setor da Construcao Civil apresentou significativo crescimento no valor de investimento e no
total de area construida no Brasil. De acordo com levantamento do IPCnet os investimentos em
2009 foram superiores a US$ 328 bilhdes, alcangcando 90 milhdes de metros quadrados de
construcao. (http://www.noticenter.com.br/noticia/ - acessado em 15/09/2011, as 17:00 horas).
Um dos motivos apontados para esse crescimento do setor tem sido a facilidade de crédito,
sendo que na area residencial o crédito imobilidrio para o consumidor final e para execugao da
obra foi muito importante. As areas comerciais e industriais acabam indo juntas, pois todos
precisam dessas obras. (http://www.revistaconstrutores.com.br/ - acessado em 15/09/2011, as
17:30 horas). Uma das consequéncias positivas do aquecimento do setor da construcao civil é
a maior disponibilidade de iméveis para compra, aluguel e venda, demandando trabalho e
vagas para atuagao no mercado imobiliario

O setor da Construcao Civil também apresentou dados marcantes no que diz respeito a
geragédo de empregos. Foram abertos 177 mil novos postos de trabalho em 2009. O Sudeste
do Brasil continua com ampla maioria na participacao do total de obras. A regido concentrou
61% das obras com 6.324 novos empreendimentos concluidos no ano passado. Em 2° lugar
vem o Norte e Nordeste com 17% do total e 1799 obras. A regiao Sul do pais vem logo atras
com 15% e o total de 685 obras. Centro-oeste tem 7% e 685 obras entregues.
(http://www.imovelclass.com.br/ - acessado em 15/09/2011, as 17:45 horas).

De acordo com Costa (2000, pg. 13), “as empresas de engenharia e construcao civil executam
obras para terceiros sob administragdo ou sob empreitada”.

Ainda de acordo com Costa (2000, pg. 13), nas obras sob administracdo, “é cobrado um
percentual dos custos incorridos na obra ou, entdo, um valor fixado previamente entre o
construtor e o contratante, proprietario ou preposto deste, que remunera 0s servicos da
empresa de engenharia e construcao civil”.

Para suprir esta necessidade, o Curso Superior de Tecnologia em Negdcios Imobilidrios vem

com a proposta de capacitar os profissionais e académicos com foco no setor, no
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desenvolvimento gerencial para o segmento do mercado imobiliario, fornecendo aos alunos
conhecimento, informacéao teédrica e aplicada e maior visdo geral e entendimento do negdcio
imobiliario — da incorporagéo a construcao.

Por meio das disciplinas propostas na matriz curricular do curso, o académico e profissional do
setor ira desenvolver a capacidade de analise e reflexao critica das diferentes areas funcionais
da organizagéo.

Diante deste cenario o Curso Superior de Tecnologia em Negbcios Imobilidrios apresenta
oportunidades, viabilidade e ganhos que justificam seu desenvolvimento e ampliacdo no
mercado imobilidrio da regiao de abrangéncia da Universidade Extremo Sul Catarinense-
UNESC.

4.1.1 Perfil do Discente a Ser Formado / Egresso

Tendo em vista a formacao profissional do tecndlogo, expressas no objetivo geral e
especificos do curso e no compromisso ético da Instituicdo, de “Educar, por meio do ensino,
pesquisa e extensdo, para promover a qualidade e a sustentabilidade do ambiente de vida", o
profissional do Curso Superior de Tecnologia em Negécios Imobiliarios devera desenvolver as
seguintes competéncias, habilidades e atitudes:

1. Utilizar ferramentas de gestao empresarial, tendo visdo geral e estratégica do negécio,
compreendendo a interdependéncia dos diferentes setores de uma organizacao;

2. Administrar os mais variados conflitos, tendo nos valores humanos os principios
norteadores da discussao interna.

3. Desenvolver o espirito empreendedor, de lideranga, criticidade e ética, objetivando as
politicas internas da empresa.

4. Ter habilidade no tratamento com as pessoas, compreendendo-as nas suas
necessidades e possibilidades e contribuindo para o desenvolvimento das mesmas.

5. Ter nos valores inspiradores da sociedade democratica, responsabilidade social, justica

e ética, a base para acao pessoal e profissional.

6. Assumir uma postura pré-ativa, buscando contribuir para a melhoria do ser humano e
das organizacoes
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7. Utilizar as tecnologias de informagdo e comunicagdo como recursos essenciais para a
disseminacgao de informacgdes e atualizacao pessoal e profissional.

8. Realizar estudos de viabilidade técnica, econémica e comercial de empreendimentos do
setor imobiliario.

9. Gerenciar negocios imobiliarios, desenvolvendo andlises de mercado, para identificar as
oportunidades e ameacas do setor.

10.Desenvolver e administrar contratos imobiliarios além de conhecer os aspectos juridicos
qgue regem as operagdes imobiliarias.

11.Realizar avaliagcdo de iméveis através de materiais, estruturas e arquitetura.

12.Acompanhar e mediar as operagcdes compra, venda e de pbés-venda do setor imobiliario.

13.ldentificar e avaliar construcdes através de materiais, estruturas e arquitetura

14.Desenvolver estratégias de Vendas que atendam as necessidades do mercado,
seguindo os preceitos morais e éticos

QUADRO DE HABILIDADES E COMPETENCIAS

Utilizar ferramentas de gestdo empresarial, tendo visdo geral e estratégica do negdcio,

compreendendo a interdependéncia dos diferentes setores de uma organizagéao
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. Desenvolver e administrar contratos imobiliarios além de conhecer os aspectos juridicos que regem
as operagdes imobiliarias.

11 |Realizar avaliagdo de iméveis através de materiais, estruturas e arquitetura.

Identificar e avaliar construgées através de materiais, estruturas e arquitetura

O curso propiciara ao aluno, além das atividades curriculares, possibilidade de programas de
atendimento extraclasse, apoio psicopedagdgico, estimulo a realizagdo de atividades
académicas e eventos complementares, bem como apoio a realizacdo de estagios nao

obrigatérios e atividades complementares e acompanhamento do egresso.

4.1.2 Metodologia de Ensino

A organizagao didatico-pedagdgica do curso apresenta a matriz curricular organizada
em mébdulos compostos por disciplinas de Nucleo Comum e disciplinas Especificas que
configuram o seu curriculo pleno, propiciando a aquisicao do saber de forma articulada.

Neste enfoque, previlegiam-se: o compartilhamento de disciplinas por professores de
diferentes areas do conhecimento; a integracdo entre teoria e pratica, na selecdo de
conteudos, metodologias e procedimentos de ensino. A estratégia pedagdgica devera abranger
caracteristicas que aperfeicoem a comunicacao interpessoal, reconheca a importancia da ética
profissional e desenvolva a capacidade do educando, dando a ele as ferramentas basicas para
atuar no mercado de trabalho.

Assim, a matriz curricular prevista para esse curso parte da necessidade de atualizar
e/ou subsidiar os profissionais ligados a area de gestdao em negdcios imobiliarios, no que se
refere aos conhecimentos cientificos e tecnolégicos, ao desenvolvimento das competéncias e
habilidades humanisticas e aos conhecimentos tedrico-praticos para o exercicio da profissao.
Nesse sentido, o Curso se prontificara a manter dialogo constante com os profissionais da area
de gestdao em neg6cios imobiliarios, para que, desse modo, possa, de certa forma, garantir a
qualidade e a constante atualizacao e exigéncias do mercado.
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Neste curso sera utilizada a modalidade a distancia, pois os modelos de educag¢do com
incorporagao dos recursos das tecnologias da comunicacao e informacgéo, especialmente com
uso de redes e de sistemas multimidia, estdo permitindo as instituicées educacionais ganhos
em escala no atendimento e na qualidade da interatividade oferecida aos alunos, permitindo
implementar efetivamente praticas de aprendizagem colaborativas e cooperativas .

Essa modalidade de educagédo pode induzir o processo de mudanga na pratica, por
possibilitar a ruptura dos muros escolares. Neste sentido, 0 uso da tecnologia deve ser reflexo
do trabalho pedagdgico e ndo o contrario. As tecnologias de informacdo e comunicagao
apresentam-se como importantes ferramentas, que podem viabilizar uma praxis pedagdgica
inovadora.

As aulas a distancia serdo organizadas e desenvolvidas por meio do Ambiente Virtual de
Aprendizagem — AVA da Unesc. Os professores terdao semanalmente horarios de tutoria
conforme cronograma que sera apresentado juntamente com o plano de ensino disponibilizado
na sala virtual da disciplina. As disciplinas serdo oferecidas de acordo com os médulos aos
quais pertencem e cronograma previamente organizado pela Coordenacédo do Curso e equipe
do Setor de Educacéo a Distancia.

O trabalho académico objetivara levar o educando a refletir, questionar e a tomar
decis6es de como operacionalizar a sua pratica profissional tendo em vista as competéncias e
habilidades apontadas pelo curso. Para isso, € necessario que os conteudos, além de estarem
atualizados, estejam voltados para praticas profissionais especificas do curso e encadeadas
com o moédulo a que pertencem.

O envolvimento do académico na aprendizagem deve proporcionar a formagdo do
profissional intelectualmente competente, capaz de trabalhar em equipe, comprometido com o
compromisso social e educacional.

O Curso de Tecnologia em Gestdo em Negdcios Imobiliarios ira fomentar o interesse
pelo ensino, pesquisa e extensdo, por meio de praticas educativas desenvolvidas nas aulas
como: projetos de pesquisa bibliografica e/ou de campo multi ou interdisciplinar, elaboracao de
cases aplicativos e/ou integrativos, producédo de trabalhos disciplinares e interdisciplinares e
incentivar a participacdo nos Programas de Iniciacdo Cientifica e em Programas de Acobes

Comunitarias.
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Para o desenvolvimento do curso é fundamental que seja elaborado material pedagdgico
especifico para as atividades a distancia de cada disciplina com o objetivo de garantir e

melhorar o processo ensino-aprendizagem.

4.1.2.1 Seminario Tematico

Para contribuir também com a formacéao integral do profissional de Gestao em Negocios
Imobiliarios, foram inseridos os Seminarios Tematicos, os quais foram idealizados como elos
no processo de ensino-aprendizagem do académico além de promover a integracao do
estudante, e a interdisciplinaridade, oportunizando vivéncias na administracdo das
organizacgdes imobiliarias.

Durante os moédulos da matriz curricular, sdo previstos Seminarios Tematicos nos quais
o0 académico desenvolvera estudo sobre a Gestdao em Negdcios Imobiliarios, relacionando-o
com a realidade em que esta inserido e com, pelo menos, uma das disciplinas cursadas em
cada médulo e com as demais ja cursadas. Os resultados desse estudo de caso serao
apresentados, por escrito, ao professor/tutor e disponibilizados, para fins de socializagdo, no

ambiente virtual da disciplina de Seminario Tematico conforme cronograma.

No Seminario Tematico |, o académico deve realizar pesquisa de estudo de caso

focalizando uma das seguintes disciplinas:

Disciplinas Seminario Tematico |
Rotinas Imobiliarias |

O Corretor de Imoveis

Contratos Imobiliarios
Administracdo de Condominios

No Seminéario Temético Il, o académico deve realizar pesquisa de estudo de caso focalizando
uma das seguintes disciplinas:

Disciplinas Seminario Tematico Il
Avaliacao Imobiliaria

Legislacdo Imobiliaria

Operagdes Imobiligrias
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Sustentabilidade, Legislagdo Ambiental e
Responsabilidade Social

Loteamentos e Incorporacdes

Planejamento Urbano e Desenvolvimento
Arquiteténico

4.1.2.2 Material Didatico

O projeto prevé uma ampla utilizagdo de materiais didaticos e objetos de
aprendizagem baseados nas midias digitais, com grande énfase na promocao da interagao,
possibilitada pelos recursos tecnolégicos, em especial a Internet, e que possibilitem o
desenvolvimento da abordagem interdisciplinar e contextualizada, favorecendo a integragao
dos conteudos do curso. A preparacdo desses materiais envolve conhecimento verticalizado
dos conteudos teéricos a serem discutidos, aliados ao dominio técnico das ferramentas de
producdo desses materiais, bem como de uma visdo estética e de comunicagdo. Assim, os
materiais didaticos sdo preparados pelos professores com o apoio de profissionais do Setor de
Educacdo a Distancia para dar suporte tecnolégico e/ou pedagdgico e de monitores que
transitem entre as duas areas. A tecnologia voltada a WEB permitira o uso de midias com
audio, video e animagoes.

Portanto, a proposta do curso na modalidade a distancia tomara por base o uso de
material multimidia com possibilidade de disponibilizar versdo para impresséo e “on-line”, no
Ambiente Virtual de Aprendizagem, apoiados nas redes de computadores, maximizando as
potencialidades da Internet, visando um aprendizado cooperativo e colaborativo. Essa
colaboragdo e cooperacdo, fomentada pelo uso de ferramentas proprias, acompanhada de
ambientes de aprendizagem virtuais propiciam a interacao entre aluno-aluno, professor-aluno,
aluno-professor, aluno-grupo, professor-grupo e grupo-grupo. Inicia-se, assim, a criacao de
comunidades virtuais e de capital intelectual coletivo, em que as possibilidades de crescimento
individual sdo potencializadas.

E relevante citar a preocupacido da equipe de trabalho com a elaboragédo do material
didatico. Deve-se ter em conta que a interlocucao entre o professor e o estudante nao ocorre
necessariamente em um mesmo tempo e/ou espaco. Portanto o processo educativo deve ser

precedido de um rigoroso planejamento, principalmente na elaboracdo do material didatico.
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Isso nao exclui a necessidade do aluno em buscar outras fontes bibliograficas de estudo,
indicadas pelos professores das disciplinas em seus planos de ensino.

Os professores receberdao formacédo sobre o uso correto da tecnologia e das
técnicas mais apropriadas na criacao de material para a WEB. A criagcdo de material didatico
sera rica de imagens, estudos de casos, videos, animagoes e links de navegacao.

Serd parte integrante dos materiais didaticos do curso um Guia Geral para o
Estudante, divulgado em diferentes suportes, com informagdes claras sobre EAD, os objetivos
do curso, as formas de interagdo entre docentes, tutores, monitoria e alunos, e ainda as formas
e critérios de avaliacao e demais informacdes necessarias para 0 curso.

O aluno também contara com um Guia de Organizacao dos Conteudos, elaborado a
cada periodo letivo, divulgado em diferentes suportes, contendo cronograma, dindmica do
processo ensino-aprendizagem, e demais informacdes necessarias ao periodo letivo.

Os materiais serdo avaliados previamente (pré-testagem), com o objetivo de
identificar necessidades de ajustes visando aperfeicoamento. Também serdo realizadas
avaliagéo e revisdo periodica e continua dos materiais educacionais, garantindo a melhoria dos
mesmos nos aspectos cientifico, cultural, ético e estético, didatico-pedagdgico, motivacional e

das tecnologias.

4.1.2.3 Mecanismos Gerais de Interacao
A UNESC disp6e de um ambiente virtual de aprendizagem — AVA — e uma sala de
web conferéncia que permitira a interagao entre professor, aluno e tutor. Nessas ferramentas
tecnoldgicas, realizar-se-do as secbes de bate-papo, correio eletrénico, listas de discussao,
féruns, aulas expositivas, etc. A Instituicdo ainda manterd uma linha de telefone e fax exclusiva
para tirar davidas dos participantes do curso.
Propde-se um sistema de organizacdo da aprendizagem que leve em conta
aspectos como:
e Ampliacao dos meios utilizados, dos instrumentos de ensino que possibilitem
ao aluno um retorno efetivo as suas dividas e anseios;
e Disponibilizacdo de material didatico interativo que propiciem o dialogo
necessario no processo de analise e producao do conhecimento nas areas de
formacgéo a que foram propostos;
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e Efetivacdo de um sistema de acompanhamento e avaliagdo comprometido
com a assisténcia sistematica do aluno, e caracterizando seu processo de
estudos por meios que conduzam o aluno a se sentir incluido e participante
nos percursos de sua formacgdo. Realizado permanentemente, permite o
acompanhamento e a avaliagdo da performance e o desenvolvimento do
aluno, por meio da resolugcao de suas duvidas, questionamentos, proposicoes
e outros.

O atendimento ao aluno podera acontecer por meio do AVA, “webconference”,
correio, e-mail, telefone, fax, ou na prépria sala do Sead. As aulas a distancia serao
ministradas pelo professor da disciplina sendo assessorado pelo tutor. A relacdo numérica
entre tutor e aluno é de 1/40. A UNESC mantera um laboratério de informatica estruturado para
atendimento dos participantes do curso. Durante o curso, tanto a monitoria como a tutoria da
disciplina em execugdo podera agendar horarios para atendimento individualizado com os
alunos residentes ou ndao nas proximidades da Universidade. Da mesma forma, o aluno tera
acesso ao atendimento da monitoria “on-line” em horarios a serem definidos e informados no

inicio do curso.
4.1.2.4 Estagio Curricular Nao-Obrigatorio

Para complementar os conhecimentos extra-classe e vivenciar a pratica diaria das
organizacodes, os académicos do curso de Tecnologia em Negdcios Imobliarios poderao efetuar
estagios nao-obrigatérios em areas relacionadas a gestao imobliaria.

4.1.3 Avaliacao da Aprendizagem

A avaliacao do desempenho escolar seguira o estabelecido pelo Regimento Geral
da Universidade (Resolucao n. 01/2007/CSA), bem como os critérios de avaliagao processual e
recuperacdo para os cursos da UNESC (Resolugdo n. 01/2011/CAMARA ENSINO DE
GRADUACAOQO) e pelas Diretrizes Curriculares Nacionais, no que se refere aos Cursos
Superiores de Tecnologia.
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A avaliacdo precisa estar a servico do ensino, ou seja, a avaliacdo precisa abrir
espacos para o didlogo e para outros conhecimentos. Nesse sentido, entendemos que a
avaliacdo é um processo investigativo, interativo e permanente de apropriacdo e
redimensionamento do conhecimento. Reforca-se que as disciplinas oferecidas a distancia
realizardao as avaliacOes a distancia e presencial, com datas marcadas previamente no
cronograma da disciplina. O aluno sera submetido a avaliacdo presencial obrigatoria por
disciplina, conforme determinado no § 2, Art. 4, Decreto n® 5622/2005, sendo que 60 % da

mesma sera presencial e 40% a distancia.

4.1.3.1 Aproveitamento de Disciplinas, Suficiéncia e Certificac6es Intermediarias

O aproveitamento de disciplinas cursadas pelo académico em cursos regulares sera
feito por meio da analise detalhada dos programas desenvolvidos em consonancia com o peffil
profissional estabelecido para o concluinte do curso.

O académico podera, mediante a realizacdo de avaliacédo individual especifica para
tal finalidade, aproveitar as competéncias profissionais adquiridas no trabalho, conforme
Resolucado CNE/CP 3, de 18 de Dezembro de 2002 e Resolucdo 76/09 da Camara de Ensino

de Graduacéao.
4.2 Objetivos do curso

4.2.1 Objetivo Geral

O Curso Superior de Tecnologia em Negocios Imobilidrios da UNESC tem como objetivo geral:
Formar profissionais para atuar no setor imobiliario, planejando, executando e gerenciando
atividades imobiliarias, de forma estratégica, ética e profissional, visando a qualidade e

exceléncia na prestacao de servicos, buscando continuamente o desenvolvimento do setor.

4.2.2 Objetivos Especificos

Para atender ao objetivo geral do Curso Superior de Tecnologia em Negdcios Imobiliarios da
UNESC, a formacao do tecndélogo em Negécios Imobiliarios focara um profissional com
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habilidades, competéncias e atitudes para gerenciar processos imobiliarios e servicos afins,

para que possam tomar decisbes e propor solu¢cdes sobre as oportunidades e ameagas do

setor imobiliario.

Desta forma, os objetivos especificos do curso sao:

4.2.3 Organizacao didatico-pedagodgica do curso

Dar legalidade e legitimidade aos profissionais formados para atuarem no ramo

imobiliario;

Capacitar individuos para o uso de ferramentas administrativas voltadas para o setor

imobiliario, estimulando reflexbes sobre o emprego desses conhecimentos para

melhorar a qualidade das atividades administrativas do setor;

Oferecer so6lida formacao humanistica e académica para que os profissionais possam

colocar em pratica os conhecimentos adquiridos de forma criativa, propositiva e

pautados nos principios da ética, legais, sociais, ambientais e dos valores humanos

essenciais;

Promover os conhecimentos necessarios por meio de atividades de ensino, pesquisa e

extensao;

4.2.3.1 Matriz curricular

O curso sera desenvolvido em trés moédulos, conforme ilustra a matriz curricular

proposta a seguir:

MODULO | Créditos | Horas Horas
Aula Relogio

12. FASE

Instrumentalizacdo para EAD 4 72 60
Fundamentos da Informatica 2 36 30
Sociologia 2 36 30
Fundamentos da Administracéao 4 72 60
Gestao Contabll 4 72 60
Rotinas Imobiliarias | 4 72 60
TOTAL 20 360 300
22, FASE

Direito Empresarial 4 72 60
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Mateméatica Financeira 4 72 60
Fundamentos de Marketing 4 72 60
Producao e Interpretacdo de Textos 4 72 60
O Corretor de Imédveis 4 72 60
TOTAL 20 360 300
MODULO li
32. FASE
Metodologia Cientifica e da Pesquisa 2 36 30
Gestao de Custos 4 72 60
Estatistica 4 72 60
Contratos Imobilidrios 4 72 60
Administracdo de Condominios 4 72 60
Seminario Tematico | 4 72 60
TOTAL 22 396 330
42. FASE
Conflito, Negociacao e Processo Decisorio 4 72 60
Gestao Estratégica 4 72 60
Marketing de Relacionamento 2 36 30
Optativa 4 72 60
Avaliacao Imobiliaria 4 72 60
Legislacdo Imobiliaria 4 72 60
TOTAL 22 396 330
MODULO Il
52. FASE
Operacdes Imobiliarias 4 72 60
Cenérios Econémicos 4 72 60
Sustentabilidade, Legislacdo Ambiental e 4 72 60
Responsabilidade Social
Loteamentos e Incorporacdes 4 72 60
Planejamento Urbano e Desenvolvimento 4 72 60
Arquiteténico
Seminario Tematico |l 4 72 60
TOTAL 24 432 360
TOTAL GERAL 108 1944 1620
Observacoes:

1) ENADE: Sera componente curricular obrigatério para a conclusdo do curso.
2) Certificacdo: De acordo com a Resolucao n. 03/2002/CNE-CP podera ser concedida
certificacao de qualificacao profissional apds a conclusdo dos médulos sendo:
e Moddulo | — Assistente Imobiliario

e Modulo Il — Analista de Empreendimentos Imobiliarios



e Modulo Il — Tecndélogo em Negdcios Imobiliarios

4.2.3.1.1 Disciplinas Optativas

DISCIPLINAS OPTATIVAS

CREDITOS

Lingua Brasileira de Sinais: Libras

Psicologia Organizacional e do Trabalho

Gerenciamento de Projetos

Gestao da Qualidade

Empreendedorismo

Gestao Estratégica de Servigos

Analise de Financeira e de Crédito

Gestao de Pessoas

AR BRP
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Observacao: Cabera a Coordenacao do Curso definir qual disciplina sera ofertada a cada

semestre, apos discussao com académicos.

4.2.3.1.2 Habilidades e Competéncias

Disciplinas

Habilidades e Competéncias

Instrumentalizagéo para EAD

10

"

Fundamentos da Informatica

Sociologia

Fundamentos da Administracao

Gestao Contabil

Rotinas Imobiliarias |

Direito Empresarial

Matematica Financeira

Fundamentos de Marketing

Produgéo e Interpretagao de Textos

O Corretor Imobiliario

Metodologia Cientifica e da Pesquisa

Gestao de Custos

Estatistica

Contratos Imobiliarios

Administracdo de Condominios




Seminario Tematico |

Conflito, Negociacédo e Processo Decisorio
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Gestao Estratégica

Marketing de Relacionamento

Avaliagdo Imobiliaria

Legislacao Imobilidria

Operagdes Imobiliarias

Cenarios Econdmicos

Sustentabilidade, legislagdo Ambiental e
Responsabilidade Social

Loteamentos e Incorporagdes

Planejamento Urbano e Desenvolvimento
Arquiteténico

Seminario Tematico Il

DISCIPLINAS OPTATIVAS

10

11

12 |13 |14

Libras

Psicologia Organizacional e do Trabalho

Gerenciamento de Projetos

Gestao da Qualidade

Empreendedorismo

2 |3

Gestao Estratégica de Servigos

Analise de Financeira e de Crédito

-

4.2.3.2 Execucao da Matriz Curricular

A matriz curricular, acima exposta, obedece

tanto as DCN em

termos de

competéncias/habilidades como também as obrigatoriedades estabelecidas pela UNESC.

Em termos de execucdo das aulas, como forma de promover a gradacdo e

aprofundamento dos conhecimentos, que levardao a formacao do futuro profissional que se

quer, as disciplinas partem, na primeira fase, das bases iniciais da funcao/profissédo e do
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contexto loco/social para chegar, ao final, a possibilidade do aluno possuir um suporte de
conteudo, técnico, humano e teérico aprofundado.

Todas as disciplinas do curso ocorrerdao na modalidade a distancia.

Cabera ao docente, em sua programacao, estabelecer a integracdao e aprofundamento
dos conteudos. Estes encontros serdo registrados no diario on-line, inclusive com a
metodologia de trabalho adotada.

A matriz curricular dara énfase de maneira bastante evidente as disciplinas especificas
do curso, porque estas serdo mais um instrumento facilitador ao desenvolvimento das
competéncias e habilidades, abrindo um leque de oportunidades de aprofundamento. Ao
mesmo tempo se priorizard as diferencas, pela flexibilizacdo de oferta de cumprimento de
varias atividades como descrito no documento proposto que podera, ao longo do curso, ser

melhorado e ampliado pelo Nucleo Docente Estruturante - NDE ou pelo Colegiado de Curso.

4.2.3.3 Conteudos Curriculares

MODULO |

12. FASE

Disciplina: Instrumentalizacao para EAD
Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Conceitos basicos de informatica. Formagéo tecnoldgica sobre servigos da
Internet. Ambientes virtuais de aprendizagem. O aluno na EaD. Ferramentas de
interacdao na EAD e de producdo para Web. Producao de trabalhos cooperativos e
colaborativos.

Disciplina: Fundamentos da Informatica

Créditos: 02 | Hora/Aula: 36h/a

Ementa: Utilizagcdo do computador por meio do sistema operacional do tipo “Windows”
e aplicativos de: Edicao de texto, planilha eletrénica e de apresentacdo. Utilizacdo da
internet e redes internas.

Disciplina: Sociologia

Créditos: 02 | Hora/Aula: 36h/a

Ementa: Contexto histérico do surgimento da sociologia. A sociologia como ciéncia. Os
classicos da sociologia. As instituicoes e as organizacbes da sociedade, questdes
socioldgicas na modernidade e os novos paradigmas.

Disciplina: Fundamentos da Administracao

Créditos: 04 |Hora/ Aula: 72h/a

Ementa: Teoria geral da administracdo. As fungcbes do administrador. Escolas da
administragdo. Evolucado da teoria da administracao. Administracdo uma viséo de futuro.
Relagdes humanas na administracdo. A comunicacdo na administracdo. Cultura
organizacional. Areas funcionais de organizacées: fundamentos e caracteristicas. As
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organizacdes e a responsabilidade social.

Disciplina: Gestao Contabil

Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Principios contabeis. Regimes contabeis e apuracdo de resultados. Os
relatorios contdbeis. Nogoes de analise dos relatorios contdbeis para uso empresarial.
Demonstragcbes contabeis — estrutura e anadlise. Informacdes e relatorios gerenciais.
Depreciacdo, amortizacao e exaustao. Critérios de avaliagcdo de estoques.

Disciplina: Rotinas Imobiliarias |

Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Processos administrativos: Atividades e responsabilidades; Selecao, cadastro
e entrevista de inquilinos; Danos e benfeitorias em imdveis. Questdes relacionadas as
acbes locaticias: Cobrancas, despejo, locacdo, retomada, devolucdo, permuta,
alienacdao do imével. Tipos de locacdo e sublocacbes de imoéveis; Garantias
imobiliarias. Penhorabilidade de bens imdveis. Financiamentos imobiliarios;
Comercializacao de imoveis.

22, FASE

Disciplina: Direito Empresarial

Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Introducdo do Estudo do Direito: Origem e finalidade do Direito; Divisao do
Direito; Fontes do Direito;Caracteriscas da Norma Juridica. Direito Empresarial:
Conceitos basicos; As Sociedades Empresarias; Responsabilidade perante atos da
empresa; Contratos; Titulos de crédito; Faléncia e Recuperacao Judicial e extrajudicial.
Direito Tributario: Conceitos basicos; o tributo e suas espécies; principios
constitucionais tributarios; obrigacdo tributaria; impostos federais estaduais e
municipais.

Direito_do Trabalho: principios basicos do direito do trabalho; direitos e garantias
fundamentais do trabalhador na Constituicdo Federal; Direito Coletivo do Trabalho.
Direito do Consumidor: Conceitos fundamentais; Direitos basicos do consumidor;
Responsabilidade do produto e do servico; decadéncia e prescricdo; protecao
contratual; clausulas abusivas; san¢des administrativas; infracdes penais.

Disciplina: Matematica Financeira

Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Introdugdo a matematica financeira. Fluxo de caixa. Regime de
capitalizacdo: simples e composto. Desconto simples e composto. Taxas:
proporcionais, equivalentes, nominal, efetiva e real. Sistemas de amortizagéo:
frances, constante, americano e misto. Séries uniformes e variadas. Métodos de
analise de fluxo de caixa: taxa interna de retorno e valor presente liquido. Payback
simples e descontado. Introducdo ao uso HP-12C e de recursos computacionais para
calculos financeiros.

Disciplina: Fundamentos em Marketing
Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a
Ementa: Nocdes basicas de marketing. Atividades de administracdo do processo de
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marketing. Marketing estratégico. Gestao estratégica das agbes de marketing. A
interacao do produto, preco. Praca e promocao.

Disciplina: Producao e Interpretacao de Textos

Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Leitura, producao e interpretacao de textos; Géneros textuais; Recursos de
argumentacao; A gramatica no texto; Estrutura textual.

Disciplina: Corretor de Imdveis

Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Corretor de Imdveis: Histérico e evolucao da profissdo; Legislagao,
regulamentagdo, representatividade legal e responsabilidade civil. Resolu¢des do
COFECI para o exercicio da profissdo. Procedimentos na intermediagdo de compra e
venda de iméveis. Definicao, atribuicdes e remuneracao do Corretor de Imoveis.

MODULO II

32. FASE

Disciplina: Metodologia Cientifica e da Pesquisa

Créditos: 02 Hora/Aula: 36h/a

Ementa: A universidade no contexto social. Conhecimento e ciéncia: fundamentos
histéricos, método e pesquisa cientifica. Estrutura e apresentacao de trabalhos
académicos de acordo com as Normas da ABNT.

Disciplina: Gestao de Custos

Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Sistema de custos. Custos para decisdo: custeio variavel, custeio padrao,
custo-volume-lucro e método ABC de custos. Critérios de rateio dos custos indiretos.
Custos para avaliacao de estoques, ponto de equilibrio, andlise de custos. Aplicagdes:
custos em empresas nao industriais e formagao do preco de venda.

Disciplina: Estatistica

Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Conceitos fundamentais. Fontes de dados. Variaveis discretas e continuas.
Séries estatisticas. Numeros indices. Estatistica grafica. Medidas de posicao.
Medidas de variabilidade ou dispersdo. Medidas de assimetria. Medidas de curtose.
Amostragem. Calculo de probabilidades. Distribuicdo de probabilidades. Andlise de
regressao simples.

Disciplina: Contratos Imobiliarios
Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Conceitos dos contratos. Contratos de compra e venda, de permuta, de
doacéo, de locacao de iméveis. Posse. Propriedade. Protecdo. Registro de Imdveis.
Jurisprudéncia Imobiliaria. Atos Declaratorios. Os bens e direitos. Processos juridicos.
Negdcio juridico. Atividades ilicitas. O Direito Urbanistico e a Propriedade Privada.

Disciplina: Administracio de Condominios

Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Legislacdo de Condominios. Convengdes, estatuto, normas e
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regulamentagdes em condominios. Participacdo dos conddéminos na gestdo de
condominio. Sistema de Administracdo Condominial Simples e por Administracéo.
Particularidades do direito condominial.

Disciplina: Semindrio Tematico |

Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Execucdo e apresentacdo do estudo de caso aplicado na éarea de
abrangéncia do curso.

42, FASE

Disciplina: Conflito, Negociacédo e Processo Decisério

Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a — 60h/r

Ementa: A estrutura do conflito. Processo de resolucdo de conflitos e negociacéao.
Processo decisério. Tipos de decisdo. Etapas do processo de tomada de decisao. Os
agentes envolvidos no processo de decisdo. Centralizacdo e descentralizagao.
Participacdo nas decisdes. Avaliacdo dos resultados: eficiéncia, eficacia e efetividade.

Disciplina: Gestao Estratégica

Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Conceito e Evolucdo do Pensamento Estratégico. Tendéncias de
globalizagao e formulagdo da visdo empresarial. Planejamento estratégico: Conceitos
e Etapas; Missdo, Visdo e Valores; Analises do Ambiente (Interno e Externo);
Andlises de Correlacao; Desenvolvimento das Estratégias; Implantacdo, Controle e
Gestao Estratégica.

Disciplina: Marketing de Relacionamento

Créditos: 02 | Hora/Aula: 36h/a

Ementa: O que é Marketing de Relacionamento (MR) — principais conceitos,
aplicacoes e beneficios do MR. O valor do Cliente para as organizacdes. A gestao do
Relacionamento com o Cliente: Conceitos Fundamentais para a Implantacao de um
projeto de CRM. Estratégias de MR para Captar, Reter e Fidelizar Clientes.

Disciplina: Avaliacao Imobiliaria

Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Historico das avaliagbes no Brasil, legislagao e normas. Conceito de valor
imobiliario. Métodos de avaliagdo. Redagcdo de laudos de avaliagdo. Etica nas
avaliacoes - Proporcionalidade de valores. Avaliacdo de areas urbanas e rurais.
Avaliacdo dos conceitos gerais da engenharia civil. Andlise dos conceitos de
arquitetura e urbanismo, voltados para o conhecimento do produto imével. Legislacao
sobre avaliacdes de imdveis. Pericias imobilidrias. Honorarios sobre avaliaces.

Disciplina: Legislacao Imobiliaria

Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Direito imobiliario, das coisas, da posse, da propriedade. As penalidades
criminais e civis das negociac¢des imobiliarias. As questées imobiliarias em relagao ao
casamento, separacao e sucessao hereditaria. Alienacao fiduciaria: Definicao legal,
elementos, sujeitos do contrato, capacidade, objeto, forma, direitos e obrigacoes.
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MODULO il
52. FASE
Disciplina: Operacoes Imobiliarias
Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Documentos de uma transacao imobiliaria; Condicbes de impossibilidade
de transferéncias e de comunicacdes; Registro de imdveis; Averbacdes, matricula,
transcricdo e inscricao do processo de registro de imoveis; Escrituras publicas e
contratos particulares. Descricdes de adjudicacdo e mandatos judiciais; incidéncia e
reconhecimento dos impostos; Hipotecas e penhores; Terrenos da marinha; Contrato
de locacgéo e peculiaridades; termo de vistoria e cobranga de inadimplentes.

Disciplina: Cenarios Econémicos

Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Politica: tendéncia Nacional e do Mercosul. Politica e tendéncia econémica
mundial: conceitos basicos em economia internacional. Globalizacdo das economias
— conceitos e implicacdes. A nova ordem econdmica mundial e os blocos econémicos.
Balanco de pagamentos e fundo monetario internacional. Evolugcao das economias no
pds-guerra. Protecionismo e liberalismo. Reflexos da economia na area de marketing
e promocao de vendas. Nocdes basicas do mercado financeiro.

Disciplina: Sustentabilidade, Legislacao Ambiental e Responsabilidade Social

Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Desenvolvimento Sustentavel: Conceitos e Implicagbes para a Sociedade e
Organizacdes. Relagdo Sociedade e Meio Ambiente. Elementos da Politica e
Legislacdo Ambiental. Instrumentos de Regulacao e Controle. Principios da Economia
Ecolégica. Auditoria Ambiental. Selo Verde. O Processo de Avaliagdo do Impacto
Ambiental. Sustentabilidade ambiental e social. Ecologia. A dimensdo da mudanca e
os impactos ambientais. Os recursos renovaveis € nao renovaveis.
Biodegradabilidade, incineracao, toxicidade, equilibrio ambiental, reciclagem.

Disciplina: Loteamentos e Incorporacoes

Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Conceitos de loteamentos e incorporacdes; Evolucao historica, legislagao,
responsabilidades, regime de afetacao, registro de imdveis, projetos e estudos da
viabilidade de implantacdo, memorial descritivo, documentacdo e processo de
regularizacdo nos oOrgaos publicos. Construcdo e implantagdo, promocgao,
comercializacdo e constituicio do condominio. Gestdao de incorporagdes e
loteamentos

Disciplina: Planejamento Urbano e Desenvolvimento Arquiteténico

Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Espaco urbano: Conceitos e definicdes, evolucdo e tipologia urbana;
Legislacdo de uso de solos urbanos, beneficios e valorizagdo imobiliaria. Politicas e
planejamento urbanistico municipal e regional. Processos, métodos e técnicas de
planejamento nos aspectos histéricos, estruturais e de funcionamento do ecossistema
urbano. Edificacbes: Componentes e classificacdo; Elementos dos estilos
arquitetonico e artisticos; Leitura de plantas, cortes, fachadas.

Disciplina: Semindrio Tematico |l

Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a
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Ementa: Execucdo e apresentacdo do estudo de caso aplicado na area de
abrangéncia do curso.

14.4 DISCIPLINAS OPTATIVAS

Disciplina: Introducao ao Estudo de Libras

Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Constituicao do sujeito surdo. A relacao da histéria da surdez com a ligua de
sinais. Nocoes basicas da ligua de sinais brasileira: o espaco de sinalizacdo, os
elementos que constituem os sinais, nogdes sobre a estrutura da lingua, a lingua em
uso em contextos triviais de comunicacéo.

Disciplina: Psicologia Organizacional e do Trabalho

Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Evolugdo histérica. Estrutura e Comportamento Organizacional:
comunicagao, lideranga e poder, processo decisorio, motivagao, processos grupais.
Qualidade de Vida no Trabalho. Etica Profissional.

Disciplina: Gerenciamento de Projetos

Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Os projetos técnicos e urbanisticos do solo urbano e rural; Projetos
arquiteténicos e de acabamento (hidro-sanitario, elétrico, telefénico e estrutural);
Normas Técnicas dos projetos; Métricas e formas de apresentagdo dos projetos;
Elementos arquitetbnicos e sua representacao; Plantas de projetos de construcao:
cortes, fachadas e perspectivas; Leitura de projetos de loteamentos; Interpretacao
do Plano Diretor das cidades com relacao as construgdes e transacdes de negdcios
imobiliarios.

Disciplina: Gestao da Qualidade

Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Produtividade do trabalho. Principais causas da baixa produtividade.
Fatores de aumento de produtividade. Gerenciamento da rotina através do ciclo
PDCA, com aplicagdo das ferramentas de qualidade para analise, padronizagcédo e
melhoria de processos. Histérico, definicdo e conceitos fundamentais dos programas
de melhoria de qualidade. Programas de melhorias continuas da qualidade, segundo
as normas das ISOS 9.000, 9.001, 14.000 e 18.000. Controle estatistico de
Qualidade. Inspecao e normas técnicas dos programas de qualidade nas empresas.
Conceito e modelos de sistemas de gestdo da qualidade. Evolucdo do conceito e do
processo da qualidade. Métodos e técnicas de apoio para melhoria da qualidade
(sistemas seis sigma, housekeeping / 5S, kanban). Modelos de certificacdo em
sistemas da qualidade. Projetos para consultoria e implementacdo de sistemas de
qualidade em empresas publicas e privadas.

Disciplina: Empreendedorismo

Créditos: 04 | Hora/Aula: 72h/a
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Ementa: O empreendedor (conceito e perfil). Qualidade, habilidades e competéncias
do empreendedor. Intra-empreendedor. Conceitos e importdncia do plano de
negécios. Elaboracdo do plano de negécios. Procedimentos gerais de criacdo de
uma empresa. Fontes de recursos: préprios e de terceiros.

Disciplina: Gestao Estratégica de Servicos

Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Importancia estratégica dos servicos na economia. Conceito,
caracteristicas e elementos dos servicos. Servicos como diferencial competitivo.
Gestdao do cliente interno nas operacoes de servicos. Marketing de servicos.
Comportamento e expectativa do consumidor de servicos. Andlise e proposta de
valor fornecido ao consumidor de servicos. Formulacdo da oferta de servigos.
Operacdes de servicos: especificidades, dimensdes e classificacdo. Formulacao das
estratégias de servigos e andlise das forcas competitivas. Avaliacao da qualidade e
melhoria do sistema de servigcos. Planejamento, programag¢do e controle das
operacdes de servicos.

Disciplina: Analise Financeira e de Crédito

Créditos: 04 |Hora/Aula: 72h/a

Ementa: Analise financeira: Funcao financeira da empresa. Definicdo das metas;
Avaliagdo dos resultados; Indicadores econdémicos e financeiros. Analise de
Crédito: Conceito, importancia e limite do crédito; Os “C” tradicionais do crédito;
Garantias; Titulos de créditos; Ficha cadastral; Proposta de crédito; Checagem;
Avaliacao de riscos; Mecanismos de protecao ao crédito. Tomada de decisdo de
crédito. Sistemas de analise de crédito e score de crédito do cliente.

5 Corpo Social: Coordenacao do Curso, SEAD, Docentes, Tutores, Monitores

A gestdo do Curso sera realizada por: Colegiado do Curso, Nucleo Docente Estruturante
(NDE), Coordenador do Curso e Coordenador de EaD.

5.1 Coordenacao do Curso

A coordenacado do curso de Tecnologia em Negdcios Imobiliarios na modalidade a
distancia sera exercida por um docente da Unesc, com experiéncia comprovada em Educacgao
a Distancia. Os demais critérios e atribuicdes constam do Estatuto e Regimento da Unesc.

O primeiro coordenador do curso sera escolhido pelo Reitor e seu mandato tera a
duracao até a primeira eleicdo, que se realizard somente no semestre seguinte ap6s o

reconhecimento do curso, conforme consta do 6 22 do Art.32 do Estatuto da Unesc.
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As atribuicdes do coordenador do curso constam da Secédo VI do Regimento da Unesc
que inclui a responsabilidade pela distribuicdo das disciplinas previstas na matriz curricular e,
juntamente com o NDE e Colegiado do Curso, aprovar os pré-requisitos, conteldos de ensino
€ 0s processos pedagdgicos que garantam a operacionalizacdo do mesmo.

Além das atribuicbes previstas no Regimento da Unesc, a coordenacdo do curso de
Tecnologia em Negocios Imobiliarios na modalidade a distancia devera:

(a) Acompanhar o processo de desenvolvimento do material didatico das disciplinas;

(b) Responsabilizar-se pela integracdo entre os demais professores e suas respectivas
disciplinas de acordo com os modulos;

(c) Planejar o Sistema Tutoria, organizando o quadro de horarios de tutoria € monitoria
do curso, acompanhando o processo, em parceria com o SEAD.

(d) Organizar o planejamento em conjunto das diversas atividades do semestre em
reunides presenciais e a distancia, entre os professores das disciplinas, os tutores e monitores.

(e) Articular suas atribuicoes com a Coordenacao de EaD da Unesc.

5.2 Coordenacao de EaD

A coordenacdo do curso de Tecnologia em Negécios Imobilidrios na modalidade a
distancia sera assessorada pedagogicamente por um Coordenador de EaD, vinculado ao Setor
de Educacao a Distancia da Unesc, com carga horaria prevista na planilha de custos do curso.

Sao atribuicdes da coordenacao de EaD no curso:

(a) Organizar o processo de formagcdo do corpo docente do curso para atuar na
modalidade de EaD;

(b) Planejar e organizar a producao do material didatico do curso nas diferentes midias,
integrado ao Grupo de Produgédo do SEAD, com acompanhamento do Coordenador do Curso;

(c) Acompanhar o planejamento do Sistema Tutoria, na organizacdo do quadro de
horarios de tutoria e monitoria do curso, acompanhando 0 processo, em parceria com 0
Coordenador do Curso.

(d) Assessorar os Professores Conteudistas, Professores de Disciplinas e Professores
Tutores do curso.
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(e) Participar da organizacao e planejamento das diversas atividades do semestre com
o coordenador do curso, em reunides presenciais e a distancia entre os professores das
disciplinas, tutores e monitores.

(f) Responsabilizar-se pela logistica de producéo e distribuicdo dos materiais didaticos
dos alunos do curso;

(9) Articular suas atribuicdes com a Coordenacao do Curso.

5.3 Corpo Docente

O corpo docente do curso € constituido de: Professor de disciplina e Professor Tutor.

O corpo docente reger-se-a pela legislagdo de trabalho, pelas disposicées do Estatuto e
do Regimento da Unesc e do Plano de Carreira Académica.

A Unesc dispde de um programa de formacado continuada com vistas a qualificacdo

permanente de seu corpo docente.

5.3.1 Professor de disciplina

O professor da disciplina sera selecionado, sequiencialmente, por processo seletivo
interno e na auséncia de profissional no quadro, pelo processo externo, realizado pelo
Departamento de Desenvolvimento Humano (DDH) por solicitacdo da Diretoria da Unidade
Académica de Ciéncias Sociais Aplicadas (UNACSA), e pela coordenacdao do curso,
obedecendo a critérios como: habilitacdo especifica, experiéncia profissional na area,
experiéncia e ou formacéao para lecionar na modalidade EAD.

As atribuicbes do professor da disciplina atendem ao disposto no Titulo VI, Capitulo | do
Regimento da Unesc.

O professor da disciplina terd a assessoria de um professor tutor no curso quando o

namero de alunos excederem a quantidade prevista por turmas.

5.3.2: Professor Tutor
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O professor tutor sera selecionado, sequencialmente, por processo seletivo interno e na
auséncia de profissional no quadro, pelo processo externo, realizado pelo Departamento de
Desenvolvimento Humano (DDH) por solicitacdo da Diretoria da Unidade Académica de
Ciéncias Sociais Aplicadas (UNACSA), e pela coordenagédo do curso, obedecendo a critérios
como: habilitacdo especifica, experiéncia profissional na area, experiéncia e ou formacao para
tutoria na modalidade EAD.

A carga horaria do professor tutor serd definida pela Coordenacdo do Curso e a
Coordenacéao de EaD e devera estar prevista na planilha de custos do curso. Cada tutor sera
contratado para coordenar as atividades pedagdégicas de uma turma de académicos do curso,
formada por 40 a 60 académicos, durante o desenvolvimento das diversas disciplinas do curso.

As atribuicdes do professor tutor atendem o edital préprio de Tutoria obedecendo aos
critérios do contrato que sera firmado entre o mesmo e a Unesc.

O tutor responde pelas atividades de acompanhamento, comunicacao, aplicacao das
atividades avaliativas presenciais e demais atividades de interacdo e mediagcdo entre
académicos e professores da disciplina.

A Unesc se reserva o direito de contratar um tutor por turma no curso, quando o0 nimero

de alunos a ser atendido exceder a 60 académicos.

5.4 Professor Conteudista

O Professor conteudista responde pela autoria coletiva do material didatico de disciplina.
E contrato e remunerado pela Unesc a partir de edital préprio para o desenvolvimento de
material didatico, obedecendo aos critérios do contrato de autoria que sera firmado entre o

mesmo e a Unesc.

5.5 Monitoria

A monitoria serda exercida por técnico-administrativo ou por um académico bolsista
vinculado ao SEAD, que fard o acompanhamento técnico das atividades e acessos ao
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) dos académicos, professores tutores, professores de

disciplina e demais atividades inerentes a sua funcéo.
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Devera ter habilidade de comunicacao oral e escrita; ser critico, flexivel e organizado;
realizar atendimento personalizado; conhecer tecnologias basicas utilizadas, ter empatia com
os alunos, dominar os recursos tecnoldgicos utilizados.

As atribuicoes basicas do monitor sdo: Atendimento aos académicos e professores, via
e-mail, féorum, chat, fax, telefone ou presencialmente; Solucionar dulvidas operacionais;
Encaminhar ao professor tutor e/ou professor da disciplina as questbes pertinentes ao
conteudo; Manter o académico informado sobre os cronogramas/agendas de encontros
presenciais, online, provas e outros solicitados pelo professor da disciplina e ou professor tutor;
Orientar o acesso no AVA aos materiais didaticos “on-line” e as atividades; Orientar o
académico, no uso das ferramentas basicas do AVA quando questionado; Acompanhar a
distribuicdo e recebimento pelo aluno do material didatico impresso; Assessorar o Professor
Tutor ou o Professor da Disciplina; Diagnosticar possiveis falhas no sistema ou nas
informacgdes do projeto visual do curso no ambiente utilizado e informar os responsaveis pelo

desenvolvimento.

5.6 Institucionalizacao do Sead: Contexto Historico

O processo de constituicao institucional do Setor de Educacédo a Distancia (Sead) da IES,
iniciou com as primeiras agées em EaD em 2000. Estudos surgiram do interesse da Unesc em
promover estudos sobre esta modalidade de ensino e avaliar a viabilidade e implementacédo da
mesma, no contexto didatico/pedagdgico.

Em Santa Catarina, os primeiros projetos em rede se constituiram a partir da criacao do
Consorcio UniVirtual-SC formado pelas Universidades do Sistema ACAFE (Associacdo das
Fundagbes Educacionais de Santa Catarina).

Na Unesc, iniciou-se com o gerenciamento, tutoria e monitoria do curso de
aperfeicoamento (180 h/a) “A TV na Escola e os desafios de hoje” em parceria com o
MEC/Seed, UniRede, UniVirtual-SC, SED/SC, Geréncias Regionais de Educacao de Criciima,
Ararangua, Laguna e Tubarao. A parceria se estendeu em trés (03) edicdes com total de 700
cursistas.

A demanda para novos cursos no ambito de aperfeicoamento e extensdo, provocou a
necessidade de ampliagdo do grupo multidisciplinar e de espaco fisico para a constituicdo de
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um ambiente académico de planejamento, gerenciamento e (re)avaliacdo da demanda em
EaD, em consonancia com a legislagcao nacional.

Nesse processo, emergiu a necessidade de politicas de efetivacdo da inser¢cao das
tecnologias no contexto educacional, presencial e a distancia e o fortalecimento da cultura de
EaD na IES. Optou-se, em 2002, pela ado¢do de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
que possibilitasse o fortalecimento dos espacos de pesquisa e adequagcdo ao contexto
didatico/pedagdgico da IES, definido em seu Plano Politico e Pedagégico (PPP). A formacgéao
continuada dos professores no uso do AVA e das midias agregadas, iniciou em 2002.

Neste cenario, o Sead passou da informalidade para a institucionalizacdo em 2003,
regulamentado Resolucdo 9/2003/CONSU (Anexo 1), emitida em 21 de Agosto de 2003 que
cria o Setor de Educacao a Distancia, Sead e valida as acoes ja realizadas, reafirmando a
intencionalidade de atuacdo nessa modalidade de educagéo.

No periodo de 2002 a 2004, a Unesc, por meio do Curso de graduagcdo em Enfermagem e
o Setor de Educagéo a Distancia, representou o NAD 1 Nucleo Regional de Apoio Docente
com a coordenacdo no ambito estadual da parceria entre o Ministério da Saude, Profae,
Unesco, Fiocruz, ENSP (Escola Nacional de Saude Publica) e quatro IES o Consércio
UniVirtual-SC (Univali, Uniplac, UnC e Unesc) na gestao, tutoria e monitoria do curso de pdés-
graduacdo Lato Sensu “Formacdo Pedagdgica em Educacdo Profissional na Area da Saude:
Enfermagem” (CH 660 h/a). O curso iniciou em novembro de 2002 com a participagédo de 258
enfermeiros. Na segunda edicdo, o curso iniciou em abril de 2004 e participaram 161
enfermeiros.

As experiéncias pedagogicas desenvolvidas na modalidade de EaD, préprias e/ou em
parceria com outras Instituicbes, no periodo de 2000 a 2003, coordenadas pelo Sead,
permitiram a concretizacdo do processo de credenciamento da IES, na pds-graduacao /lato
sensu que ocorreu em 2004.

O credenciamento na Pés-graduacao lato sensu nas areas de competéncia académica da
Unesc, pelo periodo de 5 anos, consta do Parecer CNE/CES n® 239/2004 e Portaria n® 2.695 de
2/9/2004 publicada em 3/9/2004 (Anexo 1))
(http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com content&view=article&id=12776&Itemid=349).
O Parecer CNE/CES n® 239/2004, aprovado em 5 de agosto de 2004
credencia a Universidade do Extremo Sul Catarinense para a oferta de cursos de poés-
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graduacao, especializacdo, na modalidade a distancia, e autorizagdo para oferta do curso de
especializagdo em Gestdo e Inovacdo Tecnoldgica em Obras Civis, no estado de Santa
Catarina.

Em 2005, um documento orientador elaborado pela Pré-Reitoria de Ensino e o Sead
define as estratégias para a implantagdao nos cursos de graduacao, reconhecidos, da oferta de
disciplinas na graduagéo, na modalidade a distdncia. O documento foi baseado na legislacao
nacional e na Resolugcao n.021/05 do Conselho Estadual de Educacdo que regulamenta a
oferta de disciplinas na modalidade a distancia nos cursos de educacao superior no Estado.

Neste ano, iniciou-se a oferta do Curso de especializacdo em Gestdo e Inovagao na
Construcao Civil na modalidade a distancia, em parceria com o Setor de P6s Graduacéao e o
Curso de Engenharia Civil da Unesc.

Os cursos de extensao universitaria na modalidade de EaD tem sido planejados,
desenvolvidos e executados em parceria com os demais setores de competéncia da Unesc. A
relagdo dos cursos ofertados consta dos relatorios de atividade do Sead encaminhados a
Reitoria, anualmente.

A partir de 2007 foram implantadas as acbes desenvolvidas no admbito do Consércio
ACAFEVirtual com relagao ao planejamento, oferta e avaliagao de disciplinas do nicleo comum
da graduacdo na modalidade a distancia. Desde entdo, sédo oferecidas disciplinas semi-
presenciais ou a distancia nos cursos de graduacao da Unesc.

Para orientar esse processo, foi desenvolvido pela Pré-Reitoria de Ensino, Diretoria de
Graduagcdo e Setor de Educacdo a Distancia em 2007, um documento denominado
“Estratégias para a implantacdo da Oferta de Disciplinas na Graduagdo, na modalidade a
distancia” (Anexo [V) com orientacbes para apoio técnico pedagdgico a Comunidade
Académica, visando contribuir para a qualidade no processo docente e discente em Educacao
a Distancia e o documento denominado “Disciplinas da graduacdo do nucleo comum na
modalidade de Educagéo a Distancia na Unesc” Atualmente, a ofertas destas disciplinas esta
amparada na legislacdo vigente, Portaria n® 4.059, de 10 de dezembro de 2004 e, na
Resolugao n.021 do Conselho Estadual de Educacao de Santa Catarina, de 17 de maio de
2005. A oferta das disciplinas nos cursos de graduacdo na modalidade de EaD acontecem com
a assessoria do Sead.
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Em 2008, iniciou-se o planejamento da implantacdo do projeto de insercdo de lousas
interativas digitais integradas ao AVA, em parceria com o DTl e a UNACET que constitui o
Grupo de Estudos “Sala do Futuro”. Participam do projeto, docentes capacitados para uso do
AVA e das lousas (total de 04) que sdo acompanhados pelo Grupo de Trabalho “Sala do
Futuro”, Setor de Avaliacao Institucional SEAI e Sead.

Atualmente, o Sead desenvolve projetos de extensdo e aperfeicoamento, disciplinas na
graduacao e curso de Pds-Graduacao /afo sensu na modalidade semi-presencial e a distancia.
Integra-se no desenvolvimento dos projetos a Diretoria de Informatica, de Extensao, de
Graduacao e Pés-Graduagado, os Cursos de Graduacido e demais setores necessarios. Os
projetos de cursos e/ou disciplinas na modalidade de EaD que necessitam de produgédo de
material de multimidia, sdo desenvolvidos em parceria com os profissionais especialistas em
multimidia da Diretoria de Informatica. Nesta mesma forma de parceria, acontecem as
atividades de pesquisa, desenvolvimento e manutencao de outros recursos tecnoldgicos como
o Ambiente Virtual de Aprendizagem da Instituicao.

O Sead coordena também, desde 2004, as atividades envolvendo cursos de capacitacao
a distancia, relacionados ao projeto “Salto para o Futuro” em parceria com a Diretoria de
Extensdo, Gerei de Criciuma/SED-SC e NTE de Cricilma que ocorrem na sala de
Teleconferéncia disponivel no Bloco P (s.22).

O Sead participa diretamente dos Programas de Formag¢do Continuada dos Docentes e
Técnicos-Administrativo, respondendo pelas acdes relacionadas a formacdo no uso das
tecnologias da informacdo e comunicacdao (TIC), lousas digitais, Ambiente Virtual de
Aprendizagem e Educacao a Distancia.

A capacitacdo e apoio pedagogico aos professores e académicos da graduacao, pos-
graduacao, extensao e CAP (Colégio de Aplicagdo) ocorre também na estruturagédo, producao
de material didatico, uso e gerenciamento de salas de aula virtuais no Ambiente de
Aprendizagem da Unesc. Sdo oferecidas aos docentes, oficinas permanentes nas capacitacoes
gue ocorrem nos meses de fevereiro e julho de cada ano e durante os semestres a partir de
solicitacdo das Unidades Académicas.

Participaram de cursos oferecidos pelo Sead no periodo de 2004 a 2010-1, 1311
docentes: 192 docentes em 2004, 136 em 2005, 124 em 2006, 227 em 2007, 246 em 2008,
229 em 2009 e 157 em 2010-1. O Sead em parceria com o Depto. de Tl (Tecnologia de
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Informacéo) da Unesc investe em pesquisa, na melhoria e desenvolvimento de ferramentas
para o AVA e sua integracdo com as lousas digitais e diario online. Em 2007, foram utilizadas
1552 salas virtuais com 9654 usuarios, em 2008, registrou-se 2209 salas virtuais com o 11244
usuarios e 2009 3180 salas virtuais com 19545 usuarios (semestre | mais semestre 2).

Anualmente, ocorre o Seminario de Educacdo a Distancia da Unesc, promovido pelo
Sead, Pré-Reitorias, Unidades Académicas, Grupo de Pesquisa CNPg/Unesc em Educacgéo a
Distancia na Graduacgéo, com o objetivo de refletir e fortalecer a cultura de EaD na IES.

Além disto destacam-se outras acdes desenvolvidas: Modelagem e Adequacdo da
Linguagem do material didatico de conteudos para EaD; Monitoria de cursos de Extenséo, Pés
Graduacao e disciplinas da graduacgao - 20% a distancia (Institucional e Adesao) e participacao
no Grupo de Trabalho de Ensino de Graduacao (Nucleo de Pedagdgica Universitaria), Grupo
de Trabalho “Sala do Futuro”, Grupo de Trabalho em EaD no Sistema ACAFE, Comissao de
elaboracdo do PDI (Planejamento Estratégico Institucional), colegiados de cursos, eventos e
outros.

Atualmente, o Sead é um Setor de Apoio da Reitoria vinculado a Pré-Reitoria de Ensino
de Graduacdo nos projetos e acgdes relacionados a Graduacdo e a Pré-Reitoria de Pos-
Graduacao, Pesquisa e Extensao, quando seus projetos estdo neste &mbito.

5.7 Equipe e Estrutura do SEAD

O Sead € um Setor de Apoio da Reitoria e vinculado as Pro6-Reitorias, que conta com
uma equipe permanente de profissionais, € equipes académicas formadas para cada curso ou
programa a ser oferecida na modalidade de EaD.

A equipe permanente deve ser composta por: Coordenagao Geral, Assessorias de Pos-
Graduacao, Graduacdo e Extensdo (Assessor Técnico-Pedagdgico em EaD), equipe de
desenvolvimento de material didatico, de tecnologias e monitoria conforme organograma
(Figura 2):
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COORDENACAO
Assessoria Técnica Assessoria Técnica Assessoria Técnica
Pedagdgica em EaD na Pés Pedagégica em EaD na Pedagégica em EaD na
| |
Assistente em EaD | Assistente em EaD |l Desenvolvimento AVA
Monitoria Producao do Material
Bolsista Bolsista

Figura 2: Organograma da equipe do Sead
A ampliagao da equipe permanente do Setor é definida a partir da necessidade com a
implantacdo de novos projetos e cursos na modalidade de EaD, solicitada pelo Sead e

aprovada pela Reitoria da Unesc.
5.8 Representacao Docente, Tutores e Discente

Na Unesc a representacdo ampla dos docentes e discentes estd plenamente
institucionalizada nos 6rgaos colegiados superiores — Conselho Universitario. (PDI, p. 87-89);
Céamaras de ensino de graduacgao, pés-graduacao, pesquisa e extensado. De administracao e
finangas (PDI, p. 90-95) e Orgdos Colegiados da Administragdo basica que sdo: Colegiados de
UNA (PDI, P. 111-113); Colegiado de Curso (PDI, P. 115-116). Na Unesc, o tutor &

caracterizado como docente. Além disso, o curso tera um Centro Académico, além do DCE.

6. Infraestrutura Didatico-Pedagégica
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6.1 Infraestrutura Fisica-Tecnoldgica

Essa area de acao tem por objetivo a implantagcdo e desenvolvimento de uma
infraestrutura de rede de computadores e tratamento de informagdes, dentro dos padrdes da
Internet e a ela conectada, para servir de base aos diversos servicos de comunicagao e de
informacao na UNESC.

Em fungdo do projeto a ser desenvolvido, a UNESC providenciara a seguinte
instalacao fisica: sala de recepcdo, sala de reunido, sala de atendimento do aluno, dois
laboratérios, sala de apoio suporte, sala para monitoria e professores, sala para conferéncias
com 53 lugares equipada com televisdo, videocassete, audiocassete, equipamentos para
video, informatica, linhas telefnicas, inclusive linhas para acesso a redes de informacéao e para
discagem gratuita e aparelhos de fax a disposicao de tutores, alunos, dentre outros.
Acrescente-se que havera suporte da biblioteca da UNESC que tem material bibliografico
atualizado e informatizado, com acervo de periédicos e livros, bem como fitas de audio, videos
e DVDs.

A infraestrutura apresentada passara por processos de avaliacdo e revisao
periddicos e continuados do ponto de vista da estrutura fisica e tecnolégica, com vistas a
manutenc¢ao, renovacgao e disponibilizacao aos estudantes.

6.2 Biblioteca Central

A missao da Biblioteca Central Prof. Eurico Back - UNESC é promover com qualidade a
recuperacao de informagdes bibliograficas, com enfoque no desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa e extensao, associando tecnologias e atendimento humanizado.

O acervo esta arranjado por assunto de acordo com a classificagdo decimal de DEWEY-
21%ed, e catalogado de forma descritiva, obedecendo ao coédigo de catalogacao Anglo-
Americano.

A Biblioteca possui duas bibliotecas de extensédo, uma localizada no Hospital Sdo José
que atende os cursos da area de saude, prestando servigcos a professores, alunos, estagiarios
e funcionarios, tanto do Hospital Sado José quanto da UNESC, conforme o convénio

estabelecido entre as partes.
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A outra biblioteca esta localizada no Iparque — Parque Cientifico e Tecnolégico e atende a
professores, alunos, estagiario e funcionarios dos cursos das areas de ciéncias exatas e da
terra, engenharias, ciéncias sociais aplicadas e ciéncias humanas.

Para atender as solicitagdes de livros que ndo constam nas Setoriais, foi criado o Servico
de Malote, que é o transporte de acervo realizado diariamente. As atendentes das bibliotecas
setoriais fazem a solicitacdo para a Biblioteca Central e os materiais solicitados sao
encaminhados no dia seguinte, pela manha.

Existe, ainda, o servico de comutacao bibliografica que é a localizagdo e busca de
material bibliografico ndo existente no acervo da Biblioteca da Unesc. Este servigo nao tem fins
lucrativos. O valor cobrado visa apenas a custear as cépias e as taxas de envio. O preco da
cépia varia de acordo com o sistema que for utilizado (COMUT, SCAD e outros). Para efetuar a
solicitacao, preencha o formulario o mais completo possivel para agilizar o atendimento do seu
pedido. Em respeito a Lei dos Direitos Autorais (Lei n® 9.610 de 19 de fevereiro de 1998 e Lei
n® 10.695 de 1° de julho de 2003), ndo serdo atendidos os pedidos de copias de livros na
integra. O retorno ao pedido do usuario sera efetuado por e-mail ou telefone. O pagamento
sera efetuado antecipadamente. O valor pago sera devolvido caso o material solicitado nao
tenha sido encontrado.

6.2.1 Estrutura

6.2.1.1 Fisica

O prédio onde a Biblioteca Central Professor Eurico Back - UNESC esta instalada possui
uma area fisica de 1.174,55mz?, assim distribuido: area de leitura - 407,09m?, area de acervo —
485,71m? e outros - 281,75m2.

A area da Biblioteca do Hospital Sdo José é de 123,08m?2 e a do Iparque de 20m?2.

Os setores Tratamento da Informacdao e Comutacéo Bibliografica ocupam uma area de
49m?, o guarda-volumes uma area de 49m?, fora da Biblioteca, porém no mesmo prédio.

A restauracao do acervo acontece no Centro de Memoéria da UNESC.

Para atender as necessidades dos usuarios, a biblioteca dispde de uma sala para estudo
individual, com capacidade para 33 assentos e seis salas para estudo em grupo, com
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capacidade para 56 assentos, que sao agendadas, inclusive para orientacdo de TCC. Todas as
salas possuem ar-condicionado e iluminagédo adequada.

O acervo de livros e periodicos (revistas, jornais, boletins, almanaques, etc.) esta
armazenado em estantes de aco, com 5 bandejas duplas e base fechada. Na cor cinza e
tamanho padrdo, 200cm x 100cm x 55cm (altura, largura e profundidade).

A videoteca esta instalada num espaco de 13,23m?, sendo as fitas de video também
armazenadas em estantes de aco, com 5 bandejas duplas. Na cor cinza e tamanho padrao,
200cm x 100cm x 55cm (altura, largura e profundidade), préprias para fitas VHS.

Os mapas acondicionados individualmente em saquinhos de tecido, devidamente

identificados ficam na mapoteca, com livre acesso ao usuario.
6.2.1.2 Organizacional

Bibliotecarios:

Nomes Registro Regime de trabalho

semanal

Maria da Silva Cabral CRB 069 142 40h
Bousfield

Rosangela Westrupp CRB 346 142 40h
Tania Denise Amboni CRB 589 142 40h
Ariane Rodrigues Batista CRB 1174 142 40h
Eliziane de Lucca CRB 1101 142 40h

Funcionarios técnico-administrativos 30

6.3 Descricao das Politicas de Articulacao

6.3.1 Comunidade Interna
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Mantém contato direto com os coordenadores dos cursos de graduacao e pés-graduacao,
Lato Sensu e Stricto Sensu, no que se refere aos assuntos que envolvam a Biblioteca, bem
como sobre aquisicdo das bibliografias basicas e complementares que atendem o projeto
politico pedagdgico dos cursos.

Disponibiliza os sumarios on-line das revistas assinadas pela Biblioteca.

Informa, por e-mail, o corpo docente e discente senhas de bases de dados on-line em
teste, além de divulgar no mural existente na pagina da Biblioteca, www.unesc.net/biblioteca.

Os servicos de empréstimo, renovacado e reserva de material bibliografico oferecido a
comunidade interna, estdo descritos no Regulamento da Biblioteca, anexo.

6.3.2 Comunidade Externa

A Biblioteca esta aberta a comunidade externa e oferecendo consulta local ao acervo,
bem como servicos de reprografia, copia de documentos acessados em outras bases de dados
e comutagdo bibliografica.

Disponibiliza atualmente 6 computadores para consulta a Internet, onde os usuarios da
comunidade externa podem agendar horario. O tempo é de 1h diaria a cada duas vezes por

semana.
6.4 Descricao da Politica de Expansao do Acervo

A politica de expansao do acervo encontra-se descrito no Regulamento da Biblioteca.
6.5 Descricao Das Formas De Acesso

E de livre acesso as estantes e est4 aberta ao publico de 22 a 62 feira das 7h30 as 22h40
e sabado das 8h as 17h, conforme Regulamento da Biblioteca, anexo.

A biblioteca setorial do Hospital Sdo José funciona de segunda a quinta-feira, das 8h as

18h, e 62 feira das 8h as 17h30min, ja a Biblioteca do Iparque funciona de segunda a sexta-
feira das 8h as 11 e das 12h as 17h.
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6.6 Acervo Bibliografico Especifico

Para fazer com que todos os alunos tenham acesso a bibliografia basica estipulada em

cada disciplina, a Biblioteca adota o sistema de consulta local, conforme Regulamento anexo.

Acervo e utilizacao

Acervo
Geral Especifico
Livros Periddicos Livros Periodicos
Titulos Volumes Titulos Titulos Volumes Titulos*
71520 137.675 102 17035 33554 39
Periddicos:
Assinaturas Correntes: 102 Doacao: 787
Estatisticas de utilizacao:
Consulta: 53.397
Empréstimo: 30.862
Frequéncia: 53.541
Multimeios
Discriminacao Geral Especifico
Mapas 117 0
Fitas de Video 1.066 216
Fitas Cassete 210 8
Slides 54 0
CD-ROM 1.084 138
Disquetes 125 38
Normas 600 17
DVD 473 93
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6.7 Biblioteca Virtual

Na Biblioteca virtual - BV, sdo disponibilizados os enderecos das principais bases de
dados, separadas pela area do conhecimento -
http://www.unesc.net/portal/capa/index/90/3317/.

O Catélogo Coletivo das Bibliotecas da ACAFE, também disponibilizado na Biblioteca

Virtual, http://www.acafe.org.br/bibliotecas, proporciona a pesquisa em 11 instituicobes de

ensino superior do Estado de Santa Catarina, representando mais de 1,1 milhdo de materiais
disponiveis. As Instituicdes participantes sao: Unesc, Unoesc, Univali, Furb, Udesc, Uniplac,
Unochapecd, Unisul, Univille, Unerj e Unidavi.

Para divulgar a BV, a equipe da Biblioteca disponibiliza o programa de capacitagdo para
acesso as bases de dados. Dessa forma, o aluno participa em laboratério de informatica de
uma capacitacao, onde o objetivo € divulgar o servico de comutacao bibliogréafica e difundir a
pesquisa em bases de dados, além dos periddicos on-line.

6.8 Informatizacao

O acervo (livros, monografias de poés-graduacgédo, dissertacdes, teses, periddicos e
multimeios), e 0s servicos (processamento técnico, consulta a base local, empréstimo —
materiais bibliograficos e chaves dos guarda-volumes, renovacgao, devolucao e reserva), estao
totalmente informatizados pelo programa PERGAMUM, programa este desenvolvido pelo
Centro de Processamento de Dados da PUC/Parana. Pela Internet o usuario pode fazer o
acompanhamento da data de devolugdo do material bibliografico, além de poder efetuar a
renovagao e reserva.

Para consulta ao acervo local, disponibiliza 11 computadores, onde é possivel também
efetuar a reserva e a renovagédo dos materiais bibliograficos. A Biblioteca estd equipada com
sistema anti-furto.

Além da base de dados local, a Biblioteca possui a assinatura da base de dados
UpToDate, além do acesso as bases: American Society for Testing and Materials (ASTM),
Begell House, Chemical Abstracs Service (CAS), Cold Spring Harbor Laboratory Press
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(CSHLP), Academic Search Premier (ASP), Clinics Collection (Elsevier), Science Direct,
Scopus, Emerald, Journal Citation Report — JCR, Nature, Wiley pelo Portal de Periddicos

Capes.
7 Atividades de Avaliacao Permanente

Para dar suporte tedrico e operacional ao processo de ensino aprendizagem, os
docentes participardo do processo de avaliacdo da UNESC, visando gerar um auto-
conhecimento e reflexdo sobre o seu desempenho, o da Coordenacdo e o da Instituicao de
modo geral, com o objetivo de aprimorar a qualidade do ensino, pesquisa e extensdo e a
modalidade a distancia.

Os professores participardao do Programa de Educacdo Continuada, oferecido
constantemente, que tem por objetivo instrumentalizar cada vez mais o docente na esfera
pedagogica e tecnoldgica, buscando desenvolver habilidades técnicas e cientificas bésicas,
bem como promover a melhoria das habilidades didatico-pedagdégicas presenciais e a distancia

do professor, tanto quanto a melhoria na relacéao professor-aluno.
89 Anexos — Pareceres:

a) Comissao de Cursos Novos

b) Juridico

c) Setor de Projetos e Obras

d) Econbémico Financeiro

e) IPESE

f) Pedagogico da UNA Respectiva



