. ( UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE - UNESC

EDITAL N° 274/2022/REITORIA

unesc

A Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC em parceria
com a Agéncia Brasileira de Promogdo de Exportacbes e
Investimentos (Apex-Brasil) por meio do Convénio de Cooperagédo
Técnica e Financeira n® 78-22/2022, tem por objeto a implementagao
de um Nucleo Operacional do Programa de Qualificagdo para
Exportacdo - PEIEX no municipio de Criciima — SC e um polo no
municipio de Lages - SC, torna publico o presente Edital n® 274/2022,
destinado a sele¢cdo de bolsistas extensionistas, nos termos e
condicdes aqui estabelecidos.

1 OBJETIVOS

1.1 O objeto desse EDITAL é a selecdo de pessoal qualificado para compor a equipe do Nucleo
Operacional do PEIEX - Programa de Qualificagdo para Exportagdo em Criciuma — SC, o qual atendera
as empresas localizadas na regido Sul de Santa Catarina e na regido de Lages-SC. O PEIEX é uma
iniciativa da Agéncia Brasileira de Promocao de Exportagdes e Investimentos (Apex-Brasil), e, por meio
do Convénio de Cooperagdo Técnica e Financeira n° 78-22/2022, sera implementado um Nucleo
Operacional no municipio de Criciuma - SC.

2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Incrementar a competitividade das empresas e disseminar a cultura exportadora;

b) Capacitar pelo menos 150 (cento e cinquenta) empresas por meio da realizagdo de
acompanhamento e auxilio individual, além da realizagdo de eventos e treinamentos coletivos;

c) Estimular o empreendedorismo voltado para a exportacéo;

d) Introduzir melhorias técnico-gerenciais e tecnoldgicas nas empresas locais, com o fim de aprimorar
seu desempenho no mercado internacional;

e) Promover a interag@o e a cooperagao entre as empresas e instituicdes publicas e privadas;

f) Promover o aumento das atividades de inovagdo e de exportagdo, bem como o desenvolvimento
socioecondmico da regido de atuagao do programa.

3 FUNCIONAMENTO DO PROGRAMA PEIEX

3.1 O projeto PEIEX Criciuma - SC prevé a implementagao de um “Nucleo Operacional” no municipio
de Criciuima - SC, formado pelos bolsistas extensionistas selecionados a partir do presente edital e, que
terdo a fungéo de atuar e facilitar a capacitagéo técnico-gerencial e tecnoldgica das empresas, visando
sua preparagado para a inser¢ao de seu (s) produto (s) ou servigo (s) nos mercados internacionais.

3.2 O PEIEX Criciuma - SC pretende atuar no fortalecimento da parceria entre os agentes do
desenvolvimento econdmico e social sustentado para a promogdo do desenvolvimento regional e
adensamento de cadeias produtivas do Sul de Santa Catarina e da regido de Lages-SC.

3.3 No desenvolvimento do PEIEX Criciuma - SC serd aplicada a Metodologia desenvolvida
especificamente pelo PEIEX Nacional. Serdo qualificadas 100 empresas na regido Sul de Santa
Catarina, 25 empresas na regido de Lages-SC e até 25 empresas envolvendo o setor de “Mel’
localizadas em todo o territorio nacional, a partir da atuagao dos bolsistas da equipe técnica do projeto
in loco e de forma remota (quando necessario) nas empresas.
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3.4 Para participarem do PEIEX Cricidma - SC, as empresas deverdo possuir preferivelmente o
seguinte perfil: i) ter CNPJ ativo; ij) ter produto ou servico exportavel; iii) desejar se qualificar para
exportacdo; iv) ter condigbes de aumentar sua produgao ou dedicar parte dela para atender clientes
internacionais; v) ter possibilidade de adaptar seus produtos/servigos, caso os clientes internacionais
solicitem; vi) ter disposi¢ao para implementar melhorias em sua gestéo, caso isso seja uma condi¢éo
para exportar; vii) ter recursos financeiros para investir na exportagdo (ou concordar em exportar de
forma indireta); viii) ter possibilidade/perspectiva de iniciar suas exportagdes em até 2 (dois) anos.

3.5 O elo entre a UNESC e a Apex-Brasil sera garantido pelo Coordenador do PEIEX Criciuma - SC, o
qual tera a responsabilidade de fazer a gestao do projeto PEIEX e propiciar as condi¢des necessarias
para o cumprimento das metas do projeto.

3.6 O local de atuacdo se dard nas dependéncias da UNESC, referente ao atendimento de 100
empresas localizadas na regido Sul de Santa Catarina e até 25 empresas envolvendo o setor de “Mel”
e na Universidade do Planalto Catarinense (UNIPLAC), referente ao atendimento de 25 empresas na
regido de Lages-SC, em trabalhos in loco e de forma remota (quando necessario) nas empresas
selecionadas para o projeto.

4 VAGAS E MODALIDADES DE BOLSA

4.1. Serao disponibilizadas 09 (nove) bolsas destinadas a implementacdo da equipe do Nucleo
Operacional PEIEX no municipio de Criciuma - SC. As bolsas relacionadas nos termos deste Edital
observarao os niveis, requisitos e especificidades descritos no Quadro 1.

Quadro 1 — Estruturacéo da equipe.

MODALIDADE/SEDE QUAT,TA'gﬁgE DE | pARCELAS H%?RIZ%?A VALOR MENSAL (RS)
g/lgrﬂt%r nggigdo na regido de Criciima — 01 12 40h 6.200.00
Iéscgiious,\?giggo na regido em Cricilma 04 1 400 515000
g0 em Criima - SC.. UNESC o L ar 515000
-Sr(éCEiTJONTSﬁi:go na regido de Lages — 01 1 40h 5.150.00
Chaima- SO UNESG. 0 2 o 120000

Fonte: Elaboragao prépria

4.2. Os recursos financeiros para o custeio das bolsas expressas neste edital sdo provenientes do
Convénio de Cooperagao Técnica e Financeira n° 78-22/2022, firmado entre a Apex-Brasil e a UNESC.
4.3. Para constituicdo do cadastro reserva serdo classificados até 03 (trés) candidatos, para cada vaga.
Os candidatos selecionados para o cadastro reserva ndo terdo direito a bolsa, gerando apenas
expectativa de direito.

4.4, Os candidatos classificados que constituirem o cadastro reserva poderao ser chamados durante o
periodo de vigéncia do convénio entre a UNESC e a Apex-Brasil, caso haja necessidade operacional e
disponibilidade financeira ou desisténcia por parte do bolsista j& contemplado.

4.5. As bolsas serdo direcionadas com foco explicito em praticas extensionistas e metodologias em
conformidade com o objetivo do PEIEX.



4.6. O candidato selecionado recebera a bolsa de extensdo, observada a modalidade em que foi
inscrito e contemplado e valores indicados no item 4.1. A bolsa sera concedida pelo periodo de 12
(doze) meses, prorrogaveis por até outros 12 (doze) meses, a critério da UNESC.

4.7. O vinculo do candidato selecionado como bolsistas do projeto PEIEX sera formalizado por meio de
Termo de Compromisso especifico, de acordo com o0s requisitos e critérios deste edital.

4.8.0 bolsista recebera treinamento observadas as metodologias do projeto a ser conduzido pela Apex-
Brasil, sem 6nus financeiro.

4.9. O valor da bolsa sera repassado ao extensionista até o 15° dia Util do més subsequente as
atividades realizadas no projeto, por meio de deposito em conta a ser informado pelo bolsista. O
referido deposito fica condicionado ao repasse a ser feito pela Apex-Brasil em favor da UNESC para
fins de execugédo do projeto, conforme estabelecido no Convénio de Cooperagao Técnica e Financeira
n°® 78-22/2022, firmado entre a Apex-Brasil e a UNESC.

5 INSCRICOES

5.1 As inscrigbes para 0 processo seletivo objeto do presente Edital, deveréo ser realizadas até o dia
24 de agosto de 2022.

5.2 A documentacdo devera ser entregue no Departamento do Curso de Administragédo e Comércio
Exterior da UNESC - Bloco R-1 - Sala 04, em horéario comercial, até o dia 24 de agosto de 2022.

5.3 Documentos para a inscrigao:

a) Ficha de Inscri¢do, Check List de Documentos e Memorial Descritivo de acordo com os anexos |, |l
LV, VI VI X X, X X, XIV e XV, com documentagdo comprobatdria.

b) Copia do historico escolar atualizado (somente para os/as candidatos (as) ao Apoio Técnico).

5.4 Somente serdo habilitados a selecdo os/as candidatos (as) que entregarem todos os documentos
exigidos no item 5.2 devidamente em ordem e com documentag¢do comprobatoria.

5.5 A relagdo das inscri¢des preliminarmente homologadas sera divulgada no dia 26 de agosto de
2022, no site da UNESC (www.unesc.net) em Documentos/Editais.

5.5 Eventual recurso da homologag&o preliminar devera ser interposto até as 23h59min do dia 30 de
agosto de 2022, exclusivamente por e-mail, para o enderego: zilli.peiex@unesc.net.

5.7 A interposicdo do recurso é de inteira responsabilidade do(a) candidato(a), ndo se
responsabilizando a UNESC pelo ndo recebimento do recurso por problemas técnicos ou
organizacionais;

5.8 A homologagao definitiva das inscricdes sera publicada no dia 31 de agosto de 2022 no site da
UNESC (www.unesc.net) em Documentos/Editais.

5.9 A falta de observancia na entrega de qualquer um dos documentos desclassificara
automaticamente os/as candidatos (as).

6. DESCRIGAO DAS VAGAS

6.1 REQUISITOS E RESPONSABILIDADES GERAIS A TODAS AS VAGAS

a) Ter curriculo atualizado e disponivel na Plataforma Lattes;

b) Residir na regido Sul de Santa Catarina e/ou na regi@o de Lages ou possuir disponibilidade para
fazé-lo dentro do prazo de contratagéo previsto pelo Edital;

c) Participar integralmente das atividades de treinamento oferecidas pela Apex Brasil/lUNESC, que s&o
necessarias ao desenvolvimento do Programa;

d) Possuir visto temporario até 0 momento da contratagdo, no caso de bolsista estrangeiro(a);

e) N&o estar inadimplente com a UNESC e UNIPLAC até a implementacao da bolsa;

f) Nao acumular a bolsa com qualquer outra modalidade de bolsa de outro programa governamental,
da UNESC, da UNIPLAC ou de qualquer outra agéncia nacional ou internacional de fomento;



g) Demonstrar, ao final da vigéncia da bolsa, o resultado das agdes desenvolvidas, conforme os
objetivos e metodologia do PEIEX.

h) As comprovacdes requeridas devem ser fundamentadas na apresentagéo de Certificado/Diploma de
concluséo do curso, registro no Conselho Profissional, atestado de Capacidade Técnica ou declaragéo
que comprovem experiéncia profissional e/ou registro (s) na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS);

i) Todos os inscritos deverao ter disponibilidade para dedicar-se 40 (quarenta) horas semanais (para
Monitor, Técnico e Técnico PEIEX AGRO) ou 30 (trinta) horas semanais (no caso do Apoio Técnico)
para as atividades relacionadas ao objeto deste edital, bem como flexibilidade para realizar
deslocamentos pelo interior do Estado e participar de reunides de trabalho, em horarios de
conveniéncia da mesma e ou de seus parceiros institucionais, ficando o(a) candidato(a) previamente
ciente que os horarios das atividades previstas neste Edital serdo definidos por conveniéncia Unica da
Coordenagéo do Nucleo Operacional, nos termos deste Edital;

j) Possuir conhecimento operacional no “Pacote Office” ou conjunto de recursos assemelhados e
habilidade para utilizar recursos de conectividade/internet, “e-mail”, férum, chat, entre outros.

k) Estdo impedidos de serem selecionados como bolsistas: conjuge, companheiro (a) ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até terceiro grau, de dirigente ou empregado da UNESC e da
UNIPLAC.

[) Em caso de desisténcia do bolsista no decorrer da vigéncia da bolsa, 0 mesmo devera produzir
relatorio detalhado de suas atividades realizadas e entregar plano de trabalho detalhado para a
continuidade das tarefas do programa.

6.2 DO MONITOR
6.2.1 Requisitos obrigatérios

6.2.1.1 Formagéo académica
a) Curso de graduagédo completo, preferivelmente em Comércio Exterior, Administragdo ou Relagdes
Internacionais.

6.2.1.2 Experiéncia profissional

a) Atuagdo de pelo menos 6 meses em: gestdo de equipe e areas de comércio exterior dentro de:
Empresas Exportadoras; Consultoria em Comércio Exterior; Comerciais Exportadoras/Trading
Companies; Empresa de Logistica internacional; Empresas de Despacho e Servicos Aduaneiros;
Sistema Financeiro — Departamento de Comércio Exterior; e Orgdo Governamental — Departamento de
Comércio Exterior.

6.2.1.3 Conhecimentos especificos

a) Temas relacionados a exportagao de bens:

1) Classificacao fiscal;

2) Prospecgao de mercado;

3) Critérios de selegao de mercados;

4) Acordos comerciais e seus beneficios;

5) Como ser encontrado por clientes internacionais e como encontra-los;
6) Negociagao e relacionamento com clientes internacionais;
7) Adequagéo de produtos e embalagens;

8) Registro internacional de marcas e patentes;

9) Distribuicéo internacional,

10) Incoterms;



11) Transporte e seguro internacionais;
12) Incentivos fiscais;

13) Regimes aduaneiros especiais;

14) Formacé&o de preco;

15) Despacho aduaneiro;

16) Procedimentos e documentos obrigatorios;
17) Contratos internacionais;

18) Riscos e garantias nas operacdes internacionais;
19) Recebimento de remessa do exterior;
20) Operagdes de cambio;

21) Financiamento as exportagdes;

22) Eventos de promogéo comercial;

23) Introdugado a exportacdo indireta;

24) Como trabalhar com a exportagéo indireta;

25) Responsabilidades das partes na exportagéo indireta;
26) Marketing na exportacao indireta;

27) Aspectos operacionais aplicados a exportagdo indireta.
b) Temas relacionados a exportagao de servigos:

1) Levantamento das caracteristicas do servico;

2) Motivagdes para internacionalizagdo de servicos;

3) Modalidades de exportacdo de servigos;

4) Estratégias de entrada e modelos de atuagéo;

5) Levantamento de perfil do cliente internacional;

6) Mercados potenciais;

7) Classificagéo fiscal do servigo;

8) Padrdes, protocolos e acordos de bitributagéo;

9) Legislacéo internacional;

10) Parceiros e concorrentes internacionais;

11) Redes internacionais;

12) Captacgéo de clientes;

13) Como ser encontrado por clientes internacionais;
14) Relacionamento com comprador;

15) Contratos internacionais;

16) Incentivos fiscais a exportagéo;

17) Formac&o de preco;

18) Proposta comercial internacional;

19) Financiamento nacional e internacional;

20) Registro de marcas e patentes;

21) Registros e documentos importantes;

22) Meios de recebimento do pagamento.

6.2.1.4 Competéncias

a) Capacidade de lideranca;

b) Compromisso com as regras e orientagdes estabelecidas na metodologia de trabalho do PEIEX;

c) Compromisso com as empresas atendidas pelo PEIEX;

d) Compromisso com os resultados do programa;

e) Capacidade de negociagéo;

f) Capacidade de transmitir seus conhecimentos presencialmente e a distancia e adapta-los a realidade
das empresas atendidas;



g) Planejamento e Organizagao;
h) Visao estratégica.

6.2.1.5 Recursos
a) Estrutura adequada para atendimento empresarial na modalidade “a distancia” (conexao de internet
de alta velocidade, computador e ambiente adequado para realizar atendimentos).

6.2.2 Requisitos desejaveis

6.2.2.1 Formagéo académica complementar
a) Curso de pos-graduag@o em comércio exterior;
b) Cursos de formagé&o em comércio exterior.

6.2.2.2 Idiomas
a) Inglés (desejavel); espanhol (desejavel).

6.2.3 Atribuigoes

a) Assegurar a correta inser¢ado e atualizagao de informagdes no Sistema de Gestdo do PEIEX;

b) Zelar pela qualidade do atendimento prestado as empresas que séo qualificadas pelo PEIEX;

c) Zelar pelo atingimento das metas do convénio firmado entre a Instituicdo Executora e a Apex-Brasil;
d) Realizar a prospecgao de novas empresas a serem atendidas pelo PEIEX;

e) Validar o perfil de todas as empresas, antes que comecem a ser atendidas pelos Técnicos do
PEIEX;

f) Realizar o primeiro contato telefénico com as empresas que ainda nao conhecem o PEIEX para
apresentagdo do programa;

g) Realizar visitas a empresas atendidas pelo PEIEX, conforme alinhamento com a Apex-Brasil

h) Validar os Relatorios de Diagndstico e Plano de Trabalho das empresas qualificadas pelo PEIEX;

i) Realizar reunides semanais ou quinzenais para acompanhamento do trabalho dos Técnicos e Apoios
Técnicos do PEIEX, oferecendo apoio e orientagdo no enfrentamento das dificuldades encontradas;

j) Encaminhar empresas atendidas pelo PEIEX a parceiros que possam auxilia-las a implantar
melhorias em sua gestéo;

k) Identificar necessidade de capacitagdo dos Técnicos e Apoios Técnicos e planejar agbes de
desenvolvimento profissional;

) Participar de a¢bes de capacitagdo promovidas ou indicadas pela Apex-Brasil;

m) Redigir os Relatérios Mensais a serem encaminhados a Apex-Brasil e submete-los a valida¢éo do
Coordenador do PEIEX;

n) Contribuir com o processo de identificacdo e implementagdo de melhorias do PEIEX, quando
solicitado;

0) ldentificar empresas qualificadas pelo PEIEX que sejam “case de sucesso”;

p) Conduzir o trabalho de arregimentagéo de empresas para participar de agdes realizadas pelo PEIEX
ou pela Apex-Brasil;

q) Ministrar capacitagdes coletivas para empresas que estejam sendo atendidas pelo PEIEX;

r) Substituir o Coordenador em sua auséncia temporaria.

6.3 DO TECNICO
6.3.1 Requisitos obrigatérios

6.3.1.1 Formagéo académica



a) Curso de graduagé@o completo, preferivelmente em Comércio Exterior, Administragdo ou Relagdes
Internacionais.

6.3.1.2 Experiéncia profissional

a) Atuacao de pelo menos 6 meses em: areas de comércio exterior dentro de: Empresas Exportadoras;
Consultoria em Comércio Exterior; Comerciais Exportadoras/Trading Companies; Empresa de Logistica
internacional; Empresas de Despacho e Servigos Aduaneiros; Sistema Financeiro — Departamento de
Comércio Exterior; e Orgao Governamental — Departamento de Comércio Exterior.

6.3.1.3 Conhecimentos especificos

a) Temas relacionados a exportagao de bens:

1) Classificacao fiscal;

2) Prospecgao de mercado;

3) Critérios de selegao de mercados;

4) Acordos comerciais e seus beneficios;

5) Como ser encontrado por clientes internacionais e como encontra-los;
6) Negociagéo e relacionamento com clientes internacionais;

7) Adequagéo de produtos e embalagens;

8) Registro internacional de marcas e patentes;

9) Distribuicéo internacional;

10) Incoterms;

11) Transporte e seguro internacionais;
12) Incentivos fiscais;

13) Regimes aduaneiros especiais;

14) Formag&o de preco;

15) Despacho aduaneiro;

16) Procedimentos e documentos obrigatorios;
17) Contratos internacionais;

18) Riscos e garantias nas operagdes internacionais;
19) Recebimento de remessa do exterior;
20) Operagdes de cambio;

21) Financiamento as exportagdes;

22) Eventos de promogéo comercial;

23) Introdugao a exportacdo indireta;

24) Como trabalhar com a exportagéo indireta;

25) Responsabilidades das partes na exportagéo indireta;
26) Marketing na exportacao indireta;

27) Aspectos operacionais aplicados a exportagdo indireta.
b) Temas relacionados a exportagao de servigos:

1) Levantamento das caracteristicas do servigo;

2) Motivagdes para internacionalizagdo de servicos;
3) Modalidades de exportacdo de servigos;

4) Estratégias de entrada e modelos de atuagéo;

5) Levantamento de perfil do cliente internacional;
6) Mercados potenciais;

7) Classificagéo fiscal do servigo;

8) Padrdes, protocolos e acordos de bitributagéo;
9) Legislacao internacional;

10) Parceiros e concorrentes internacionais;
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Redes internacionais;

Captacéo de clientes;

Como ser encontrado por clientes internacionais;
Relacionamento com comprador;
Contratos internacionais;

Incentivos fiscais a exportacao;
Formacao de preco;

Proposta comercial internacional;
Financiamento nacional e internacional;
Registro de marcas e patentes;
Registros e documentos importantes;
Meios de recebimento do pagamento.

—_— — — — . ~— — — ~— — ~— ~—

6.3.1.4 Competéncias

a) Compromisso com as regras € orientagdes estabelecidas na metodologia de trabalho do PEIEX;

b) Compromisso com as empresas atendidas pelo PEIEX;

c¢) Compromisso com os resultados do programa;

d) Capacidade de negociagéo;

e) Capacidade de transmitir seus conhecimentos presencialmente e a distancia e adapta-los a
realidade das empresas atendidas;

f) Planejamento e Organizacao;

g) Facilidade com tecnologias e ferramentas online.

6.3.1.5 Recursos
a) Estrutura adequada para atendimento empresarial na modalidade “a distancia” (conexao de internet
de alta velocidade, computador e ambiente adequado para realizar atendimentos).

6.3.2 Requisitos desejaveis

6.3.2.1 Formagéo académica complementar
a) Curso de pos-graduagéo em comércio exterior;
b) Cursos de formagéo em comércio exterior.

6.3.2.2 Idiomas
a) Inglés (desejavel); espanhol (desejavel).

6.3.3 Atribuigoes

a) Finalizar o atendimento de 25 empresas, de acordo com as etapas da metodologia. A média de cada
atendimento por empresa € de 40 horas;

b) Ministrar capacitagdes in company e online, quando for o caso, seguindo os passos da metodologia
do PEIEX;

c) Prospectar empresas que tenham perfil para serem atendidas pelo PEIEX;

d) Assessorar o Coordenador € o Monitor, fornecendo informagdes compativeis com o trabalho que
executa;

e) |dentificar empresas qualificadas pelo PEIEX que sejam “case de sucesso”;

f) Participar das reunides semanais ou quinzenais conduzidas pelo Monitor do PEIEX;

g) Ministrar capacitagdes coletivas para empresas que estejam sendo atendidas pelo PEIEX;

h) Participar de acbes de capacitagdo promovidas ou indicadas pela Apex-Brasil;



i) Contribuir com o processo de identificagdo e implementagédo de melhorias do PEIEX, quando
solicitado;
j) Contatar empresas para participar de a¢des realizadas pelo PEIEX ou pela Apex-Brasil.

6.4 DO TECNICO PEIEX AGRO
O técnico PEIEX AGRO destina-se ao atendimento de até 25 empresas envolvendo o setor de “Mel”,
comportando 0s seguintes requisitos:

6.4.1 Requisitos obrigatérios

6.4.1.1 Formagéo académica
a) Curso de graduagdo completo em Administracdo, Relagbes Internacionais ou, preferivelmente,
Comércio Exterior.

6.4.1.2 Experiéncia profissional

a) Atuacgao de pelo menos 6 meses em areas de comércio exterior dentro de: Empresas Exportadoras;
Consultoria em Comércio Exterior; Comerciais Exportadoras/Trading Companies; Empresa de Logistica
internacional; Empresas de Despacho e Servigos Aduaneiros; Sistema Financeiro — Departamento de
Comércio Exterior; e Orgao Governamental — Departamento de Comércio Exterior.

6.4.1.3 Conhecimentos especificos

a) Temas relacionados a exportagao de bens:

1) Classificacao fiscal;

2) Prospecgao de mercado;

3) Critérios de selegao de mercados;

4) Acordos comerciais e seus beneficios;

5) Como ser encontrado por clientes internacionais e como encontra-los;
6) Negociagao e relacionamento com clientes internacionais;

7) Adequagéo de produtos e embalagens;

8) Registro internacional de marcas e patentes;

9) Distribuicéo internacional;

10) Incoterms;

11) Transporte e seguro internacionais;
12) Incentivos fiscais;

13) Regimes aduaneiros especiais;

14) Formacé&o de preco;

15) Despacho aduaneiro;

16) Procedimentos e documentos obrigatorios;

17) Contratos internacionais;

18) Riscos e garantias nas operagdes internacionais;
19) Recebimento de remessa do exterior;

20) Operagdes de cambio;

21) Financiamento as exportagdes;

22) Eventos de promogéo comercial;

23) Introdugao a exportacdo indireta;

24) Como trabalhar com a exportagéo indireta;

25) Responsabilidades das partes na exportagéo indireta;
26) Marketing na exportacao indireta;

27) Aspectos operacionais aplicados a exportagdo indireta.



b) Temas relacionados a exportagao de servicos:
1) Levantamento das caracteristicas do servigo;

2) Motivagdes para internacionalizagdo de servicos;
3) Modalidades de exportacdo de servigos;

4) Estratégias de entrada e modelos de atuagéo;
5) Levantamento de perfil do cliente internacional;
6) Mercados potenciais;

7) Classificagéo fiscal do servigo;

8) Padrdes, protocolos e acordos de bitributagéo;
9) Legislacao internacional;

10) Parceiros e concorrentes internacionais;

11) Redes internacionais;

12) Captacéo de clientes;

13) Como ser encontrado por clientes internacionais;
14) Relacionamento com comprador;

15) Contratos internacionais;

16) Incentivos fiscais a exportagéo;

17) Formacé&o de preco;

18) Proposta comercial internacional;

19) Financiamento nacional e internacional;

20) Registro de marcas e patentes;

21) Registros e documentos importantes;

22) Meios de recebimento do pagamento.

6.4.1.4 Competéncias

a) Compromisso com as regras € orientagdes estabelecidas na metodologia de trabalho do PEIEX;

b) Compromisso com as empresas atendidas pelo PEIEX;

c¢) Compromisso com os resultados do programa;

d) Capacidade de negociagéo;

e) Capacidade de transmitir seus conhecimentos presencialmente e a distancia e adapta-los a
realidade das empresas atendidas;

f) Planejamento e Organizacao;

g) Facilidade com tecnologias e ferramentas online.

6.4.1.5 Recursos
a) Estrutura adequada para atendimento empresarial na modalidade “a distancia” (conexao de internet
de alta velocidade, computador e ambiente adequado para realizar atendimentos).

6.4.2 Requisitos desejaveis

6.4.2.1 Formagéo académica complementar

a) Curso de pés-graduagéo em comércio exterior;

b) Cursos de formagé&o em comércio exterior;

c) Cursos de pos-graduagéo em agronegaécios, preferivelmente com especializagdo em “Mel”.
d) Cursos envolvendo a pauta de produtos do agronegécio.

6.4.2.2 Experiéncia complementar
a) Experiéncia profissional em areas relacionadas a produgéo e comercializagao internacional de “Mel”
e ou produtos da pauta do agronegdcio.
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6.4.2.3 Idiomas
a) Inglés (desejavel); espanhol (desejavel).

6.4.3 Atribuigoes

a) Finalizar o atendimento de até 25 empresas envolvendo o setor de “Mel”, de acordo com as etapas
da metodologia. A média de cada atendimento por empresa € de 40 horas;

b) Ministrar capacitagdes in company e online, quando for o caso, seguindo os passos da metodologia
do PEIEX;

c) Prospectar empresas que tenham perfil para serem atendidas pelo PEIEX;

d) Assessorar o0 Coordenador e o Monitor, fornecendo informagdes compativeis com o trabalho que
executa;

e) |dentificar empresas qualificadas pelo PEIEX que sejam “case de sucesso”;

f) Participar das reunides semanais ou quinzenais conduzidas pelo Monitor do PEIEX;

g) Ministrar capacitagdes coletivas para empresas que estejam sendo atendidas pelo PEIEX;

h) Participar de ac6es de capacitagdo promovidas ou indicadas pela Apex-Brasil;

i) Contribuir com o processo de identificagdo e implementagédo de melhorias do PEIEX, quando
solicitado;

j) Contatar empresas para participar de a¢des realizadas pelo PEIEX ou pela Apex-Brasil.

6.5 DO APOIO TECNICO
6.5.1 Requisitos obrigatorios

6.5.1.1 Formagéo académica
a) Curso superior, em andamento, preferivelmente em Comércio Exterior, Administragdo ou Relagdes
Internacionais.

6.5.1.2 Conhecimentos especificos
a) Pacote Office.

6.5.1.3 Competéncias
a) Gestao administrativa e financeira;
b) Pacote Office.

6.5.1.4 Recursos
a) Estrutura adequada para atendimento empresarial na modalidade “a distancia” (conexao de internet
de alta velocidade, computador e ambiente adequado para realizar atendimentos).

6.5.2 Atribuigoes

a) Carga horaria: 30 horas semanais;

b) Inserir no Sistema de Gestdo do PEIEX as informagdes relativas ao atendimento das empresas
qualificadas pelo programa;

c) Participar de agdes de capacitagdo promovidas ou indicadas pela Apex-Brasil;

d) Manter organizadas e atualizadas as pastas fisicas de acompanhamento do atendimento das
empresas qualificadas pelo PEIEX;

e) Realizar pesquisas e busca de informagdes necessarias a atuagao do PEIEX;

f) Auxiliar na produgéo de relatérios de gestéo e elaborar planilhas, tabelas, gréaficos, apresentacdes e
demais documentos de apoio ao PEIEX;
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g) Acompanhar os trabalhos dos Técnicos do PEIEX nas empresas, quando solicitado;

h) Redigir as atas das reunides semanais ou quinzenais do PEIEX;

i) Apoiar a organizag&o e participar das reunides semanais ou quinzenais conduzidas pelo Monitor do
PEIEX;

j) Auxiliar no contato com empresas convidadas a participar de agdes realizadas pelo PEIEX ou pela
Apex-Brasil.

7 CRITERIOS DE ANALISE E JULGAMENTO

7.1.1 As propostas enquadradas seréo analisadas pela comissdo organizadora de sele¢do de Monitor,
Técnico, Técnico PEIEX AGRO e Apoio Técnico para o PEIEX Criciuma — SC, constituida pela Reitoria,
de acordo com os requisitos deste Edital.

7.1.2 A comiss@o organizadora procedera a selegdo dos candidatos a bolsa de Monitor, Técnico,
Técnico PEIEX AGRO e Apoio Técnico por meio da analise da Ficha de Inscrigdo, Check List de
Documentos, Memorial Descrito e Entrevista, orientando-se pelos objetivos do programa PEIEX e
buscando, preferivelmente, a formagdo de uma equipe multidisciplinar, com base nos seguintes
critérios e pesos apresentados nos anexos |, Il, [Il, 1V, V, VI, VII, VIII, IX, X, XI, XII, XII, XIV, XV e XVI.
7.1.3. Os candidatos serdo chamados para entrevista conforme cronograma disponibilizado no dia 31
de agosto de 2022, a ser informado com duragdo maxima de 30 minutos.

714 As entrevistas ocorrerdo entre os dias 01 de setembro a 09 de setembro de 2022
presencialmente, em sala a ser disponibilizada posteriormente.

7.1.4 Em caso de néo inscrigdo de candidatos (as) para a vaga de Técnico PEIEX AGRO comportando
0 minimo de requisitos para o desempenho da fungéo, utilizar-se-a os requisitos semelhantes aos da
selegédo dos demais técnicos para a selegao do candidato (a).

8. DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

8.1 O resultado preliminar sera divulgado no dia 13 de setembro de 2022, no site da UNESC
(www.unesc.net) em Documentos/Editais.

8.2 Eventual recurso do resultado preliminar devera ser interposto até o dia 15 de setembro de 2022,
as 23h39min, exclusivamente pelo e-mail zilli.peiex@unesc.net.

8.3 A interposicdo do recurso é de inteira responsabilidade do(a) candidato(a), ndo se
responsabilizando a UNESC pelo ndo recebimento do recurso por problemas técnicos ou
organizacionais;

8.4 O resultado definitivo sera divulgado no dia 19 de setembro de 2022, no site da UNESC
(www.unesc.net) em Documentos/Editais.

8.5. Nao havendo interposigéo ou pendéncia de julgamento de recurso, o resultado final do processo
seletivo sera homologado, respeitando a ordem de classificagdo dos candidatos aprovados.

9. CRONOGRAMA

ATIVIDADES DATAS
Lancamento do Edital 08.08.2022
Prazo para impugnacao do Edital 10.08.2022
Entrega da inscri¢do e documentagéo 24.08.2022
Homologacao preliminar das inscrigdes 26.08.2022
Interposic¢do de recurso da homologacao preliminar 30.08.2022
Homologagao definitiva das inscricdes e divulgagéo de 31.08.2022
datas, local e horarios para as entrevistas

Periodo para entrevistas 01.09.2022 a 09.09.2022

Resultado preliminar da sele¢ao 13.09.2022
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Interposicéo de recurso do resultado preliminar da selecéo 15.09.2022
Resultado final da selecao 19.09.2022

10 TERMO DE CONCESSAO E DO ACOMPANHAMENTO

10.1 A concessdo de bolsa serd formalizada mediante a celebragcdo de Termo de Compromisso e
aceitacdo de auxilio.

10.2. Constituird obrigagéo do bolsista selecionado a elaboragdo de relatério de atividades parcial e
final, conforme prazos definidos pela coordenagdo do Nucleo Operacional do PEIEX - Programa de
Qualificagao para Exportagao em Criciima — SC.

10.3. A ndo apresentacdo dos relatorios ou a sua reprovagao constituira motivo para o cancelamento
da bolsa, bem como fator impeditivo para a sua renovagao.

11 DISPOSIGOES GERAIS

11.1. Constituira fator impeditivo para a sele¢do de bolsista para a concessdo do apoio financeiro, a
existéncia de qualquer inadimpléncia do proponente com a UNESC, com a UNIPLAC, com a APEX
BRASIL e com os demais 6rgdos ou entidades da Administragéo Publica Direta ou Indireta do Estado
de Santa Catarina e da Uni&o, se ndo forem regularizadas dentro do prazo de 30 (trinta) dias ap6s a
divulgag&o dos resultados.

11.2. Os bolsistas selecionados neste Edital se comprometem a comunicar a UNESC qualquer
alteragéo relativa a execugdo do programa, acompanhada da devida justificativa e anuéncia do
Coordenador do Nucleo Operacional de Criciima — SC.

11.3. Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital aquele proponente que, tendo aceito sem
objecao, venha apontar, posteriormente ao julgamento, eventuais falhas ou imperfei¢des, hipbtese em
qual tal comunicagao néo tera efeito de recurso.

11.4. A qualquer tempo, o presente Edital podera ser alterado, revogado ou anulado, no todo ou em
parte, seja por decisdo da UNESC, seja por motivo de interesse publico ou exigéncia legal, sem que
isso implique direito a indenizagao ou reclamagao de qualquer natureza.

11.5. O presente Edital regula-se pelos preceitos de direito publico e pelas normas vigentes da UNESC.
11.6. E parte integrante deste Edital, o Programa de Qualificagao para Exportacdo (PEIEX).

11.7. O proponente sera responsavel por todas as obrigagdes contratuais, permitindo a APEX BRASIL
e a UNESC, a qualquer tempo, possam confirmar a veracidade das informagdes prestadas, ficando
assim obrigado a fornecer qualquer informagao solicitada por estas institui¢des.

11.8. A UNESC assumira o compromisso de efetivar as liberagdes dos recursos de acordo com 0s
termos deste Edital.

11.9. A concesséo de bolsa de qualquer espécie ndo gerara em nenhuma hipdtese vinculo trabalhista
entre o bolsista, a UNESC e a APEX BRASIL

Criciuma/SC, 08 de agosto de 2022.
LUCIANE BISOGNIN CERETTA
Reitora da UNESC

FERNANDA GUGLIELMI FAUSTINI SONEGO
Diretora de Extens&o, Cultura e Agoes Comunitarias

JULIO CESAR ZILLI
Coordenagéo Geral do Programa de Qualificagéo para Exportagao — Nucleo PEIEX Criciuma
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1) Nome completo:
2) E-mail de contato:
3) CPF:

4) |dentidade:

6) Estado civil:

7) Endereco completo:
8) Telefone de contato:
9) Banco:

10) Conta bancaria:

11) Agéncia bancéria:

)
)
)
)
5) Carteira de motorista:
)
)
)
)

ANEXO | - FICHA DE INSCRIGAO

MONITOR

* Candidato(a) deve anexar documentacdo comprobatGria em ordem.

** A falta de documentagdo comprobatbria resulta em desclassificagdo do candidato (a).
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ANEXO Il - CHECK LIST DE DOCUMENTOS
MONITOR

1) Nome completo:

DE ACORDO COM EDITAL
ITEM EDITAL/ REQUSITOS OBRIGATORIOS MONITOR SIM/ NAO

(para uso da comissdo organizadora)

6.2.1.1 Formag&o académica (desclassificatorio)

6.2.1.2 Experiéncia profissional (desclassificatério)

6.2.2.1 Formag&o académica complementar (desejavel)

6.2.2.3 Idiomas (desejavel)

* Candidato(a) deve anexar documentagdo comprobatdria em ordem.

** A falta de documentagdo comprobatoria resulta em desclassificagdo do candidato (a).
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ANEXO lIl - MEMORIAL DESCRITIVO
MONITOR

1) Nome completo:

* Apresentar um memorial descritivo contemplando: a) Trajetoria académica e profissional; b) Por que
participar do Programa de Qualificagdo para Exportagdo PEIEX Criciuma? c) De que maneira, suas
experiéncias e seu conjunto de competéncias, é capaz de contribuir para a implementagdo e
desenvolvimento do Programa de Qualificagdo para Exportagdo PEIEX Cricidma?

** Estrutura do Memorial Descritivo: maximo duas laudas, com letra Arial Narrow, espagamento
simples, tamanho de letra 12, paragrafo 2cm, e margem superior/esquerda 3 e inferior/direita 2.

*** A falta de apresentagdo do Memorial Descritivo resulta em desclassificagdo do candidato (a).

16



ANEXO IV - ENTREVISTA

MONITOR

ITEM EDITAL / MEMORIAL DESCRITIVO

PONTUAGAO
MAXIMA

PONTUAGAO
CONCEDIDA

6.2.1.1 Formacg&o académica (documentagéo)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.2.1.2 Experiéncia profissional (documentacao)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.2.1.3 Conhecimentos especificos (documentagao e entrevista)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.2.1.4 Competéncias (entrevista)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.2.1.5 Recursos (entrevista)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.2.2.1 Formacg&o académica complementar (documentagao)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.2.2.3 Idiomas (documentacao apresentada e entrevista)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

Memorial Descritivo

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

CANDIDATO:

PONTUAGAO TOTAL CONCEDIDA PARA O MONITOR:

* Para uso da comisséo organizadora.
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ANEXO V - FICHA DE INSCRIGAO

TECNICO

1) Nome completo:

2) E-mail de contato:

3) CPF:

4) |dentidade:

5) Carteira de motorista:
6) Estado civil:

7) Enderego completo:
8) Telefone de contato:
9) Banco:

10) Conta bancaria:

11) Agéncia bancéria:

* Candidato(a) deve anexar documentacdo comprobatéria em ordem.

** A falta de documentagdo comprobatbria resulta em desclassificagdo do candidato (a).



ANEXO VI - CHECK LIST DE DOCUMENTOS
TECNICO

1) Nome completo:

DE ACORDO COM EDITAL
ITEM EDITAL/ REQUSITOS OBRIGATORIOS TECNICO SIM/ NAO

(para uso da comissdo organizadora)

6.3.1.1 Formacg&o académica (desclassificatorio)

6.3.1.2 Experiéncia profissional (desclassificatério)

6.3.2.1 Formag&o académica complementar (desejavel)

6.3.2.3 Idiomas (desejavel)

* Candidato(a) deve anexar documentagdo comprobatéria em ordem.

** A falta de documentagdo comprobatoria resulta em desclassificagdo do candidato (a).
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ANEXO VIl - MEMORIAL DESCRITIVO
TECNICO

1) Nome completo:

* Apresentar um memorial descritivo contemplando: a) Trajetoria académica e profissional; b) Por que
participar do Programa de Qualificagdo para Exportagdo PEIEX Criciuma? c) De que maneira, suas
experiéncias e seu conjunto de competéncias, é capaz de contribuir para a implementagdo e
desenvolvimento do Programa de Qualificagdo para Exportagdo PEIEX Cricidma?

** Estrutura do Memorial Descritivo: maximo duas laudas, com letra Arial Narrow, espagamento
simples, tamanho de letra 12, paragrafo 2cm, e margem superior/esquerda 3 e inferior/direita 2.

*** A falta de apresentagdo do Memorial Descritivo resulta em desclassificagdo do candidato (a).
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ANEXO VIIl - ENTREVISTA

TECNICO

ITEM EDITAL / MEMORIAL DESCRITIVO

PONTUAGAO
MAXIMA

PONTUAGAO
CONCEDIDA

6.3.1.1 Formacg&o académica (documentagéo)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.3.1.2 Experiéncia profissional (documentacao)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.3.1.3 Conhecimentos especificos (documentagao e entrevista)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.3.1.4 Competéncias (entrevista)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.3.1.5 Recursos (entrevista)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.3.2.1 Formacg&o académica complementar (documentagao)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.3.2.3 Idiomas (documentacao apresentada e entrevista)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

Memorial Descritivo

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

CANDIDATO:

PONTUAGAO TOTAL CONCEDIDA PARA O TECNICO:

* Para uso da comisséo organizadora.
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ANEXO IX - FICHA DE INSCRIGAO

TECNICO PEIEX AGRO

1) Nome completo:

2) E-mail de contato:

3) CPF:

4) |dentidade:

5) Carteira de motorista:
6) Estado civil:

7) Enderego completo:
8) Telefone de contato:
9) Banco:

10) Conta bancaria:

11) Agéncia bancéria:

* Candidato(a) deve anexar documentacdo comprobatéria em ordem.

** A falta de documentagdo comprobatbria resulta em desclassificagdo do candidato (a).



ANEXO X - CHECK LIST DE DOCUMENTOS

TECNICO PEIEX AGRO

1) Nome completo:

ITEM EDITAL/ REQUSITOS OBRIGATORIOS TECNICO PEIEX AGRO

DE ACORDO COM EDITAL
SIM/NAO

(para uso da comissao organizadora)

6.4.1.1 Formag&do académica (desclassificatorio)

6.4.1.2 Experiéncia profissional (desclassificatério)

6.4.2.1 Formag&do académica complementar (desejavel)

6.4.2.2 Experiéncia complementar (desejavel)

6.3.2.3 Idiomas (desejavel)

* Candidato(a) deve anexar documentagdo comprobatdria em ordem.
** A falta de documentagdo comprobatoéria resulta em desclassificagdo do candidato (a).

23




ANEXO XI - MEMORIAL DESCRITIVO
TECNICO PEIEX AGRO

1) Nome completo:

* Apresentar um memorial descritivo contemplando: a) Trajetoria académica e profissional; b) Por que
participar do Programa de Qualificagdo para Exportagdo PEIEX Criciuma? c) De que maneira, suas
experiéncias e seu conjunto de competéncias, é capaz de contribuir para a implementagdo e
desenvolvimento do Programa de Qualificagdo para Exportagdo PEIEX Criciuma com enfoque para o
setor do “Mel” e/ou produtos da pauta do agronegdcio?

** Estrutura do Memorial Descritivo: maximo duas laudas, com letra Arial Narrow, espagamento
simples, tamanho de letra 12, paragrafo 2cm, e margem superior/esquerda 3 e inferior/direita 2.

*** A falta de apresentagdo do Memorial Descritivo resulta em desclassificagdo do candidato (a).
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ANEXO XII - ENTREVISTA

TECNICO PEIEX AGRO

ITEM EDITAL / MEMORIAL DESCRITIVO

PONTUAGAO
MAXIMA

PONTUAGAO
CONCEDIDA

6.4.1.1 Formacg&o académica (documentacgéo)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.4.1.2 Experiéncia profissional (documentacao)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.4.1.3 Conhecimentos especificos (documentagao e entrevista)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.4.1.4 Competéncias (entrevista)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.4.1.5 Recursos (entrevista)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.4.2.1 Formacg&do académica complementar (documentagao)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.4.2.2 Experiéncia complementar (documentagéo)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

6.3.2.3 Idiomas (documentagéo apresentada e entrevista)

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

Memorial Descritivo

1,00 - Bom
3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

CANDIDATO:

PONTUAGAO TOTAL CONCEDIDA PARA O TECNICO PEIEX AGRO:

* Para uso da comisséo organizadora.
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ANEXO Xl - FICHA DE INSCRIGAO

APOIO TECNICO

1) Nome completo:

2) E-mail de contato:
3) CPF:

4) |dentidade:

5) Estado civil:

6) Enderego completo:
7) Telefone de contato:
8) Banco:

9) Conta bancéria:

10) Agéncia bancéria:

* Candidato(a) deve anexar documentacdo comprobatGria em ordem.

** A falta de documentagdo comprobatbria resulta em desclassificagdo do candidato (a).
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ANEXO XIV - CHECK LIST DE DOCUMENTOS
APOIO TECNICO

1) Nome completo:

DE ACORDO COM EDITAL
ITEM EDITAL/ REQUSITOS OBRIGATORIOS APOIO TECNICO SIM/ NAO

(para uso da comissdo organizadora)

6.5.1.1 Formacg&o académica (desclassificatorio)

* Candidato(a) deve anexar documentacdo comprobatéria em ordem.

** A falta de documentagdo comprobatbria resulta em desclassificagdo do candidato (a).
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ANEXO XV - MEMORIAL DESCRITIVO
APOIO TECNICO

1) Nome completo:

* Apresentar um memorial descritivo contemplando: a) Trajetoria académica e profissional; b) Por que
participar do Programa de Qualificagdo para Exportagdo PEIEX Criciuma? c) De que maneira, suas
experiéncias e seu conjunto de competéncias, é capaz de contribuir para a implementagdo e
desenvolvimento do Programa de Qualificagdo para Exportagdo PEIEX Cricidma?

** Estrutura do Memorial Descritivo: maximo duas laudas, com letra Arial Narrow, espagamento
simples, tamanho de letra 12, paragrafo 2cm, e margem superior/esquerda 3 e inferior/direita 2.

*** A falta de apresentagdo do Memorial Descritivo resulta em desclassificagdo do candidato (a).
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ANEXO XVI - ENTREVISTA

APOIO TECNICO

PONTUAGAO | PONTUAGAO
ITEM EDITAL / MEMORIAL DESCRITIVO MAXIMA CONCEDIDA

1,00 - Bom
6.5.1.1 Formacg&o académica (documentacgéo) 3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

1,00 - Bom
6.5.1.4 Competéncias (entrevista) 3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

1,00 - Bom

6.5.1.5 Recursos (entrevista) 3,00 - Otimo
6,00 - Excelente

1,00 - Bom

Memorial Descritivo 3,00 — Otimo
6,00 - Excelente

CANDIDATO:
PONTUAGAO TOTAL CONCEDIDA PARA O APOIO TECNICO:

* Para uso da comisséo organizadora.
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