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Il Workshop de Administragéo:

Virtualizagao e Gestao:
Os Desafios das Empresas na
Virtualizacao dos Negécios

RESULTADO DOS TRABALHOS APROVADOS PARA A APRESENTACAO NO Il WORKSHOP DE
ADMINISTRACAO 2016

Todos os autores dos resumos aprovados, para participarem do evento precisarao gerar o boleto bancario da
taxa de inscricao e pagamento no valor de R$ 15,00.




Grupo de Trabalho

Titulo do Trabalho

Autores

GT 1 — Inovacéao e
Empreendedorismo

A RELACAO DO TRIPLE HELIX E O NUCLEO DE
INOVACAO TECNOLOGICA

Ana Paula Silva dos Santos
Cristina Keiko Yamaguchi
Melissa Watanabe

GT 1- Inovacao e
empreendedorismo

DINAMICAS INOVADORAS NA ASSEGURACAO DE
RENDA E MERCADO NA AGRICULTURA FAMILIAR

Priscila Machado Zanela
Ana Paula da Silva dos Santos
Cristina Keiko Yamaguchi

GT 1 — Inovagéao e
Empreendedorismo

EMPREENDEDORISMO: UM ESTUDO DE CASO DA
XACAU CAMISETAS

Rafael Maffioletti

GT 1 - Inovacéo e
Empreendedorismo

MAPA MENTAL COMO FERRAMENTA PARA
PONTENCIALIZAR O CONHECIMENTO NUMA
COOPERATIVA NO SUL DE SANTA CATARINA

Joéo Vanio Mendonc¢a Cardoso
Cristina Keiko Yamaguchi
Adriana Carvalho Pinto Vieira

GT 1- Inovacéo e
Empreendedorismo

OS DESAFIOS RELACIONADOS A
DESAPREDIZAGEM ORGANIZACIONAL: UM
ENSAIO NA PERSPECTIVA DA REVISAO
INTEGRATIVA

Monique Cezar de Andrade Martins
Thiago Henrique Alamino Francisco

GT 1- Inovacéo e
empreendedorismo

UMA REVISAO SOBRE CRIACAO E
COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO

Murillo Mazzucco
Thiago Henrique Almino Francisco

GT 1- Inovacéo e
empreendedorismo

UMA REVISAO SOBRE INOVACAO E MODELOS DE
NEGOCIO

Yuri Borba Vefago
Thiago Henrique Alamino Francisco




GT 2 — Gestéo de
Operacéo e Logistica

ANALISE DO PROCESSO DE FORNECIMENTO DE
INSUMOS INDIRETOS EM UMA INDUSTRIA NO
RAMO DA CONFECCAO NO MUNICIPIO DE
CRICIUMA-SC

Bruna Inacio da Rosa
Michele Domingos Schneider

GT 2 — Gestéo de
Operacéo e Logistica

DESAFIOS NO PROCESSO DE IMPORTACAO DE
INSUMOS DE PRODUCAO PARA A INDUSTRIA
CERAMICA: UM ESTUDO DE CASO DE UMA
EMPRESA DE MORRO DA FUMACA, SC.

Maria Carolina Réus Inacio
Maria Helena de Souza dos Santos
Natalia Martins Gongalves
Débora Volpato

GT 2 — Gestéo de
Operacéo e Logistica

SISTEMA PORTUARIO CATARINENSE: MODELO DE
GESTAO PUBLICA E PRIVADA

Barbara Degasperi, UNESC
Julio Cesar Zilli, UNESC

GT 3- Gestao de Pessoas
e Relacdes de Trabalho

A MOTIVACAO DOS COLABORADORES DE UMA
EMPRESA FAMILIAR LOCALIZADA NO MUNICIPIO
DE URUSSANGA - SC: UM ESTUDO DE CASO

Deisiane Vicente dos Santos Cataneo—
UNESC,
Débora Volpato — UNESC

GT 3 Gestao de Pessoas e
Rela¢des de Trabalho

A PESSOA COM DEFICIENCIAE O MERCADO DE
TRABALHO: UM ESTUDO NA REGIAO
CARBONIFERA DE SANTA CATARINA

Reginaldo Fernandes
Natéalia Martins Gongalves
Débora Volpato
Maria Helena de Souza dos Santos

GT 3- Gestao de Pessoas
e Relacdes de Trabalho

COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO: UM
ESTUDO DAS PEQUENAS PROPRIEDADES RURAIS

Luciana Mandelli
Cristina Keiko Yamaguchi
Ana Paula Silva dos Santos

GT 3 Gestao de Pessoas e
Rela¢des de Trabalho

COMPETENCIAS ESSENCIAIS NECESSARIAS
PARA UM EXECUTIVO DE VENDAS DE EMPRESAS
QUE REPRESENTAM UMA UNIDADE DE NEGOCIO

DE UMA INDUSTRIA DO RAMO DE TINTAS E

SOLVENTES

Paula Marciano Cardoso
Thiago Henrique AlImino Francisco




GT 3- Gestao de Pessoas
e Relacdes de Trabalho

ESTUDO DO DESENVOLVIMENTO DOS LIDERES
NO SUL DE SANTA CATARINA

Diogo Pereira Morais
Gisele Silveira Coelho Lopes

GT 3: Gestéo de Pessoas
e Relacdes de Trabalho

FATORES DETERMINANTES NA MOTIVACAO DOS
COLABORADORES DE UMA LOJA DE VAREJO DO
VESTUARIO DE MORRO DA FUMACA - SC.

Carolina Silva Guollo
Débora Volpato
Natalia Martins Gongcalves
Maria Helena dos Santos

GT 3: Gestéo de Pessoas
e Relacdes de Trabalho

INCLUSAO DE PESSOAS PORTADORAS DE
DEFICIENCIA FISICA NO MERCADO DE
TRABALHO: UMA ANALISE DAS PERSPECTIVAS E
IMPACTOS NO PROCESSO DE INTEGRACAO NAS
EMPRESAS DA REGIAO DE CRICIUMA

Franciele Albano Dalzoto
Izabel Regina de Souza

GT 3- Gestao de Pessoas
e Relacdes de Trabalho

O DESEMPENHO E A ALTA PERFORMANCE
PROFISSIONAL NO AMBIENTE ORGANIZACIONAL

Keli dos Santos de Aguiar Figueiredo

GT 3- Gestao de Pessoas
e Relacdes de Trabalho

SINTESE PROJETO TCC - GESTAO POR
COMPETENCIA INTERDISCIPLINAR

Julia Rosa Crepaldi
Thiago Henrique Alamino Francisco

GT 4 — Contabilidade e
Financas

ANALISE DE UMA CARTEIRA DE ACOES DA
PETROBRAS UTILIZANDO A VENDA COBERTA DE
OPCOES DE ACOES E O INDICADOR HILO
OSCILATOR

Douglas Ramos dos Reis dos Santos
Joelcy José Sé& Lanzarini

GT 4 — Contabilidade e
Financas

CONTROLES FINANCEIROS INTERNOS:
PROPOSTA DE IMPLANTACAO DO FLUXO DE
CAIXA EM UMA EMPRESA DE COMERCIALIZACAO
DE MOTOCICLETAS SITUADA NA CIDADE DE
FORQUILHINHA/SC

Meline Vitali Duminelli
Abel Corréa de Souza




GT 5 - Marketing

ANALISE DO POSICIONAMENTO
MERCADOLOGICO DO TURISMO GASTRONOMICO
EM NOVA VENEZA - SC

Marcos Rossi da Costa
Luciane de Carvalho Pereira

GT 5 - Marketing

ESTUDO PARA A FUNDAMENTACAO DE UM
PLANO ESTRATEGICO DE MARKETING PARA UMA
EMPRESA DE CRICIUMA, SC

Joice Rosso Macam
Natalia Martins Gongalves
Maria Helena de Souza dos Santos
Débora Volpato

GT 5 - Marketing

MARKETING DE RELACIONAMENTO NO SETOR DE
TELEFONIA MOVEL

Erica Teodoro Varela
Luciane de Carvalho Pereira

GT 5 - Marketing

MARKETING DE RELACIONAMENTO:
ESTRATEGIAS ADOTADAS POR UMA LOJA DE
VAREJO NO RAMO DE VESTUARIO NO MUNICIPIO
DE CRICIUMA-SC

Jéssica Joilma Terra
Profa. Msc.Elenice Padoin Juliani Engel

GT 5 - Marketing

PESQUISA DE MERCADO PARA IMPLANTAC;AO DE
UMA BOUTIQUE MOVEL DESTINADA AO PUBLICO
INFANTIL NA REGIAO DE CRICIUMA/SC

Bruna Lopes Saturnino Policarpi
Luciane de Carvalho Pereira
Andrigo Rodrigues

GT 5 - Marketing

QUALIDADE NO ATENDIMENTO: UMA ANALISE DA
PERCEPCAO DO CLIENTE CORPORATIVO EM
RELACAO AO ATENDIMENTO PRESTADO POR

UMA AGENCIA BANCARIA LOCALIZADA EM
CRICIUMA- SC

Amanda da Silva Perito
Luciane de Carvalho Pereira

GT 5 - Marketing

SATISFACAO DOS CLIENTES EM UMA
CONCESSIONARIA DE CAMINHOES E ONIBUS

Douglas Serafim Rabelo
Michele Domingos Schneider




GT 6 — Estratégias em
Organizacao

ACOES GOVERNAMENTAIS E A QUALIDADE DO
MEIO AMBIENTE NO BRASIL

Janir de Quadra Paim
Cristina Keiko Yamaguchi

GT 6 — Estratégias em
Organizacao

A DINAMICA DO TRATADO TRANSPACIFICO E
SEUS REFLEXOS NA BALANCA COMERCIAL
BRASILEIRA

Tamires Cardoso Patricio, UNESC
Julio Cesar Zilli UNESC

GT 6 — Estratégias em
Organizacao

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL EM CABO
VERDE

Erika Cristina Mendonca de Sousa
Monteiro
Natalia Martins Goncalves
Débora Volpato
Maria Helena de Souza dos Santos

GT 6 — Estratégias em
Organizacao

DINAMICAS INOVADORAS E A RELACAO DO
MERCADO E RENDA NA AGRICULTURA FAMILIAR

Priscila Machado Zanela
Cristina Keiko Yamaguchi
Ana Paula Silva dos Santos

GT 6 — Estratégias em
Organizacao

ESTUDO SOBRE A COMPETITIVIDADE DO
COMERCIO ELETRONICO EM SANTA CATARINA

Giovani Gamba Pagani, UNESC
Miguelangelo Gianezini, UNESC

GT 6 — Estratégias em
Organizacao

GESTAO PARTICIPATIVA NUMA COOPERATIVA
AGROINDUSTRIAL DESCENTRALIZADA NO
EXTREMO SUL CATARINENSE

Luana Figueiredo Réus
Cristina Keiko Yamaguchi
Ana Paula Silva dos Santos




GT 6 — Estratégias em
Organizacao

GESTAO DE SERVICOS: EMPRESA MERAMEL
LAVANDERIA LTDA
LUANDA, ANGOLA

Edna Solange Junqueira Mutange
Maria Helena de Souza dos Santos
Natalia Martins Gongcalves
Débora Volpato

GT 6 — Estratégias em
Organizacao

O ENADE E A GESTAO DOS CURSOS DE
GRADUAGAO: UMA REFLEXAO INICIAL

Erika Cristina Mendonca de Sousa
Monteiro
Thiago Henrique Almino Francisco

GT 6 — Estratégias em
Organizacao

PERSPECTIVAS PARA A INTERNACIONALIZACAO
DAS EMPRESAS DO POLO INDUSTRIAL DE
JAGUARUNA - SC

Wagner Bayer, UNESC,
Julio Cesar Zilli UNESC

GT 6 — Estratégias em
Organizacao

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL E O
GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS NUMA
REDE VAREJISTA SUPERMERCADISTA.

Valtencir Pacheco
Cristina Keiko Yamaguchi

GT 6 — Estratégias em
Organizacao

SUCESSAO FAMILIAR EM PROPRIEDADES
AGRICOLAS: PERCEPCAO DOS ESTUDANTES DA
AREA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS EM UMA
UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE

Luana Figueira Réus
Ana Paula Silva dos Santos
Cristina Keiko Yamaguchi




As apresentacdes dos trabalhos ser&o realizados no dia 31/05/2016 a partir das 19:00h na UNESC — Universidade do
Extremo Sul Catarinense BLOCO R1

A COMISSAO ORGANIZADORA
[l WORKSHOP DE ADMINISTRACAO - VIRTUALIZACAO E GESTAO
UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE — UNESC

CURSO DE ADMINISTRACAO



