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PREFACIO

Constituicdo Federal do Brasil de 1988, por meio do

seu artigo 207, estabeleceu o principio da indissocia-

bilidade entre ensino, pesquisa e extensao como o tri-
pé fundamental de constituicdo e pratica da Universidade brasileira.
Desta forma, as agdes das instituicoes de ensino superior deverao
considerar seus investimentos de forma harmonica e em igualdade
para a garantia da manutencao do tripé formado pelo ensino, pes-
quisa e extensao.

Assim, a indissociabilidade constitui-se num principio nortea-
dor que qualifica a producao do conhecimento e o aproxima das de-
mandas da sociedade. A tridimensionalidade do fazer universitario
disponibiliza aos estudantes um ambiente académico de estimulo a
pensar o ensino, a pesquisa e a extensdo de forma integrada. Essa
indissociabilidade estabelece espacos de aprendizagem diferencia-
dos para os estudantes que enriquecem e aproximam a relagdo entre
teoria e pratica.

Portanto, a iniciativa do Nucleo de Estudos Contabeis (NE-
CON), com apoio do Curso de Ciéncias Contabeis e da Unidade Aca-
démica de Ciéncias Sociais Aplicadas (UNACSA), da Universidade do
Extremo Sul Catarinense (UNESC), de elaborar um segundo volume
da obra “Saberes Contabeis” demonstra o compromisso desses do-
centes com o principio da indissociabilidade e da tridimensionalida-
de do fazer universitario. Também representa o comprometimento
desses pesquisadores com a qualidade no processo de formacao dos
seus estudantes para além da sala de aula.

0 volume I da obra “Saberes Contabeis” constitui-se num livro
eletrénico, que retine artigos sobre ensino, gestdo ambiental, area
tributdria, sistemas de controle interno, entre outros temas. Os tex-
tos foram escritos por professores e estudantes pesquisadores de
graduacdo, mestrado e doutorado da Unesc e de outras institui¢cdes
de ensino superior da area de Ciéncias Contabeis que colaboraram
com a obra.

Ademais, destaco que como Diretor da Una CSA é com satis-
facdo e orgulho que realizo o prefacio deste trabalho. Isto porque
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a presente obra marca a concretizacdo de um projeto de difusao
e universalizacdo da producdo académica em todos os cursos de
graduacdo da area das Ciéncias Sociais Aplicadas. O desafio aceito
pela Coordenagdo do Curso de Ciéncias Contabeis e pelos professo-
res organizadores deste volume, Andréia Cittadin, Dourival Giassi e
Milla Lucia Ferreira Guimaraes em viabilizarem este livro eletronico
€ uma marco fundamental no processo de socializacdo do conheci-
mento produzido, na area das Ciéncias Contabeis, em conformidade
com o principio da indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a
extensdo.

A obra é iniciada pelo artigo “Componentes especificos aferi-
dos no Enade e as matrizes curriculares dos cursos de graduacao em
Ciéncias Contabeis das universidades catarinenses”, Milla Lucia Fer-
reira Guimaraes, Andréia Cittadin, Dourival Giassi e Morgana Borto-
luzzi abordam a aderéncia dos contelidos das matrizes curriculares
dos cursos de Ciéncias Contabeis das universidades de Santa Cata-
rina em relacdo aos componentes especificos avaliados nas provas
Enade de 2006, 2009 e 2012.

0 segundo artigo, de Cristina Keiko Yamaguchi e Luciana Man-
delli, com o titulo “Contabilidade e as informac¢des ambientais nas
induastrias de beneficiamento de arroz do Rio Grande do Sul”, obje-
tiva verificar como a contabilidade ambiental pode contribuir para
mostrar as informag¢des ambientais nas indudstrias de arroz gauchas.

Sabrina do Nascimento, Adriana Kroenke, Francisco Antdnio
Bezerra e Almerinda Tereza Bianca Bez Batti Dias, com o titulo “Ni-
vel de evidenciacdo das empresas de papel e celulose que compdem
o indice de sustentabilidade empresarial (ISE)”, analisam o nivel de
evidenciacdo dos Relatorios e das Notas Explicativas das empresas
de papel e celulose. No referido estudo verificou-se que as empresas
participantes do ISE apresentam maior grau de evidenciacdo das in-
formacodes na Dimensao Social, enquanto as empresas que nao parti-
cipam maior evidencia¢do na Dimensdo Econémico-Financeira.

Os pesquisadores Thayse Ferreira de Souza, Leopoldo Pedro
Guimaraes Filho e Milla Lucia Ferreira Guimardes abordam o tema
“Gerenciamento de custos em uma industria de beneficiamento de
arroz da regido sul de Santa Catarina”, no qual objetivam a identifica-
cdo dos itens de custos em uma industria de beneficiamento de arroz
e a aplicacdo de um método de custeio.

6 SABERES CONTABEIS - Volume II



DEMANDAS PARA A FORMACAO DO CONTADOR

0 autor, Aldo Nuss, apresenta o titulo “A importancia das infor-
macdes contabeis e financeiros na gestdo da atividade rural - muni-
cipio de Lucas do Rio Verde/MT”, no qual investigou-se, em 2005 e
2013, no municipio de Lucas do Rio Verde/MT, a utilizacao dos con-
troles contabeis e financeiros. O estudo é dedutivo, quali-quantitati-
vo, descritivo, com pesquisa de campo e aplicagdo de questionarios
e entrevistas. Constatou-se que o setor utilizava do empirismo em
suas tomadas de decisdes, o que preocupa, pois esse setor é um dos
que sofre maior risco quando comparado a outros. A falta da obriga-
toriedade da contabilidade pode ser um dos fatores que contribuem
com esse fendmeno.

Silvio Parodi Oliveira Camilo, César Medeiros Cupertino, Wla-
mir Gongalves Xavier e Rosilene Marcon apresentam o texto “Go-
vernanc¢a corporativa: um olhar sobre suas perspectivas teoricas e
o papel do conselho de administracdo”, no qual, por meio de ensaio
tedrico, abordam perspectivas tedricas mais referenciadas na litera-
tura pertinentes aos mecanismos de governanca, com centralidade
no conselho de administragao.

Angela Teresinha Friedrich, Vilson Sothe e Ana Paula Matte
abordam o tema “Sistema de controle interno na gestdo dos gastos
publicos municipais: analise nos municipios da 312 Secretaria de Es-
tado de Desenvolvimento Regional de Itapiranga-SC”, no qual objeti-
va-se analisar a importancia do sistema de Controle Interno para a
gestao dos gastos Publicos nos municipios da 312 Secretaria de Es-
tado de Desenvolvimento Regional de Itapiranga -SDR. A populagao
do estudo sdao os municipios do estado de Santa Catarina. A amostra
utilizou os cinco municipios da 312 SDR de Itapiranga. A pesquisa
evidencia que a maior dificuldade do funcionamento do sistema de
controle interno é o pouco interesse do prefeito e secretarios muni-
cipais em adota-lo.

Eliane Scalabrin e Juliana Eliza Benetti apresentam o titulo
“Financas pessoais dos académicos da Uceff Faculdades”, no qual
analisam a forma como os académicos dessa instituicdo controlam
as suas finangas pessoais. O método de pesquisa utilizado foi o indu-
tivo, onde a coleta de dados foi realizada através de um questionario,
aplicado nos sete cursos de graduacao da Uceff Faculdades, em duas
turmas de cada curso. A andlise e a interpretacdo dos dados se clas-
sificam como quantitativas.

SABERES CONTABEIS - Volume II
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A obra “Saberes Contabeis” - Volume II certamente serd de
grande contribuicdo aos professores e estudantes pesquisadores na
area das Ciéncias Contabeis e correlatas. Uma possibilidade de refle-
xao, estimulo e desafio para novas producdes.

Criciima, 28 de junho de 2015.

Prof. Me. Daniel Ribeiro Preve

Diretor da Una CSA da Unesc
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APRESENTACAO

“Tudo tem uma historia, pois s6 o
passado nos permite ter presente”.
Dourival Giassi (2015)

frase que inspira esta apresentacio: “Tudo tem uma historia,
pois s6 o passado nos permite ter presente’, escrita pelo pro-
fessor Giassi para apresentar o Volume I da Colecao Saberes
Contabeis, foi, propositalmente, pingada para demonstrar a satisfacdo dos
organizadores desta obra em relacdo ao trabalho que vem sendo realizado.

Essa satisfagcdo (e porque nao dizer orgulho) em participar de um
Grupo de Pesquisa, reconhecido pelo CNPq, lendo, discutindo, escrevendo,
reescrevendo, refletindo com estudantes e colegas professores (conheci-
dos e desconhecidos), traz inimeras alegrias, apreensoes, sorrisos, decep-
¢oOes, retomadas e, principalmente, um continuo aprendizado.

Tudo isso é possivel ser vivenciado porque existiu um passado que
nos amadureceu como pessoas. Pessoas capazes de escolher o rumo que
querem para suas vidas, fazendo rupturas, superando desafios, vislum-
brando possibilidades, para exercer com mais propriedade a profissao
eleita: a de professor universitario. Um professor universitario que busca,
continuamente, a construcdo e a reconstrucdo do conhecimento, por meio
do ensino, da pesquisa e da extensao.

Fazemos parte de uma histéria de sucesso! Fazemos parte da histo-
ria do Curso de Ciéncias Contabeis da Universidade do Extremo Sul Catari-
nense, que em junho completou 40 anos de existéncia.

0 Curso, criado em 1975 para atender a demanda das organizagdes
empresariais da regido por contadores, vem, desde entdo, reafirmando em
seu exitoso percurso a necessidade de reflexdo e discussido sobre temati-
cas da area, bem como em relacdo ao desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades e atitudes na formacao de seus egressos.
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Para tanto, busca incessantemente a convergéncia de seus contetidos
programaticos com as Diretrizes Curriculares Nacionais e com padrdes es-
tabelecidos por organismos internacionais.

Ao longo de sua existéncia, inseriu em sua matriz curricular disci-
plinas de estagio, com intuito de aproximar a teoria com a pratica; imple-
mentou praticas pedagdgicas como o Processo Interdisciplinar Orientado,
que visa oportunizar o desenvolvimento de competéncias nos académicos;
Atividades de Formag¢ao Complementar, que se constituem em agdes para-
lelas ao desenvolvimento das disciplinas curriculares; Atividades Praticas
Especificas, que consolidam e complementam os contetidos das discipli-
nas; e o Trabalho de Conclusdo de Curso, com objetivo de incentivar o estu-
do de problemas regionais, a pratica da investigacao cientifica, a produgao
académica e a capacidade de expressado oral e escrita.

Nesta trajetéria, encontram-se nos, professores com dedica¢do ex-
clusiva ao Curso e com desejo de fazer pesquisa. Por essa razao, reestru-
turamos o Nucleo de Estudos Contabeis (NECON), criado pela saudosa
professora mestra Rosimere Alves, para nos dedicarmos também a pes-
quisa cientifica. Com o apoio da Unidade Académica de Ciéncias Sociais
Aplicadas (UNACSA) e do Curso de Ciéncias Contabeis lancamos a “Colec¢io
Saberes Contabeis”, que agora esta em seu Volume IL

Nesse movimento, estamos empenhados em cooptar novos mem-
bros interessados em se aventurar conosco pelas veredas da pesquisa. Qui-
¢a outros grupos possam se formar e agregar novos olhares, novos saberes,
novas experiéncias as pesquisas em Contabilidade e suas correlagdes.

Por fim, cientes do longo caminho que ainda temos a percorrer, agra-
decemos o amadurecimento que as vivéncias passadas nos proporciona-
ram e abragamos o futuro na certeza de que o presente nos guiara para
fazermos mais e melhor se acreditarmos no potencial do ser humano.

Criciiima, inverno de 2015.
Andréia Cittadin
Milla Licia Ferreira Guimardes
Dourival Giassi

Organizadores
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NO ENADE E AS MATRIZES CURRICULARES
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Resumo:

O objetivo deste estudo é verificar a aderéncia dos conteldos das matrizes
curriculares dos cursos de Ciéncias Contabeis das universidades de Santa Ca-
tarina em rela¢do aos componentes especificos avaliados nas provas do Enade
de 2006, 2009 e 2012. O estudo é descritivo, documental, com analises quali-
-quantitativas. Os principais componentes aferidos no Enade foram contabi-
lidade geral e contabilidade de custos. As matrizes curriculares apresentam
os conteudos de contabilidade geral, tributaria, de financas e gerencial, com
maior carga horaria. De certo modo, ha similaridade entre a prova do Enade,
os cursos de Ciéncias Contabeis das universidades catarinenses e o mundo do
trabalho.

Palavras-chave:

Enade. Cursos de Ciéncias Contabeis. Conteudos curriculares.



MILLA LUCIA FERREIRA GUIMARAES; ANDREIA CITTADIN;
DOURIVAL GIASSI & MORGANA BORTOLUZZI

1 INTRODUCAO

Com o objetivo de garantir a qualidade do ensino superior, o Minis-
tério da Educacdao (MEC) implantou sistemas de avaliacdo que foram apli-
cados a partir de 1996 por meio do Exame Nacional dos Cursos (ENC). A
aplicacido desse exame, conhecido na época como Provao, iniciou com os
estudantes concluintes dos cursos de administragdo, direito e engenharia
civil.

Em funcdo das criticas recebidas sobre o Provao e com a finalidade
de aperfeicoar o processo de avaliacdo, o MEC criou o Sistema Nacional de
Avalia¢do da Educacado Superior (SINAES). Com o intuito de avaliar as Ins-
tituicdes de Ensino Superior (IES), esse sistema analisa trés componentes,
a saber: a) avalia¢do das IES; b) dos cursos; e ¢) do desempenho dos estu-
dantes no que diz respeito “ao ensino, pesquisa, extensao, responsabilida-
de social, gestao da instituicao e corpo docente” (BRASIL, 2015).

Assim, por meio dos trés elementos analisados, 0 MEC obtém infor-
macdes que servem de subsidios para embasar politicas publicas além de
orientar as IES na melhoria da qualidade de ensino e servir de referéncia
aos estudantes em relacao aos cursos superiores e as instituicoes de ensi-
no (BRASIL, 2015).

Para avaliar o desempenho dos estudantes, o Sinaes dispde do Exa-
me Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), com o objetivo de
aferir o desempenho dos alunos dos cursos de graduagdo em relagao aos
conteudos programaticos e suas habilidades e competéncias no decorrer
do curso.

Para os cursos de Ciéncias Contabeis, o Enade foi aplicado pela pri-
meira vez em 2006 e, posteriormente, em 2009 e 2012. Diante disso, surge
a seguinte questdo de pesquisa: qual a aderéncia dos contetudos das ma-
trizes curriculares dos cursos de Ciéncias Contabeis das universidades de
Santa Catarina em relacdo aos componentes especificos avaliados nas pro-
vas Enade no ano de 2006, 2009 e 20127 Para tanto, tragou-se os seguintes
objetivos: i) categorizar as disciplinas contempladas nas matrizes curri-
culares dos cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis das universidades
de Santa Catarina em contetidos de Formacgao Béasica, de Formacao Profis-
sional e de Formagao Tedrico Pratica; ii) classificar as questoes inerentes
aos componentes especificos do Enade 2012 conforme os contetidos de
Formacdo Profissional; e iii) verificar se o que é aferido pela prova do Ena-
de estd em similaridade com os contelddos das universidades investigadas.

14 SABERES CONTABEIS - Volume II



COMPONENTES ESPECIFICOS AFERIDOS NO ENADE

Para as Ciéncias Contabeis, a realizacdo de pesquisas sobre ava-
liacdo da educacdo superior justifica-se por oportunizar reflexdes, por
parte de coordenadores, professores, estudantes e demais interessados,
sobre: a) o processo de ensino e aprendizagem; b) o desempenho discen-
te; c) os contetudos aferidos pelo MEC e a realidade do ensino superior na
area; d) o perfil social, econdmico e cultural dos estudantes de Ciéncias
Contabeis; e) a necessidade de instrumentos e infraestrutura com vistas
a qualidade de ensino e aprendizagem; e f) a proposicao de acdes de me-
lhorias para a gestdo dos cursos.

Alguns estudos realizados sobre o Enade mostram a relevancia
de pesquisas dessa natureza, tais como: Verhine e Dantas (2006); Brito
(2008); Paiva (2008); Cruz et al. (2009); Ostetto, Cittadin e Ritta (2010);
Barbosa, Freire e Crisdstomo (2011); Paiva, Freire e Fernandes, (2012);
Cruz et al. (2013); e Zonatto et al. (2013). Os resultados dessas pesquisas
trazem inquietacdes, especialmente no que diz respeito as avaliacdes se-
rem realizadas em larga escala ndo contemplando as especificidades das
IES. De acordo com Brito (2008), para avaliar o desempenho dos estudan-
tes em relacdo aos conteudos programaticos e competéncias desenvolvi-
das, é preciso considerar o contexto socioeconémico e cultural no qual as
instituicdes estdo inseridas.

0 estudo esta dividido em cinco se¢des, incluindo esta, de carater
introdutoério. A segunda se¢do objetiva apresentar o assunto, bem como
trabalhos anteriores relacionados ao tema. A terceira mostra os procedi-
mentos metodoloégicos utilizados. Na quarta, faz-se a descrigdo e analise
dos dados e, por fim, na quinta secdo sdo expostas as consideracdes finais
em resposta a questdo problema da pesquisa.

2 REFERENCIAL TEORICO

Apresentam-se aspectos sobre a avaliacdo da educacdo superior,
com énfase no Enade e nas Diretrizes Curriculares Nacionais para os cur-
sos de graduacdo em Ciéncias Contabeis. Mostram-se, também, estudos
anteriores relacionados ao tema.

2.1 Aspectos sobre avaliacao do ensino superior

No Brasil, para elaboracdo e implementacao de sistemas de avalia-
cdo das Instituicdes de Ensino Superior (IES), algumas dificuldades sao en-
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contradas, sobretudo em relacdo as caracteristicas das IES, ou seja, quan-
tidade e tamanho das institui¢Ges, suas diferentes formas de constituicao,
concentracgdo das IES nas regides mais desenvolvidas do pais, entre outros
fatores.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (1988) regulamen-
te as bases legais da educagao superior no pais, ao afirmar que a educagao
nao é exclusividade do Estado. Contudo, o coloca na posicao de avaliador,
“pois o0 ingresso e a permanéncia no sistema devem ser dados pelo po-
der publico, tomando por base o processo de avaliacdo por ele conduzido”
(SILVA; SILVA, 2012, p. 106).

Com a criacdo do Conselho Nacional de Educacao (CNE), em 1995,
foi criada também a avaliacdo periddica das IES e dos cursos. A Lei de Di-
retrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB/96) ratifica as disposi¢des do
CNE quando menciona que a autorizagdo e o reconhecimento dos cursos
e o credenciamento das IES necessitam de renovagao periodica, apds pro-
cesso de avaliacdo. Posteriormente, o Plano Nacional de Educag¢do (PNE),
criado em 2001, explicita a necessidade de um Sistema Nacional de Avalia-
cao (SILVA; SILVA, 2012).

0 Sinaes foi oficialmente instituido pela Lei n® 10.861/2004, a qual
dispde sobre a politica publica para a avaliacdo da qualidade da educacgao
superior no Brasil, com as seguintes finalidades:

[...] a melhoria da qualidade da educagdo superior, a orientacdo da
expansao da sua oferta, o aumento permanente da sua eficicia insti-
tucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promo-
¢do do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades so-
ciais das instituicdes de educagdo superior, por meio da valorizacdo
de sua missdo publica, da promog¢ao dos valores democraticos, do
respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacao da autonomia e da
identidade institucional. (BRASIL, 2004)

O Sinaes é constituido por trés componentes: avaliacdes institucio-
nais, de cursos e de estudantes. Possui também instrumentos complemen-
tares, tais como: autoavaliagdo, avaliacdo externa, Enade, avaliacdo dos
cursos de graduacdo e instrumentos de informacgao (censo e cadastro). O
Quadro 1 apresenta os componentes do Sinaes.
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Quadro 1 - Componentes do Sinaes

Avaliagdo Autoavaliagdo conduzida pela Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA)
Institucional constituida por érgdos internos das IES e pela avaliagdo externa
in loco realizada pelos avaliadores capacitados pelo Instituto Na-
cional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

Avaliagao Realizada pelos pares na avaliagdo in loco, pelos estudantes, por

de Curso meio do questionario de avaliagdo discente (enviado aos estudan-
tes que realizardo o Enade), pelos coordenadores de curso, me-
diante questiondrio e avaliagdes realizadas pelos professores dos
cursos e a CPA.

Avaliagdo do Realizada periodicamente mediante Enade aos alunos de todos os
Desempenho cursos de graduagao, ao final do primeiro e do ultimo ano de curso.
dos Estudantes A avaliagdo sera expressa por meio de conceitos, tomando por base

padroes minimos estabelecidos por especialistas das diferentes areas
do conhecimento.

Fonte: Brito (2008).

Em relagdo a avaliacdo institucional, o Sinaes “aponta dez dimensdes
que devem ser avaliadas e que perpassam o planejamento, o desenvolvi-
mento institucional, as politicas académicas e de gestdo e a infraestrutura
da IES” (GONTIJO, 2014, p. 73). As dimensdes sdo: 1) missdo e PDI; 2) poli-
tica para ensino, pesquisa, pds-graduacao e extensdo; 3) responsabilidade
social da IES; 4) comunicacdo com a sociedade; 5) politicas de pessoal, car-
reiras do corpo docente e técnico-administrativo; 6) organizacio de gestao
da IES; 7) infraestrutura fisica; 8) planejamento de avaliacdo; 9) politicas
de atendimento aos estudantes; 10) sustentabilidade financeira (BRASIL,
2015).

No que diz respeito aos objetivos para a avaliacdo dos cursos de gra-
duacao, Brito (2008) comenta que estes envolvem a identificacdo das con-
di¢des de ensino, especialmente a organizacdo didatico-pedagdgica, corpo
social e instalagdes fisicas; a verificacdo da articulacdo entre o Projeto de
Desenvolvimento Institucional (PDI), Projeto Pedagoégico do Curso (PPC),
curriculo, vocagdo institucional e inser¢ao regional; além de analisar a ade-
réncia as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN).

Para a avaliagdo do desempenho dos estudantes, o Enade é o prin-
cipal instrumento de analise que o Sinaes utiliza. Segundo Verhine e Dan-
tas (2006, p. 18), o Enade avalia os estudantes em relacdo aos contetidos
curriculares dos seus respectivos cursos de graduacdo, bem como adequa-
¢do a “novos requisitos decorrentes da evolucdo do conhecimento e suas
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competéncias para compreender topicos relativos a questoes brasileiras e
internacionais e outras areas de conhecimento”.

A aplicaciao do Enade ocorre de forma trienal, considerado “compo-
nente curricular obrigatério dos cursos de graduacdo, sendo o registro de
participacdo condicdo indispensavel para a emissdo do histérico escolar”
(BRASIL, 2004).

Os instrumentos do Enade sdo: prova; questionario de impressdes
dos estudantes sobre a prova; questionario do estudante; e questionario
do coordenador do curso. A prova é composta por 40 questodes, sendo 10
inerentes a formacdo geral e 30 sobre formacgao especifica da area, conten-
do questdes discursivas e de multipla escolha.

Para os cursos de Ciéncias Contabeis, as 30 questdes que tratam de
contetudos de formacgdo especifica da area estdo balizadas pela Resolugao
n? 10, do CNE, de dezembro de 2004. A referida resolucio, entre outros
temas, menciona que os cursos deverdo contemplar em seu PPC e em seu
curriculo contetidos para o conhecimento do cenario econémico e finan-
ceiro, nacional e internacional, observando o perfil do egresso e que aten-
dam aos seguintes campos interligados: formacao basica, especificos de
formacao profissional e de formacdo tedrico-pratica.

Os contetidos de formagdo basica referem-se a construcdo de conhe-
cimentos sobre outras areas, tais como: Administra¢do, Economia, Direito,
Métodos Quantitativos, Matematica e Estatistica. A formagdo profissional
trata de contetdos de: Teoria da Contabilidade, Contabilidade Geral, Con-
tabilidade Publica, Analise das Demonstracdoes Contabeis, Contabilidade
de Custos, Contabilidade Tributaria, Auditoria, Pericia, Arbitragens, Con-
troladoria e Atuariais. A formacgdo tedrico-prdtica baseia-se no estagio cur-
ricular supervisionado, atividades complementares, estudos independen-
tes, contetidos optativos e pratica em laboratério de informatica (BRASIL,
2004).

2.2 Estudos anteriores sobre o tema

Adjacentes ao inicio da aplicacdo do Enade, surgiram alguns estu-
dos relacionados ao tema. A pesquisa de Verhine e Dantas (2006) buscou
descrever, comparar e avaliar o modelo do Enade em relagao ao ENC (Pro-
vao). Os resultados apontaram que: a) ha similaridade entre os dois exa-
mes no que se refere as questoes técnicas de elaboracdo e administracao
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dos instrumentos; b) as principais diferencas estao relacionadas a inclusao
de componente de Formacdo Geral na prova do Enade, aplicacao da pro-
va com estudantes ingressantes e concluintes e a possibilidade de andlise
do perfil dos alunos e da percepc¢do sobre a prova. Além disso, os autores
constataram que o Provao seria economicamente inviavel com o passar
dos anos, ao contrario do Enade, que passou a utilizar procedimentos de
amostragem.

0 estudo de Paiva (2008) analisou as duas avaliagdes sobre o de-
sempenho académico, ENC e Enade, a luz dos principios de equidade e
obrigatoriedade descritos na Constituicao Federal. O autor conclui que a
aplicacdo do Provao (ENC) respeitava os principios de equidade e obri-
gatoriedade, tendo em vista que todos os concluintes deveriam realizar a
prova. O Enade, ao adotar o procedimento de amostragem, com periodici-
dade trienal, fere o principio da equidade, pois ainda que esse exame seja
um componente curricular obrigatério, nem todos os estudantes de gra-
duacdo possuem a obrigatoriedade de realiza-lo.

Brito (2008) verificou aspectos relativos aos fundamentos do Enade
e sua implantac¢do, constatando que a prova come¢ou em 2004, época em
que o conceito era obtido considerando o desempenho dos ingressantes e
concluintes, com pesos diferentes. Essa sistemdatica manteve-se para o ano
de 2005. Em 2006, surgiu o Indicador de Diferenca de Desempenho (IDD).
Em 2007, foram divulgados pelo MEC-Inep dois novos indices: a) o Concei-
to Preliminar do Curso, estabelecido a partir de duas questdes do questio-
nario de avaliacdo discente da educagao superior e nimero de professores
doutores expresso no cadastro; e b) Indice Geral de Cursos (IGC), baseado
na média ponderada dos conceitos dos cursos de graduagdo e pds-gradua-
cdo das IES. Para a autora, o significado do uso da avaliagdo para elabora-
¢do de politicas publicas é diferente do significado da avaliacdo para o pro-
fessor, que conhece a [ES e a comunidade na qual atua. Assim, os resultados
obtidos com o Enade sdo validos principalmente para estabelecimento de
ranking e ndo para a compreensdo dos processos envolvidos, que podem
mostrar, de forma incompleta, como a IES contribui para a sociedade.

Cruz et al. (2009) aplicaram o processo de raciocinio da Teoria das
Restri¢des no intuito de identificar as possiveis causas dos resultados ob-
tidos nos cursos de Ciéncias Contabeis e propor caminhos na busca de me-
lhor avaliacdo. Isso porque, entre os cursos auferidos no Enade 2006, os
de Ciéncias Contabeis obtiveram a menor média nacional, tanto nos com-
ponentes gerais quanto nos especificos. Os autores verificaram que algu-
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mas das causas que poderiam justificar o baixo desempenho referem-se
a: a) oferta do curso no periodo noturno; b) perfil dos estudantes dessa
area, que é de classe média e baixa, trabalhador, tem responsabilidades
familiares, dedica poucas horas para estudo e leitura e ndo se envolve
com atividades de pesquisa ou extensao; c) baixa titulacao dos docentes; e
d) auséncia de praticas de pesquisa e extensdo nos cursos. Uma das acgoes
propostas pelos autores para melhorar o desempenho dos estudantes no
Enade é a implantacio de politicas de expansdo de Programas de Pos-Gra-
duacdo stricto sensu em Ciéncias Contabeis e valorizacdo dos profissionais
na carreira académica.

Ostetto, Cittadin e Ritta (2010) objetivaram verificar se os contetidos
das matrizes curriculares dos cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis
das universidades de Santa Catarina atendem aos componentes especifi-
cos avaliados nas provas do Enade de 2006 e 2009. Com esse estudo, cons-
tatou-se que as questdes de componentes especificos das provas do Enade
tém concentracdo de conteuidos de contabilidade geral e contabilidade de
custos, enquanto os contetidos de formacao profissional com maior énfase
nas matrizes curriculares das universidades investigadas sdo contabilida-
de geral e contabilidade tributaria.

0 estudo de Barbosa, Freire e Criséstomo (2011) teve o objetivo de
identificar possiveis relacdes entre indicadores de gestdo e desempenho
discente. Os autores verificaram que os indicadores custo por aluno, con-
ceito dos cursos de pés-graduacao e indice de qualificacdo do corpo do-
cente apresentaram efeito positivo no desempenho dos estudantes. Por
outro lado, o indicador maior proporc¢do de professores e funcionarios em
relacdo ao contingente de estudantes ndo apresentou resultado positivo
esperado.

A pesquisa de Paiva, Freire e Fernandes (2012) buscou identificar os
pontos fortes e fracos, segundo a opinido dos alunos iniciantes e concluin-
tes, em relacdo a organizacdo didatico-pedagdgica, corpo docente e insta-
lagdes fisicas do curso de Ciéncias Contabeis da UnB, com base na adapta-
cdo do questionario aplicado pelo Inep. Os resultados mostraram que as
qualificacdes do coordenador e do corpo docente sdo os principais pontos
fortes, enquanto o laboratdrio especializado, o programa de atendimento
extraclasse, o estagio supervisionado e a assinatura de periddicos sdo os
principais gargalos do curso.

Cruz et al. (2013) investigaram a rela¢do entre a proporc¢do dos con-
teddos curriculares e o desempenho dos alunos dos cursos de Ciéncias
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Contabeis no Enade em 2009. Os resultados da pesquisa ndo permitiram
afirmar que existe relacdo entre os contetudos curriculares de formacao ba-
sica, profissional e tedrico-pratica com a nota obtida pelos estudantes na
prova Enade. Por sua vez, a qualidade da organizacdo pedagogica, os cur-
sos com maior nimero de docentes mestres e o tipo de instituicdo (publica
ou privada) apresentam potencial relacdo com o desempenho dos alunos.

Zonatto et al. (2013) realizaram uma pesquisa com intuito de avaliar
arelacdo entre o desempenho académico e a qualificacdo docente nos cur-
sos de Ciéncias Contabeis ofertados por universidades publicas e privadas
localizadas no sul do Brasil. Os autores concluiram que as instituicoes com
maior niumero de docentes formados em nivel stricto sensu obtiveram re-
sultados melhores no Enade.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A sec¢do apresenta o enquadramento metodolégico da pesquisa e os
procedimentos utilizados para coleta e analise de dados.

3.1 Enquadramento metodoldgico

A pesquisa caracteriza-se como descritiva, pois descreve a analise
sobre a aderéncia dos contetdos curriculares abordados nas matrizes dos
cursos de graduacdo em Ciéncias Contdbeis das universidades de Santa
Catarina aos componentes especificos avaliados nas provas do Enade de
2006, 2009 e 2012.

Segundo Martins Jr. (2008, p. 83), “a pesquisa descritiva visa des-
cobrir e observar fendmenos existentes, situacdes presentes e eventos,
procurando descrevé-los, classifica-los, compara-los, interpreta-los, com o
objetivo de aclarar situagoes para idealizar futuros planos e decisdes”.

A abordagem do problema ocorreu de forma qualitativa e quantita-
tiva. De acordo com Richardson (1999, p. 80), “a pesquisa qualitativa pode
descrever a complexidade de determinado problema, analisar a interacao
de certas variaveis, compreender e classificar processos dindmicos vividos
por grupos sociais”. A pesquisa quantitativa “é a quantificacao dos resulta-
dos provenientes da coleta dos dados sob a forma de simbolos matemati-
cos e/ou estatisticos. Para isso, sdo necessarios dois procedimentos: a ta-
bulacdo dos dados e sua representacido sob a forma de tabelas ou graficos”
(MARTINS JR., 2008, p. 128).
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Em relacdo aos procedimentos, a pesquisa enquadra-se como docu-
mental, pois utiliza as provas do Enade de 2006, 2009 e 2012 e as matrizes
curriculares dos cursos de Ciéncias Contabeis das universidades catari-
nenses. De acordo com Gil (1999), nesse tipo de pesquisa, os dados ainda
ndo receberam qualquer tratamento analitico e caracterizam-se como: do-
cumentos oficiais, contratos, didrios, filmes, entre outros.

3.2 Procedimentos para coleta e analise dos dados

Na ultima edi¢do do Enade, realizada em 2012, no Estado de Santa
Catarina, foram avaliados estudantes de 66 cursos de Ciéncias Contabeis
de diversas IES, distribuidos entre Centro Universitario, Faculdades e Uni-
versidades (BRASIL, 2014).

Para este estudo, selecionaram-se somente os cursos ofertados por
universidades, uma vez que contemplam atividades de ensino, pesquisa e
extensao, totalizando 29 cursos. Porém, muitos destes sdo ofertados pela
mesma universidade, em campi diferentes, com a mesma matriz. Foram
eliminadas as duplicidades de oferta dos demais campi, perfazendo desta
forma 12 cursos analisados, conforme o Quadro 2.

Quadro 2 - Universidades pesquisadas

SIGLA DA IES NOME DA IES
UDESC Universidade do Estado de Santa Catarina
FURB Universidade Regional de Blumenau
UNIVILLE Universidade da Regido de Joinville
UNOESC Universidade do Oeste de Santa Catarina — Chapeco
UNIVALI Universidade do Vale do Itajai
UNC Universidade do Contestado
UNESC Universidade do Extremo Sul Catarinense
UNISUL Universidade do Sul de Santa Catarina
UFSC Universidade Federal de Santa Catarina
UNIPLAC Universidade do Planalto Catarinense
UNOCHAPECO Universidade Comunitaria da Regido de Chapecé
UNIARP Universidade Alto Vale do Rio do Peixe

Fonte: Dados da pesquisa.
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Apos selecionar as universidades, classificaram-se as disciplinas
contempladas nas matrizes curriculares dos cursos em conteudos curri-
culares de: a) Formacao Basica; b) Formacdo Profissional; e ¢) Formacgao
Teorico-Pratica.

Em seguida, as disciplinas de Formacao Profissional foram enqua-
dradas nas categorias propostas por Ostetto, Cittadin e Ritta (2010), a
saber: Contabilidade Geral, de Custos, Gerencial, Publica, Tributaria, De-
monstracdes Contabeis, Teoria da Contabilidade, Auditoria, Pericia, Conta-
bilidade de Financas. O Quadro 3 mostra os contetidos abrangidos por cada
uma dessas categorias.

Quadro 3 - Categorias de Formagao Profissional

Cdodigo Disciplinas Conteudos programaticos

Escrituragdo; plano de contas; adiantamentos e
compensagdes; depreciagao; despesas antecipadas;
operagdes com mercadorias; operagoes financeiras;
provisdo para liquidagdo de créditos duvidosos;
critérios de mensuragdo do ativo imobilizado;
métodos de avaliagdo de investimento (método
de custos e equivaléncia patrimonial); participagdo
societdria; contabilidade ambiental; normas inter-
nacionais de contabilidade.

Contabilidade geral/

01 CTB i R
financeira

Classificagdo e nomenclatura de custos; alavanca-
. em operacional; métodos de custeio (por absor-
Contabilidade de g~ P L - (p
02 CTC S ¢do, ABC e variavel), analise custo/volume/lucro
(margem de contribuigdo e ponto equilibrio); precos
de transferéncia; formagdo do prego de venda.

indice de liquidez corrente; indice de endivida-
mento; indice de liquidez geral; retorno sobre o
Analises das patrimonio liquido; rotatividade dos ativos opera-
03 ADC demonstragdes cionais; taxa de retorno sobre investimentos; in-
contabeis dice de participagdao do capital de terceiros; pra-
zo médio de recebimento; analise horizontal e ver-
tical.

. Principios de contabilidade; reconhecimento e men-
Teoria da ~ . . .
04 TCT . suragdo de ativo e passivo, despesas e receitas. Es-
contabilidade L
colas de Contabilidade.

Normas e procedimentos aplicaveis a auditoria (Cir-

B AP fmeligerts cularizagdo de dados; controles internos).

Investigacdo contdbil; técnicas de trabalho pericial e

B FER Pericia judicial; mediagdo e arbitragem.
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Juros e descontos simples e compostos; taxa de

07 CTE Contabilidade retorno; célculo a valor presente; sistema de amor-
e finangas tizagdo constante; mercado de capitais; analise de
investimento.

Plano plurianual; lei das diretrizes orgamentarias; lei
10 CTP Contabilidade publica de orgamento anual; receitas e despesas publicas;
contabilidade governamental.

Imposto de renda; lucro real; crédito tributério;
Contabilidade S|§tema trlbu'FarloN naC|.0na|l; .obr|gagao tributaria;
11 CTT tributaria tributos e legislagao tributdria federal, estadual e
municipal; previdéncia social; aspectos praticos e
contdbeis da legislagao trabalhista.

. Contabilidade orgamentdria; planejamento estraté-

Contabilidade . . .
12 CTG erencial gico; controladoria; Balanced Scorecard; sistemas
g de informacgGes contabeis; governanga corporativa.

Fonte: Adaptado de Ostetto, Cittadin e Ritta (2010).

Por udltimo, as questdes inerentes aos componentes especificos afe-
ridos na prova do Enade 2012 também foram enquadrados conforme as
categorias expostas no Quadro 3.

4  DESCRICAO E ANALISE DE DADOS

Nesta secdo, apresentam-se a descricdo dos dados e a anadlise dos
resultados.

4.1 Conteudos das matrizes curriculares das
universidades de Santa Catarina

A Tabela 1 expode o percentual de participacao dos contetdos de for-

macao basica, formacdo profissional e formagdo tedrico-pratica na carga
horaria total das universidades pesquisadas.
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Tabela 1 — Classificagdao dos contetidos curriculares

UDESC 28,41% 60,23% 11,36% 100,00%
UNESC 18,00% 54,00% 28,00% 100,00%
UFSC 14,93% 61,57% 23,51% 100,00%
UNISUL 16,00% 60,00% 24,00% 100,00%
UNIVALI 14,00% 66,00% 20,00% 100,00%
UNC 21,00% 51,00% 28,00% 100,00%
FURB 22,00% 48,00% 30,00% 100,00%
UNIVILLE 34,69% 42,86% 22,45% 100,00%
UNOESC 21,10% 54,13% 24,77% 100,00%
UNIARP 20,00% 52,00% 28,00% 100,00%
UNIPLAC 20,00% 57,50% 22,50% 100,00%
UNOCHAPECO 16,13% 59,35% 24,52% 100,00%
MEDIA 20,52% 55,55% 23,93% 100,00%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Nota-se que ha preponderancia em todas as matrizes curriculares
avaliadas de contetdos de formacao especifica (média 55,55%), objeto de
verificacdo sistematico nas edicdes dos exames do Enade (2006, 2009 e
2012) aplicados aos cursos de Ciéncias Contabeis.

Nesse quesito, em relacdo a conteddos de formacgao profissional, as
universidades apresentam variacées de contetdos entre 42,86% e 66%.
Chama atencgao o fato de que a universidade que apresenta o menor per-
centual de contetidos de formacgao profissional (42,86%) também possui o
maior percentual em contetido de formacao basica (34,69%), que somados
aos conteudos tedrico-praticos perfazem o percentual de 57,14% em de-
trimento do eixo formativo de contetidos de formacgao profissional.

Como contraponto, a universidade que apresenta o maior percentual
de conteddos de formacdo profissional (66%) tem o segundo menor per-
centual (20%) alocado em contetdos de formagdo tedrico-pratica.
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Em que pese esses aspectos gerais de composicdo de contetidos nas
matrizes curriculares, fica evidente que os maiores percentuais estio atri-
buidos aos contetidos de formacao profissional, denotando similaridade as
exigéncias de contetidos do Enade.

Diante disso, os contetidos de formacgao profissional foram subdivi-
didos nas categorias propostas com a finalidade de verificar os mais repre-
sentativos. A Tabela 2 evidencia esses resultados.

Tabela 2 — Conteuidos de formagao profissional das matrizes curriculares

CTB TRIB.
ISR T LSS cTo G0 TODE up, MAISE 0 e TOMON o
PREV.
%

UDESC 24,53 18,87 7,55 15,09 7,55 3,77 7,55 7,55 3,77 3,77 100,00
UNESC 27,78 18,52 11,11 9,26 7,41 3,70 7,41 7,41 3,70 3,70 100,00
UFSC 23,63 18,18 10,91 14,55 7,27 7,27 3,64 7,27 3,64 3,64 100,00
UNISUL 26,66 10,00 10,00 13,33 10,00 6,67 6,67 6,67 3,33 6,67 100,00
UNIVALI 31,82 18,18 9,09 10,61 6,06 9,09 3,03 6,06 3,03 3,03 100,00
UNC 29,43 15,69 11,76 11,76 7,84 3,92 7,84 3,92 3,92 3,92 100,00
FURB 29,17 16,67 16,67 10,42 8,33 4,17 4,17 4,17 2,06 4,17 100,00
UNIVILLE 23,82 19,05 9,52 4,76 14,29 9,52 4,76 4,76 4,76 4,76 100,00
UNOESC 33,90 10,17 10,17 10,17 6,78 6,78 10,17 5,08 3,39 3,39 100,00
UNIARP 30,76 15,38 11,54 11,54 7,69 3,85 7,69 3,85 3,85 3,85 100,00
UNIPLAC 31,32 26,06 6,09 12,17 9,57 3,48 2,61 3,48 1,74 3,48 100,00

UNOCI:IA-
PECO 30,43 13,04 10,87 8,70 10,87 6,52 8,70 4,35 2,17 4,35 100,00
MEDIA 28,60 16,65 10,44 11,03 8,64 5,73% 6,19 5,38 3,28 4,06 100,00

Fonte: Elaborado pelos autores.

Foi possivel constatar que os conteudos mais representativos
para esses cursos, em média, sdo: a) Contabilidade Geral, representando
28,60%; b) Contabilidade Tributaria, com 16,65%; c) Contabilidade de
Financas, com 11,03%; e Contabilidade Gerencial, equivalente a 10,44%.
Estas disciplinas juntas representam 66,72% da carga horaria inerente aos
contetdos de formacgao profissional dos cursos pesquisados.
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Esses resultados convergem com a pesquisa de Ostetto, Cittadin e
Ritta (2010), na qual foram identificados como contetidos preponderantes
das matrizes curriculares dos cursos de Ciéncias Contabeis das universida-
des de Santa Catarina os seguintes: Contabilidade Geral, com 29,22%, Con-
tabilidade Tributaria, com 18,36%, e Contabilidade Gerencial, com 10,87%.

4.2 Componentes especificos aferidos no ENADE

Em 2012, a prova do Enade manteve 40 questodes, sendo 10 de for-
macao geral e 30 de componentes especificos, de acordo com a classifica-
c¢do do MEC. No entanto, a questdo n® 17 foi desconsiderada para efeito
desta analise, pois abordava conceitos de Estatistica, que é previsto como
conteudo de formacgao basica de acordo com as Diretrizes Curriculares Na-
cionais para os cursos de Ciéncias Contabeis.

A Tabela 3 mostra a classificacdo dessas 29 questdes conforme a ca-
tegoria proposta por Ostetto, Cittadin e Ritta (2010).

Tabela 3 — Componentes especificos aferidos no ENADE 2012

Questoes N2 Disciplinas Quantidade %
9, 10, 14, 24, 25, 33, 35, D4 Contabilidade geral 8 27,6
11,12, 13, 18, 27, 28, 29, 2 Contabilidade de custos 8 27,6

Contabilidade gerencial 0 0,0
20, 21, 34 Analise das demonstragoes

contdbeis 3 10,3
D4 Teoria da contabilidade 1 3,4
16, 22, D3 Auditoria 3 10,3
19, 23 Contabilidade e finangas 2 6,9
15 Contabilidade publica 1 3,4
26, 30, 31 Contabilidade tributaria 3 10,3

Pericia 0 0,0
Total 29 100

Fonte: Elaborada pelos autores.

Nota-se que, em 2012, os conteddos especificos de maior representa-
tividade para o Enade foram das disciplinas de Contabilidade Geral (28%)
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e Contabilidade de Custos (28%), ambas com 8 questdes cada. Em seguida,
com 10,3% cada, tém-se as disciplinas de Analise das Demonstra¢des Con-
tabeis, Auditoria e Contabilidade Tributaria, com trés questdes cada.

Os resultados também convergem com os obtidos por Ostetto, Citta-
din e Ritta (2010), que constataram que esses foram os principais conteu-
dos aferidos no Enade tanto em 2006 quanto em 2009. A Tabela 4 apresen-
ta os contetidos de formacao especifica nas trés edi¢cdes do Enade.

Tabela 4 — Componentes especificos aferidos no Enade de 2006, 2009 e 2012

2006 2009 2012

Contetdos Especificos Qtd. Questdes % Qtd.Questdes % Qtd.Questdes %
Contabilidade Geral 9 30 13 43 8 28
Contabilidade de Custos 6 20 5 17 8 28
Contabilidade Gerencial 3 10

Analise das DemonstragGes Contabeis 6 20 3 10
Auditoria 3 10
Contabilidade Tributaria 3 10
Total 21 70 21 70 25 86

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os resultados expostos na Tabela 4 demonstram que os contetdos
de Contabilidade Geral tém sido os mais exigidos nas trés edi¢cdes do Enade
e, similarmente, também representam a maior carga horaria constatada
nas disciplinas de conhecimento especifico nas matrizes curriculares dos
cursos analisados.

Cabe salientar que os contetidos de Contabilidade de Custos apare-
cem nas trés edicoes do Enade como componentes especificos, sendo o se-
gundo maior numero de questdes. Entretanto, a mesma representativida-
de ndo ocorre nas matrizes curriculares.

Do mesmo modo, na pesquisa de Cruz et al. (2013) foi constatado
que existe certa distancia entre os conteuidos curriculares dos cursos e as
estruturas de contetdos aferidos na prova do Enade em 2009.

Observa-se, ainda, que nas duas primeiras edi¢cdes do Enade (2006
e 2009), foram pouco exigidos contetidos de Contabilidade Tributaria. En-
tretanto, maior atencdo foi dada a esses conteudos na edi¢do do exame
em 2012, possivelmente tendo em vista exigéncias do mundo do trabalho.
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Esse fato corrobora ser esse tipo de conteido o segundo de maior carga
horaria constatado nas matrizes curriculares.

Esse tipo de atitude por parte do Governo, de revisao e atualizacao
dos componentes especificos aferidos, é fundamental para garantir que o
Enade, como uns dos instrumentos que visam assegurar a qualidade da
educacdo superior, alcance os objetivos a que se propde. De acordo com
Verhine e Dantas (2006, p. 307), “uma avaliacdo contempla um ciclo que
para estar completo precisa de planejamento e implementacdo”. Assim,
“qualquer exame ou sistema avaliativo precisa ser constantemente avalia-
do, para que continue a ser util aqueles que dependem de suas informa-
¢oes, de carater diagndstico ou nao”.

Para Paiva (2008), as politicas publicas de avaliagdo da educagio
superior nacional desencadeiam posicionamentos favoraveis e contrarios.
Por isso, o processo de implantagdo e execugdo dessas politicas requer ava-
liagdes permanentes e ajustes que garantam sua manutenc¢ido. Do mesmo
modo, Barbosa, Freire e Criséstomo (2011) enfatizam que instrumentos
dessa natureza sejam constantemente avaliados no sentido de aperfeicoa-
-los.

Cabe destacar que ac¢des voltadas a adequacao dos contetidos espe-
cificos da area as exigéncias do Enade e do mundo do trabalho de manei-
ra isolada ndo sdo suficientes para assegurar melhorias no desempenho
discente. Os estudos de Cruz et al. (2009), Barbosa, Freire e Cris6stomo
(2011), Cruz et al. (2013) e Zonatto et al. (2013) apontaram que a quali-
ficacdo do corpo docente é um fator que pode contribuir para melhorar o
desempenho dos alunos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo ndo discute a validade do Enade, no que se refere a ava-
liacdo do desempenho do estudante, e sim busca comparar os componen-
tes especificos aferidos nas provas com os contetidos curriculares dos Cur-
sos de Ciéncias Contabeis das universidades catarinenses.

Em que pese a manutencdo de exigéncia de contetidos de Contabi-
lidade Geral e de Custos com maior nimero de questdes na aplicacdo do
Enade, fica evidente a preocupacdo no referido exame, a inclusao, mes-
mo que de forma esporadica, de outros conteudos, tais como Andlise das
Demonstracdes Contabeis (2006, 2012), Contabilidade Gerencial (2009)
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e, por ultimo, Auditoria e Contabilidade Tributaria (2012). Estes compo-
nentes especificos parecem evidenciar a busca de sintonia para identificar
as tendéncias do mundo do trabalho e, consequentemente, oportunizar o
desenvolvimento de competéncias e habilidades exigidas para o exercicio
profissional do Contador.

Contudo, as politicas publicas educacionais requerem ser constante-
mente avaliadas (VERHINE; DANTAS, 2006; PAIVA, 2008; BARBOSA; FREI-
RE; CRISOSTOMO, 2011). Esses dados merecem maior reflexdo para iden-
tificar de forma acurada fatores que possam contribuir para a qualificagdo
do processo de ensino-aprendizagem, bem como a¢des de melhoria para o
gerenciamento dos cursos e aprimoramento dos contetidos.
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Resumo:

A contabilidade ambiental surgiu para demonstrar os fatos e eventos ambien-
tais nas organiza¢Oes. Nesse contexto, esta pesquisa buscou verificar como a
contabilidade ambiental pode contribuir para mostrar as informagGes ambien-
tais nas industrias de arroz. Foi desenvolvido um estudo exploratério-descritivo
e foi realizada a revisdo de literatura; aplicagdo de um questionario semies-
truturado a contadores e gestores de cinco industrias de arroz no Rio Grande
do Sul. Constatou-se que as industrias ndo costumam separar os fatos e os
eventos contabeis ambientais das contas tradicionais e o principal motivo de se
eximirem é o desconhecimento e a ndo obrigatoriedade da legislagdo vigente
no Brasil.
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1 INTRODUCAO

Pesquisas académicas destacam a necessidade de a Contabilidade
inserir a variavel ambiental nas informagdes que fornece aos gestores. Ou
seja, demonstrar as providéncias que a organizacdo precisa tomar para
minimizar os impactos provocados por suas atividades. Primeiramente,
€ necessario conhecé-los qualitativa e quantitativamente, assim como os
efeitos de suas decisdes quanto a forma de gerir esses impactos. Como a
contabilidade ambiental tem como objetivo medir o resultado das ativida-
des das organizacdes relacionadas com o meio ambiente, seria o meio de
investir em adequacao a necessidade das organizagdes.

A questao ambiental surgiu na literatura contabil com maior intensi-
dade a partir da década de 1970. Porém, por varias razdes, como culturais,
falta de interesse, conhecimento ou normatizac¢ao, como tem sido alegado,
as organizacgoes nao divulgam a situacdo real de suas relagdes com o meio
ambiente, ou divulgam o que lhes convém: somente o aspecto positivo de
suas acdes (CALIXTO, 2006).

Chou e Chi (2010) e Herbohn (2005) afirmam que, a partir das infor-
macoes geradas pela contabilidade, poder-se-4 aumentar a representacdo
da capacidade do conhecimento, porém a contabilidade precisa ser revista
e reestruturada mediante abordagens de conhecimento intensivo. Ainda,
reconhecem que os contadores tém a capacidade de dar contribuicido po-
sitiva para o debate ecolégico, por meio da reforma da contabilidade e dos
sistemas de informacdo, e conhecer as externalidades ambientais e sociais.

Pfitscher (2004) afirma ser contabilidade um ramo do conhecimento
humano que ainda ndo tem dado o destaque necessario e cabivel ao tema
do meio ambiente, como ja ocorre em outras areas. O conhecimento da
area contabil encontra-se centralizado e inacessivel para alguns membros
da organizacao.

Como as empresas brasileiras ndo sao obrigadas por lei a divulgar
objetivamente os seus gastos e investimentos ambientais, isso dificulta a
pesquisa e a andlise do tema, além de ndo evidenciar a real situagdo patri-
monial das industrias. Porém, ha algumas iniciativas de grandes compa-
nhias brasileiras que divulgam informag¢des ambientais, apesar de serem
destacadas notas explicativas e analisadas no relatério da administracao.
Embora ndo sejam auditadas e nem padronizadas, considera-se um avango
quando comparado com décadas anteriores.
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Este estudo justifica-se em virtude das dificuldades levantadas no
aspecto de conhecimento da metodologia por parte dos contadores e dos
gestores das organizacdes, quando o contabilista afirma que estes regis-
tros ndo sdo necessarios nos sistemas de contabilidade convencionais e
os gestores tem pouco conhecimento sobre o meio ambiente e os custos
associados a condugdo das atividades de suas organizacdes.

Portanto, pode-se afirmar que o principal desafio para implantar a
contabilidade ambiental é a necessidade de se buscarem métodos e ma-
neiras capazes de medir e propor mudancas na atual contabilidade, inse-
rindo contas ambientais para compor uma contabilidade que contemple
os fatos e os eventos ambientais. Nessa dire¢do, entende-se que a contabi-
lidade ambiental possui potencial para auxiliar os gestores, basicamente,
ela pode demonstrar os gastos com o controle ambiental e evidenciar de
forma transparente e fidedigna, por meio de relatérios contabeis, a infor-
macado ambiental da industria, podendo ser aplicada como instrumento de
subsidio para o processo de planejamento e de tomada de decisdo (YAMA-
GUCHI, 2013).

Entende-se que os eventos registrados e mensurados na contabili-
dade nas industrias de arroz podem auxiliar os gestores no gerenciamento
transparente do meio ambiente, pois ela é considerada atualmente uma
das principais ferramentas de gestdo de negdcios. Nesse contexto, esta
pesquisa buscou verificar como a contabilidade ambiental pode contribuir
para mostrar as informag¢des ambientais nas indudstrias de arroz.

2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta os temas que sustentam a pesquisa deste ar-
tigo, mostrando o que a literatura trata da producdo e beneficiamento do
arroz e a contabilidade ambiental.

2.1 Panorama da produc¢ao de arroz no rio grande do sul

0 estado do Rio Grande do Sul se destaca no cenario como maior
produtor brasileiro de arroz, sendo responsavel por 61,0% da producio.
Santa Catarina fica em segundo lugar, com 8,4%, em seguida Maranhao,
com 5,8%, e o Mato Grosso, com 5,7%. E importante citar que nos estados
do Rio Grande do Sul e Santa Catarina ha o predominio do arroz irrigado,
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por isso sdo detentores das maiores produtividades nacionais com 7.050 e
6.700 quilos por hectares, respectivamente, conforme informativo agrope-
cudrio (CEPA, 2011).

Rio Grande do Sul é o primeiro estado com maior produtividade de
arroz irrigado da regido Sul - e também do Brasil. Cabe ressaltar que, de
acordo com a Cepa e a Epagri, o Rio Grande do Sul, é o estado onde ha
maior concentragdo de grandes produtores (EMBRAPA, 2005).

Nao obstante, “a quase totalidade do arroz produzido no Rio Grande
do Sul apresenta tipo de grao longo-fino de alta qualidade de coc¢do, ca-
racteristicas exigidas no mercado brasileiro, principalmente nas regides
Sul e Sudeste” (EMBRAPA, 2005). Além do exposto, segundo afirmacdo da
Embrapa, “cerca de 12% do arroz produzido no Rio Grande do Sul sao con-
sumidos nos respectivos Estados, o restante é exportado para os demais
centros consumidores”.

O Rio Grande do Sul é o principal estado da federagdo em relacao ao
beneficiamento de arroz. Vale destacar o seu posicionamento geografico
que é um dos fatores-chave para a competitividade da orizicultura. O Rio
Grande do Sul, como principal produtor nacional, tem papel central na in-
dustria de beneficiamento (ZANIN, 2011).

2.2 Industria de beneficiamento de arroz

O processo de beneficiamento do arroz se da pela secagem, pré-lim-
peza, secagem ao sol ou artificial, armazenamento e beneficiamento. O pro-
cesso de beneficiamento inicia com a limpeza, na qual se eliminam as su-
jeiras mais grossas; descascamento, em que o arroz é descascado com dois
roletes de borracha que funcionam em dire¢cdo opostas retirando o grao
do arroz da casca; separacdo pela cimara de palha, por meio pneumatico,
em que se separam os graos inteiros dos demais; separacao de marinheiro,
processo que separa os graos descascados daqueles com casca; brunigao
¢ o momento que o arroz integral é descascado para se transformar em
arroz branco; homogeneizagao, quando se retira o farelo do arroz; e classi-
ficacdo, etapa em que se separam os graos do arroz inteiro dos quebrados
(BRAGANTINI; VIEIRA, 2004).

Conforme Bragantini e Vieira (2004), a qualidade dos graos de arroz
¢ influenciada pelo método de secagem, pelo beneficiamento, pelas condi-
cOes de armazenamento, assim como por fatores internos, inerentes a pro-
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pria forma de cultivar, e pelos fatores climaticos predominantes no estado
de pré-colheita.

O beneficiamento de arroz gera residuos que podem impactar o
meio ambiente, sendo o principal deles a casca do arroz. Um dos desafios é
encontrar meios para efetuar a correta destinacdo da casca para minimizar
o impacto ambiental e conscientizar que oferecer produtos que ndo impac-
tam o meio ambiente demonstra sua responsabilidade ambiental junto a
sociedade ecologicamente correta (LHAMBY; SENNA; CANES, 2010).

2.3 Contabilidade ambiental

Pode-se definir como objeto de estudo da contabilidade ambiental as
informacoes contabeis relativas ao meio ambiente, considerado patrimo-
nio da humanidade. A contabilidade ambiental identifica os custos, as des-
pesas e possiveis receitas ambientais correlacionados a atividade da orga-
nizacdo, e demonstra todo o patrimdénio ambiental desta, ou seja, o ativo e
o passivo (MARTINS; BELLO; OLIVEIRA; 2010). Essa modalidade contabil
utiliza-se de técnicas como escrituragao, demonstracao, auditoria e analise
de balanco para a correta contabilizacdo dos fatos e eventos ambientais,
transformando os dados obtidos em informagdes que servirdo para aten-
der a sociedade no que diz respeito a preservacdo do meio ambiente e,
principalmente, a propria organizac¢do para futuros investimentos.

A contabilidade ambiental supre, entdo, a necessidade das indtstrias
e da sociedade, pois demonstra monetariamente os processos de preserva-
¢do ou de destruicdo das organiza¢des em relacdo ao meio ambiente. Ava-
liando quantitativamente todas as acdes desenvolvidas pelas organizac¢des
nesse processo, essa modalidade contabil pode dar suporte a contabilida-
de financeira e a contabilidade gerencial como ferramenta para a tomada
de decisdes internas.

Conforme algumas pesquisas académicas, a contabilidade ambien-
tal é o registro do patrimonio ambiental (bens, direitos e obrigacdes am-
bientais) de uma organizagio (BERGAMINI JUNIOR, 1999). Para Calixto e
Ferreira (2005), trata-se de uma ciéncia em constante evolucio devido a
mudangas no ambiente econ6mico, social e politico. As tomadas de decisao
na organizacdo necessitam de informagdes contabeis cada vez mais preci-
sas, confiaveis e rapidas, por isso, justifica-se a contabilidade ambiental.
Para Ribeiro (2005), ndo é uma nova ciéncia, mas sim uma segmentagao
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da tradicional ja amplamente conhecida. Esse autor define como objetivos
da contabilidade ambiental identificar, mensurar e esclarecer os eventos e
as transacoes econdmico-financeiras que estejam relacionados com a pro-
tecdo, a preservacdo e a recuperacdo ambiental em determinado periodo,
visando a evidencia¢do da situacdo patrimonial de uma entidade.

Teoricamente parece ser facil o entendimento e a aplicacdo da conta-
bilidade ambiental pelos gestores e contadores, mas na pratica sdo encon-
tradas varias dificuldades que impedem o uso dessa modalidade contabil.
A principal delas é a segregacdo das informacdes de natureza ambiental
das demais informagdes gerais da organizacdo, bem como a correta classi-
ficacdo e avaliacdo das contas e dos eventos ambientais.

Na atualidade, conforme aponta Ribeiro (2005), a contabilidade am-
biental ndo é obrigatéria para as organizagdes e s existira se elas quise-
rem mostrar para a sociedade que tém preocupacdes e compromissos com
a preservacdo do meio ambiente, diferentemente da contabilidade finan-
ceira (tradicional), em que as organizac¢des tém obrigacdo de ter seus de-
monstrativos contabeis divulgados, nem que seja somente para fins fiscais.
Spitzer e Elwood (1995) corroboram essa afirmacdo dizendo que os cus-
tos ambientais podem ficar escondidos e que, quando classificados como
despesas, podem ser facilmente esquecidos porque muitas organizagoes
que os tém tratado como despesas nao dao a eles a atencao apropriada no
momento da tomada de decisdo. A magnitude de tais custos pode ser dificil
de determinar como resultado pelo fato de terem sido associados as contas
de despesas.

A contabilidade ambiental s6 existira se as organizacdes quiserem
que ela exista, ou seja, depende se vdo ou ndo adotar o conceito. Por isso,
Spitzer e Elwood (1995) afirmam que o objetivo da contabilidade ambien-
tal é aumentar o volume de informacao relevante do que é feito ambiental-
mente para aqueles que necessitam e que podem usar tais informacoes. O
sucesso da contabilidade ambiental esta sujeito a uma correta classificagao
de todos os eventos ambientais praticados na organizagao.

Apesar das dificuldades, este trabalho procura mostrar, de maneira
simples, os principais conceitos da contabilidade ambiental. A contabilida-
de assume, diante dessa contextualiza¢do, papel fundamental de subsidio
a todos os agentes envolvidos no processo, necessitando auxiliar os ad-
ministradores no que tange ao gerenciamento organizacional das rela¢oes
com o meio ambiente, por ser considerada, atualmente, uma das principais
ferramentas de gestdo de negdbcios.
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Até o momento, ndo foram identificados instrumentos adequados
para definir os valores dos recursos naturais disponiveis em toda a dimen-
sdo do planeta. Do ponto de vista da contabilidade, o que se pode medir
e fazer constar nas demonstragdes contabeis sdo os eventos e as transa-
¢des econdmico-financeiras, que refletem a interagdo da organizagcdo com
0 meio ambiente. O aspecto cultural estd diretamente relacionado com a
falta de rigor da legislacdo ambiental e contabil no Brasil, o que contribui
para o cenario de poucas mudancas praticas no comportamento das orga-
nizacdes (CALIXTO, 2006).

De acordo com Calixto (2006):

[...] ha pouco interesse de profissionais da area contabil em desen-
volver estrutura conceitual e padrdes para relatérios contabeis nao
tradicionais. Todavia, a inclusdo da disciplina Contabilidade Ambien-
tal no curriculo dos alunos de graduagao serd um passo positivo para
assegurar o futuro do profissional contabil.

Da mesma forma, Pfitsher (2004) mostra que a necessidade de va-
lorizar a educacdo ambiental nas instituicdes de ensino contribuira como
alicerce para uma gestdo no mundo dos negdcios e apresentara um dife-
rencial no trato com as questdes ambientais.

Uma importante preocupacdo das organizac¢oes diz respeito aos ob-
jetivos para os quais as informacoes sdo requeridas como também a sua
utilizacdo. A contabilidade como ciéncia apresenta condig¢des, por sua for-
ma sistematica de registro e controle, de contribuir de modo positivo no
campo de protecdo ambiental, com dados econdmicos e financeiros resul-
tantes das interacoes de entidades que exploram o meio ambiente.

Apesar de a contabilidade ambiental ser considerada importante
para evidenciar as informagdes ambientais, vé-se que a aplicacdo pratica
dessa modalidade contabil ndo acontece. Estudos bibliograficos em arti-
gos sobre o tema mostram as diferentes pesquisas realizadas em diversos
paises do mundo e permitem avaliar a situa¢do da contabilidade ambiental
nesses paises: (1) Deegan (2003) pesquisou em quatro diferentes organiza-
¢Oes na Australia, a evidéncia disponivel mostra que a maioria dos gestores
dentro das organizacdes tem pouco conhecimento sobre o meio ambiente
e seus custos associados a condugao das operagdes organizacionais (em-
bora alguns contadores e gestores ndo acreditem ser este o caso), e essa
falta de informacao decorre, em grande parte, de deficiéncias nos sistemas
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de contabilidade; (2) Herbohn (2005), em pesquisa realizada na Austra-
lia, observou a falta de técnicas adequadas de medicdo e mensuracdo dos
eventos ambientais e restricdes de contabilizacdo dos custos ambientais.
Abordou que ha pouca pesquisa sobre a aplicabilidade das técnicas de ava-
liacdo desenvolvidas recentemente pela legislacdo econdmica ambiental;
(3) Burritt e Saka (2006), em seus estudos no Japao, dizem que a contabili-
dade ambiental é uma ferramenta de gestao ambiental relativamente nova,
projetada inicialmente para rastrear e controlar os custos ambientais e os
fluxos fisicos do ambiente. Recentes estudos de caso de contabilidade em
gestao ambiental do Japao sdo utilizados como base para a andlise. Con-
clui-se da analise que a medicdo das informac¢des ambientais, vinculada a
ecoeficiéncia, ndo é utilizada adequadamente e que as organiza¢des nao
estdo usufruindo dos beneficios que a contabilidade ambiental poderia
oferecer; (4) Gale (2006), na pesquisa efetuada na Australia, afirma que a
maioria dos gestores tem pouco conhecimento sobre os custos operacio-
nais de suas organizagdes associados ao meio ambiente. A conclusdo que
se obteve, embora alguns contadores e gestores possam nao acreditar, é
a falta de informacao, que é, em grande parte, devido as deficiéncias nos
sistemas de contabilidade. E muitas oportunidades de reducdo de custos
estdo sendo perdidas em virtude da falta de informacdes sobre os custos
ambientais. O autor confirma a constatacdo de que as contas ambientais
ndo estdo sendo corretamente identificadas e alocadas nem registradas.
Com isso, as organizagdes deixam os eventos ambientais junto de outras
contas gerais, perdendo a correta no¢do de valor dos eventos ambientais;
(5) Beer e Friend (2006), em sua pesquisa na Africa, avaliaram os sistemas
de contabilidade ambiental disponiveis atualmente no mercado mundial
para personalizar um modelo de contabilidade ambiental adequado para a
Africa do Sul. O estudo de caso revelou a importancia da contabilidade para
todos os custos ambientais, tanto internos quanto externos, em um mode-
lo de contabilidade ambiental. Porém, como os custos do estudo de caso
sdo subjetivos, é recomendavel que novas pesquisas sejam realizadas para
estruturar um quadro objetivo que possibilite avaliar e determinar os fato-
res de custos envolvidos no desenvolvimento de custos; (6) Cairns (2007),
em sua pesquisa no Canadd, observou que a contabilidade ambiental é um
instrumento que, se utilizado com prudéncia, pode oferecer uma contri-
buicdo importante para a tomada de decisdo social. Esse papel expande-se
sobre as ideias quando as organizacgdes discutem a incorporacao de recur-
sos naturais intangiveis, custos e beneficios em contabilidade ambiental
na organizacao, bem como o nivel de técnicas de avaliacdo econ6mica, tais
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como a avaliacdo de minas e a contabilidade-padrao corporativa, que sao
as bases dessa extensdo para avaliar a contabilidade e as decisdes relativas
ao meio ambiente; (7) Bartelmus (2009) afirma em sua pesquisa efetuada
na Alemanha que os escritérios e as organizacdes internacionais estao re-
lutantes em utilizar as suas capacidades de estatistica para a contabilidade
ambiental em virtude de desconfiangas sobre as contas verdes, possivel-
mente por causa da adaptacgado junto aos indicadores econémicos conven-
cionais. A insercdo das contas na contabilidade ambiental pode prejudicar
0 uso ja estabelecido nas contas nacionais; (8) segundo Catalisa (2010), as
dificuldades levantadas estdo relacionadas aos aspectos de conhecimen-
to da metodologia por parte dos contadores e dos gestores das organiza-
¢oes quando o contador afirma que esses registros ndo sdo necessarios
nos sistemas de contabilidade convencionais e que os gestores tém pouco
conhecimento sobre o meio ambiente e os custos associados a conducgio
das atividades de suas organizacdes; (9) Bebbington e Gray (2001) mos-
tram que a contabilidade ambiental muitas vezes ndo é cumprida devido
a falta de aplicagdo pratica dos problemas e da resisténcia dos gestores. A
disponibilidade de dados necessita de informagdes completas acerca de
impactos, confiabilidade dos dados, adequacgdo das estimativas e utilizacao
ndo intencional da informacdo ambiental e social. As tensoes entre os inte-
resses do negdcio, os habituais constrangimentos de gestores e as agendas
de sustentabilidade ambiental de pesquisadores tém levado a resisténcia
por parte dos gestores.

Em suma, conforme apontam os pesquisadores que tratam sobre
contabilidade ambiental, nao existe um modelo ou formatagdo dessa mo-
dalidade contabil que possa ser aplicado com resultados sélidos e concre-
tos. Ha varias pesquisas e temas publicados sobre contabilidade ambien-
tal, porém as divergéncias deixam os gestores e os contadores em estado
de espera para verificar o que ird acontecer e assim direcionar alguma acao
sobre o assunto. H4 um desconhecimento metodolégico por parte dos le-
gisladores de como mensurar corretamente os valores de exaustdo, pre-
vengao e aplicacdo das contas ambientais junto a estrutura de contabilida-
de convencional.

2.3.1 ESTRUTURA DA CONTABILIDADE AMBIENTAL

A partir da nova estrutura do plano de contas, observa-se que a con-
tabilidade poderia ser responsavel pela comunicacgio entre a organizacio e
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a sociedade, e que também poderia mostrar nos demonstrativos contabeis
as medidas adotadas e os resultados alcan¢ados no processo de preserva-
¢do do meio ambiente. A demonstracdo desses investimentos pode mini-
mizar possiveis agressdes ao meio ambiente, apresentando nos relatérios
seus ativos e passivos ambientais.

A Figura 1 mostra que a contabilidade ambiental pode ser um meio
de demonstrar a gestdo ambiental a partir do momento que evidencia as
transagdes ambientais efetuadas na organizacdo. Por isso, é importante
desenvolver uma estrutura que permita incluir contas nacionais conven-
cionais em contas da contabilidade ambiental.

Figura 1 — Estrutura da contabilidade ambiental

BALANCO PATRIMONIAL

ATIVO

Ativo Circulante Financeiro
Ativo Circulante Ambiental
Ativo nao circulante

Ativo nao circulante financeiro
Realizavel a Longo Prazo

Receitas
Receitas operacionais
Receitas financeiras
Receitas de prestacado de servico

Receita ambiental

Inves_timentos Receitas de materiais reciclaveis
Imobilizado Receita de recuperacgdes
Intangivel ambientais

Ativo ndo circulante ambiental
Realizavel a Longo Prazo
Investimentos

Imobilizado

Intangivel

Despesas
Despesas financeiras
Despesas operacionais
Custos de produtos/servigos

PASSIVO
Passivo Circulante

Passivo Circulante ambiental
Passivo nao circulante

Passivo nao circulante ambiental
PATRIMONIO LIQUIDO

Capital Social

Reservas de capital

Ajustes de Aval Patrimonial
Reservas de lucros

Acdes em tesouraria

Prejuizos acumulado

Despesa ambiental
Despesa c/ nucleo gestao
ambiental
Despesa c/ preservagéo ambiental
Despesa com RPPN

Patriménio Liquido ambiental Balango
Reservas p/ Preservagao do Patrimonial e
Meio Ambiente
DRE

Ambiental

Fonte: Adaptado de Yamaguchi (2013).
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Com a reclassificacdo das contas tradicionais e evidenciando as con-
tas ambientais, a organizacdo possui informagdes claras e transparentes
da variavel ambiental.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa buscou conhecer a utilizagdo da contabilidade ambiental
nas industrias de beneficiamento de arroz no Estado do Rio Grande do Sul.
As técnicas adotadas para obtencdo dos dados foram: o primeiro contato
realizado por meio telefénico e em seguida encaminhados questionarios
via e-mail para 62 contadores e gestores de industrias de beneficiamento
de arroz no estado do Rio Grande do Sul. Esta pesquisa é considerada um
estudo exploratério com abordagem qualitativa. A pesquisa exploratoria é
constituida por investigacdo empirica executada no local onde ocorre ou
ocorreu um fendmeno ou que dispde de elementos para explica-lo, poden-
do incluir entrevistas, aplicacdo de questiondrios, testes e observagao par-
ticipante ou ndo (VERGARA, 2009).

Esta pesquisa tem carater descritivo, utilizado para realizar um es-
tudo preliminar do contexto da pesquisa a fim de possibilitar a familiari-
zacdo com o fendmeno investigado e compreender melhor o problema de
modo exploratdrio.

Em relacdo aos procedimentos qualitativos, segundo Creswell (2007,
p. 184), eles “se baseiam em dados de texto e imagem, tém passos unicos
na andlise de dados e usam estratégias diversas de investigacao”. O pes-
quisador vai ao local onde estad o entrevistado para conduzir a pesquisa,
permitindo envolver-se nas experiéncias dos participantes ou entrevista-
dos. A pesquisa qualitativa é interpretativa, e o pesquisador se envolve de
forma intensa com o processo de entrevista, desempenhando um relevante
papel na interpretacdo dos dados.

Buscou-se na literatura existente um modelo de questionario que pu-
desse ser adaptado e utilizado como instrumento de pesquisa para investigar
a existéncia de avaliagdes de responsabilidade ambiental nas organizacoes.

Foilocalizado o questionario do método Gerenciamento de Aspectos
e Impactos Ambientais (GAIA), desenvolvido por Leripio (2001, p. 66):

Trata-se de um instrumento para alcancar a melhoria do desem-
penho ambiental das organizacdes e o alcance da sustentabilidade.
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Tem como principios: proporcionar as organizagdes o atendimento
a legislacdo, a melhoria continua e a prevengao da poluicdo a partir
de atividades focalizadas no desempenho ambiental e na sustentabi-
lidade, tomando como elementos fundamentais do processo a orga-
nizacado e as pessoas através de suas relacdes com o meio ambiente.

0 modelo nao foi utilizado integralmente, tendo sido adaptados so-
mente os itens que faziam parte do escopo desta pesquisa, a saber: indica-
dores gerenciais, recursos humanos na organizagao, indicadores contabeis
e indicadores ambientais de contas de resultado. Para esses indicadores,

foram elencadas vinte perguntas, com alternativas “Sim”, “Nao”, “Nao Sabe”
e “Obs.”, com trés perguntas abertas.

Esse questiondario semiestruturado teve por finalidade investigar se
as organizacdes apresentam indicadores gerenciais ambientais, se os re-
cursos humanos e a direcdo sdo comprometidos com o meio ambiente e
se possuem indicadores contabeis ambientais e indicadores ambientais de
contas de resultados.

Os procedimentos metodoldgicos realizados foram: revisdo de lite-
ratura; aplicacdo de um questionario semiestruturado a contadores e ges-
tores de cinco industrias de arroz no Rio Grande do Sul. O questionario foi
composto de questdes que buscaram conhecer a utilizacdo das seguintes
questdes na industria de beneficiamento de arroz: (1) eco-eficiéncia do
processo produtivo e do servico prestado; (2) aspectos e impactos ambien-
tais do processo; (3) indicadores contabeis ambientais de bens e direitos e
obrigacdes; (4) indicadores ambientais de contas de resultado; (5) indica-
dores de demonstracdo ambiental especifica; e (6) indicadores gerenciais.

Depois da coleta de dados, as respostas foram registradas numa pla-
nilha em Excel e calcularam-se as frequéncias (quantidades) e os percen-
tuais. Esses dados foram estruturados para conhecer se: (1) as industrias
utilizam a contabilidade ambiental; (2) a contabilidade ambiental traz al-
gum beneficio para aumentar a competitividade da industria; e (3) o mode-
lo do balanco patrimonial apresentado poderia ser aplicado na industria e
quais os fatores que dificultam em implementar a contabilidade ambiental.

4 ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA DE CAMPO

A seguir os resultados e a interpretacdo da pesquisa exploratoria,
por meio dos quais se busca investigar a utilizacdo da contabilidade am-
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biental pelas industrias de arroz. Do total de 62 industrias de arroz con-
tatadas via telefone e o questionario enviado via e-mail no periodo com-
preendido entre o més de novembro de 2012 e fevereiro de 2013, somente
cinco industrias se propuseram a responder o questionario.

A Figura 1 mostra a nova estrutura do balan¢o patrimonial e do de-
monstrativo de resultado do exercicio. A partir da adaptacdo da nova es-
trutura do plano de contas ambiental foram apresentadas juntamente ao
questiondrio trés perguntas aos contadores e gestores das industrias.

No Quadro 1, serd descrita a sintese dos resultados da pesquisa,
conforme a percepc¢io dos entrevistados. A primeira industria sera iden-
tificada como Industria 1, e assim sucessivamente até completar as cinco
industrias respondentes da pesquisa.

Quadro 1 — Sintese dos resultados da entrevista

Indastria A industria, embora

praticando a gestdo
ambiental, ndo utiliza
a contabilidade
ambiental para este
fim. Por qué?

N3o utiliza, pois é um
controle ainda pouco
difundido e analisado.

N3ao, porque o plano de
contas ndo foi ajustado
para fazer um balango
ambiental.

Nao respondeu

N3o. Desconhecemos.

Nao respondeu

Na sua visdo, a
contabilidade ambiental
traria algum beneficio para

aumentar a competitividade

da sua organizagao seja
evidenciado no Balanco
Patrimonial ou nas Notas
Explicativas?

Toda melhoria nas
informagdes é muito bem
aceita, em especial junto a
institui¢des financeiras.

Sim

N3o respondeu

Sim

N&o respondeu

Fonte: Dados da pesquisa (2013).
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Vocé acredita

que o modelo de
balango patrimonial
apresentado poderia
ser aplicado na sua
organizagao? Quais
as dificuldades e
facilidades para
aplica-lo?

Seria aplicavel, sem
muitas dificuldades,
seria necessario
apenas estruturar os
demonstrativos.

Sim, para aplica-lo,
teremos que ajustar
nosso plano de contas
para poder segregar
as informacoes
necessarias.

Ndo respondeu

Sim. Disponibilidade,
profissional
capacitado,
investimentos e etc.

N3o respondeu
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No Quadro 2, sera descrita a sintese dos resultados das perguntas
efetuadas na entrevista, conforme a percepgio dos respondentes.

Quadro 2 - Percepgao dos respondentes quanto a aplicagao da
contabilidade ambiental na industria

Pergunta 1:

A industria, embora praticando a ges-
tdo ambiental, ndo utiliza a contabili-
dade ambiental para este fim. Por qué?

Pergunta 2:

Na sua visdo, a contabilidade ambien-
tal traria algum beneficio para aumen-
tar a competitividade da sua industria
seja evidenciado no Balango Patrimo-
nial?

Pergunta 3:

Vocé acredita que o modelo de balan-
¢o patrimonial apresentado poderia
ser aplicado na sua industria? Quais
as dificuldades e facilidades para apli-
ca-lo?

Resposta 1:

Obteve 60% que acredita que sim, pois mostra que a
industria estda comprometida com o meio ambiente
e traria informagdes ambientais para as Instituicdes
financeiras, contra 40% que ndo responderam.

Resposta 2:

Do total dos respondentes 40% afirmam que é pou-
co difundido e ndo é obrigatdrio evidenciar os fatos
e eventos ambientais, 20% ficou entre falta de co-
nhecimento e dificuldade de mensuragdo e 40% ndo
responderam.

Resposta 3:

Do total dos respondentes, 60% afirmaram que po-
deria ser aplicado na industria. Ndo teriam grandes
dificuldades, seria necessario ajustar e criar novas
contas no plano de contas e ter profissional capaci-
tado. Dentre os respondentes 40% nao respondeu.

Fonte: Dados da pesquisa (2013).

Pode-se afirmar que as industrias de arroz nao costumam separar os

fatos e os eventos contdbeis ambientais das contas tradicionais, fato cons-
tatado na revisdo de literatura e na pesquisa. De acordo com Bebbington e
Gray (2001) e Catalisa (2010), a pesquisa mostra que a contabilidade am-
biental muitas vezes ndo é cumprida devido a falta de aplicagdo pratica dos
problemas e resisténcia dos gestores. Constata-se ainda que nas pesquisas
de Deegan (2003); Herbohn (2005); Burritt e Saka (2006); Gale (2006);
Beer e Friend (2006) e Cairns (2007), as informagdes e disponibilidade de
dados necessitam de informagdes completas dos impactos, necessita con-
fiabilidade dos dados, adequacdo das estimativas e utilizacdo ndo inten-
cional da informac¢do ambiental e social. As tensdes entre os interesses do
negdécio e habituais constrangimentos de gestores e as agendas de susten-
tabilidade ambiental de pesquisadores tém levado a resisténcia por parte
dos gestores. Em decorréncia disso, a pesquisa mostra que ha uma falta de
clareza e de conhecimentos sobre a aplicacdo da contabilidade ambiental.
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Existem muitas duvidas e pouco interesse em implementar essa modalida-
de contabil nas organizacoes.

5 CONCLUSAO

E importante que este tema esteja presente em estudos cientificos
e em aplica¢bes praticas nas organizacgoes a fim de criar estruturas conta-
beis eficazes com informagdes ambientais tteis para a gestao organizacio-
nal. Ainda estabelecem a necessidade de as organizacdes atenderem aos
requisitos da gestao ambiental e da participacao ativa do profissional con-
tabil em prol do desenvolvimento sustentavel.

E necessario buscar métodos e maneiras capazes de medir e propor
mudancas na atual contabilidade, inserindo contas ambientais para com-
por uma contabilidade que contemple os fatos e os eventos ambientais.
Nessa direcdo, entende-se que a contabilidade ambiental possui potencial
para auxiliar os gestores na tarefa de gerar informacdo ambiental. Basica-
mente, ela pode demonstrar os gastos com o controle ambiental e eviden-
ciar de forma transparente e fidedigna, por meio de relatérios contabeis, a
gestdo ambiental da organizacdo, podendo ser aplicada como instrumento
de subsidio para o processo de planejamento e de tomada de decisdo.

As industrias de arroz necessitam de uma estrutura para demons-
trar que ndo agridem o meio ambiente, por meio de reconhecimento, divul-
gacdo e evidenciacdo das despesas com preservacao e controle da protecdo
ambiental. Observa-se, no entanto, que varias industrias de arroz desco-
nhecem os beneficios da utiliza¢cdo da contabilidade ambiental e que ainda
ha& muito para se fazer e investigar neste tema.

E de fundamental importancia para as industrias de beneficiamento
de arroz buscarem o conhecimento da metodologia por parte dos contado-
res e dos gestores das organiza¢des quando o contador afirma que esses
registros nao sdo obrigatdrios nos sistemas de contabilidade convencio-
nais e que os gestores tém pouco conhecimento sobre o meio ambiente e
os custos associados a condugdo das atividades de suas organizacoes.

Conclui-se, portanto, que é imprescindivel a unido entre organiza-
coes, contadores e universidades no intuito de aprofundar o entendimento
sobre a importancia da aplicacio e da utilidade da contabilidade ambiental
nas organizacgoes.
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Resumo:

O objetivo é analisar o nivel de evidenciagdo dos Relatérios da Administracdo e
das Notas Explicativas das empresas de papel e celulose. A metodologia consis-
tiu em um estudo descritivo de multiplos casos, com abordagem quantitativa
dos dados, fazendo uso da técnica de analise de contetdo e aplicagdo do mé-
todo AHP (Analytic Hierarchy Process). Em relagdo aos resultados da pesquisa,
verificou-se que as empresas participantes do ISE apresentam maior grau de
evidenciacdo das informagGes na Dimensao Social, enquanto as empresas que
ndo participam, maior evidenciacdo na Dimensdo Econdmico-Financeira.
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1 INTRODUCAO

Frente as mudancas proporcionadas pela era do conhecimento, a in-
formacdo apresenta-se como recurso indispensavel ao processo decisério
no mundo dos negécios. Uma das principais fontes de informac¢do no am-
biente organizacional é a Contabilidade, que é responsavel pela divulgacdo
de informacgdes relacionadas a gestdo das entidades. Esta vem enfrentando
importante desafio no sentido de cada vez mais fornecer informacoes ca-
pazes de permitir aos seus usudrios tomar decisdes e estabelecer proje-
coes de tendéncias futuras (GONCALVES; OTT, 2002).

A Contabilidade faz uso da evidenciacdo para comunicar informa-
cOes aos usuarios internos e/ou externos utilizando um conjunto de téc-
nicas aplicadas a apresentacdo da informacgao, a qual estd intimamente li-
gada a identificacdo, avaliacdo, mensuracao e registro dos fendmenos que
afetam ou podem afetar a dindmica patrimonial da organizacdo (CARNEI-
RO; DE LUCCA; OLIVEIRA, 2008). Segundo Ponte e Oliveira (2004, p. 10),
“a evidenciagdo refere-se a todo o quadro das demonstragdes contabeis, e
varios sdo os métodos disponiveis para a realizacido da evidenciacio”.

O Relatoério da Administracio é uma demonstracdo contabil obri-
gatoria, que atua basicamente na comunicac¢do entre o gestor da empresa
e o publico externo, dispondo de uma linguagem menos técnica que bus-
ca atingir o maior numero de pessoas. Entretanto, as Notas Explicativas
devem ser utilizadas para descrever praticas contabeis adotadas pelas
empresas, que nem sempre podem ser facilmente identificadas no corpo
das demais demonstragdes contabeis, atuando também como importan-
te recurso de evidenciacdo (PONTE; OLIVEIRA, 2004). Dalmécio e Paulo
(2004, p. 2) destacam que “apenas o Relatdrio da Administracgdo e as Notas
Explicativas permitem uma maior evidenciacdo da situacdo social, politica
da empresa e a possibilidade de inclusdo de alguns indicadores economi-
co-financeiros”. Percebe-se que tais documentos contabeis contribuem na
divulgacdo dos dados por possuirem maior volume de informagdes quali-
tativas, além de serem menos técnicas e com linguagem mais acessivel ao
publico externo.

Também a sociedade vem cobrando das organizacées uma postura
diferenciada em relacdo a gestdo empresarial, as quais estdo deixando de
enfatizar apenas os resultados financeiros e passando a valorizar também
0s aspectos sociais e ambientais. Para atender a essa demanda, as empre-
sas passaram a desenvolver a¢des que compreendessem as dimensoes
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ética, social e ambiental, tornando-se empresas socialmente responsaveis
(GONCALVES; PIRANI; BORGER, 2007). Nesse contexto, os drgaos de re-
gulamentacdo tém realizado esforcos no sentido de determinar as infor-
macdes que devem ser divulgadas, favorecendo a difusdo das praticas de
governanca corporativa, bem como a publicagido de informacgoes volunta-
rias que geram um diferencial competitivo no momento de captar novos
investidores.

Em consonancia com as tendéncias mundiais dos ultimos anos, a Bo-
vespa criou o Indice de Sustentabilidade Empresarial - ISE, que é “uma
carteira composta por acdes de empresas com reconhecido comprome-
timento com a responsabilidade social e a sustentabilidade empresarial”
(BOVESPA, 2009a). Tenorio (2004) destaca que o compromisso das em-
presas vai além de gerar empregos, impostos e/ou lucros, pois as orga-
nizagdes também possuem um compromisso com a sociedade como um
todo, nascendo assim as empresas socialmente responsaveis. E interessan-
te, avaliar o nivel de evidenciacdo das informagdes divulgadas pelas em-
presas socialmente responsaveis. Nesse contexto, emerge a pergunta de
pesquisa que orienta este trabalho: as empresas que compéem o Indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE) apresentam um indice de evidenciagdo
de informagdes financeiras e, em especial, de cunho social, diferenciado
das demais empresas do mesmo setor?

Por conseguinte, o artigo procura analisar o nivel de evidenciacdo
dos Relatorios da Administracao e das Notas Explicativas das empresas de
papel e celulose. Como objetivos especificos, buscam-se: (i) identificar o
nivel de evidenciacido das informacdes nos relatorios contabeis das empre-
sas selecionadas; e (ii) realizar comparacao da evidenciacdo dos Relatorios
da Administracao e das Notas Explicativas das empresas do mesmo setor
de atuacao que nao fazem parte do ISE.

De acordo com Gray (2009), ha vasta literatura sobre as atividades
empresariais, porém poucos estudos acerca da sustentabilidade no ambi-
to efetivamente organizacional. Segundo Gallon, Beuren e Hein (2008, p.
144), “é importante que as informacdes evidenciadas neste relatério sejam
relevantes, transparentes e verdadeiras, para que acionistas e investidores
possam tomar decisdes preditivas, utilizando-o como suporte no processo
decisério”. Assim, busca-se contribuir com a literatura sobre a sustentabi-
lidade a nivel empresarial, demonstrando sua evidenciacao nas empresas
participam do ISE. A pesquisa justifica-se por investigar o grau de eviden-
ciagdo das informacoes divulgadas nos Relatérios da Administragao e No-
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tas Explicativas das empresas do setor de papel e celulose, que compdem
o ISE.

O presente estudo é organizado da seguinte forma: além desta secdo
de carater introdutdrio, as se¢des 2 e 3 apresentam o referencial tedrico
abordando a divulgacio das informacdes para o mercado e o Indice de Sus-
tentabilidade Empresarial que buscam dar suporte ao desenvolvimento
do trabalho; nas sec¢des 4 e 5, apresentam-se o método, os procedimentos
metodologicos, populacdo e amostra selecionadas; na secao 6, é apresen-
tada a analise dos resultados acerca do nivel de evidenciacdo das empresas
estudadas; na secdo 7 sdo tecidas as reflexdes e as recomendagdes para
pesquisas futuras, a partir da limitacdo deste estudo.

2  EVIDENCIACAO DA INFORMACAO

Para Iudicibus (2006), evidenciacdo refere-se ao compromisso da
Contabilidade, tanto com seus préprios objetivos quanto com aqueles que
a utilizam. Afirma também que as formas de evidenciacdo podem ser por
meio de informagdes quantitativas e qualitativas com o objetivo de sub-
sidiar seus usuarios com registros eficazes. Quinteiro e Medeiros (2005)
esclareceram que a evidenciacdo se refere aos objetivos qualitativos da
contabilidade e exemplificaram como: compreensibilidade, relevancia/
materialidade, confiabilidade e comparabilidade.

Percebe-se que a evidenciacdo das demonstracdes contabeis pode
ser utilizada pelos administradores para atender os usuarios externos com
informacdes indispensaveis para a tomada de decisdes, podendo abranger
desde a situacdo patrimonial e financeira até sua lucratividade e suas ori-
gens e aplica¢des de recursos em determinado exercicio (GALLON, 2006).
Assim, Machado e Nunes (2006) informaram que sdo dois os grupos de
usuarios: os internos - proprietarios e gestores das organiza¢des - e 0s
externos - banqueiros ou fornecedores de crédito de produtos ou servicos
a prazo. O entendimento que prevalece é que o publico ao qual se destinam
essas informacgdes contabeis é bastante amplo e variado, sendo eles usua-
rios internos e externos.

Segundo Lanzana (2004), as empresas tém buscado novas maneiras
de divulgar as informagdes, com intuito de alcan¢ar um diferencial com-
petitivo em relacdo aos seus concorrentes, almejando angariar maiores
recursos dos investidores, de serem avaliadas de forma mais adequada,
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além de manterem relacionamento interessante com o mercado. Consta-
ta-se que algumas empresas divulgam as informag¢des de maneira a justifi-
carem a sua existéncia junto a sociedade provando que seu custo-beneficio
é positivo, porque agrega valores a economia, ja que respeita os direitos
humanos de seus colaboradores e, também, porque desenvolve todo o seu
processo operacional sem agredir o meio ambiente (OLIVEIRA; GOMES;
COSTA, 2004). Surge, portanto, a preocupac¢do com a informagao contabil,
no sentido de saber, efetivamente, o que deve ser divulgado e de que forma
(WINCKLER, 2005). Assim, a contabilidade atua como um mecanismo de
controle da divulgacao de informagdes ndo apenas econdmico-financeiras,
mas de cunho social e ambiental. Goncalves, Pirani e Borger (2007, p. 2)
afirmam que a “evidenciacdo deve ser encarada como uma prestacdo de
contas (Accountability) a sociedade, sendo fundamental sua transparéncia,
consisténcia e inteligibilidade”.

Diante da relevancia do tema, destacam-se algumas pesquisas empiri-
cas nacionais publicadas que denotaram preocupacdo similar a esta pesqui-
sa. Gongalves, Pirani e Borger (2007) estudaram a abrangéncia e a forma de
evidenciacdo da responsabilidade social a partir de instituicdes financeiras,
cujas acoes estdo listadas no ISE da Bovespa. Os resultados demonstram que,
embora essas instituicdes facam parte do ISE, ndo evidenciam informacoes
relativas as reclamacgdes dos clientes, as demandas judiciais e trabalhistas.
Além de nao interligarem as informacoes evidenciadas no Balango Social
com o Relatorio Social de maneira sistémica e estruturada.

Macedo et al. (2007) buscaram analisar o desempenho das empresas
socialmente responsaveis, por meio de indicadores econéomico-financeiros
de Liquidez, Endividamento e Lucratividade, comparando os resultados
encontrados a outras empresas do mesmo segmento que ndo participavam
do ISE. Os resultados mostraram que nao foram observadas diferencas sig-
nificativas nos indices sob analise entre os dois grupos de empresas inves-
tigados, ou seja, as empresas socialmente responsaveis ndo apresentaram
desempenho econdmico-financeiro melhor, comparadas com demais em-
presas do segmento analisado.

Vaz et al. (2008) tiveram como objetivo analisar quais as assimetrias
existentes no social disclosure das empresas latino-americanas listas na
NYSE. Os autores concluiram que ocorre uma assimetria significativa no
social disclosure das empresas dos paises estudados, em que um grande
desafio foi criar critérios de comparacao para a confec¢do de relatérios que
auxiliem no processo de tomada de decisao.
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No intuito de contribuir para a ampliacdo da discussao, este artigo
busca analisar o nivel de evidenciacdo dos Relatdrios da Administracio e
as Notas Explicativas e das empresas de papel e celulose que compdem o
ISE. Espera-se que este tipo de andlise por segmento empresarial possa
contribuir aos estudos acima referenciados, permitindo maior reflexao
sobre a atua¢do da Contabilidade como um recurso de controle social,
utilizada na prestacdo de contas a sociedade por meio da evidenciacao
contabil.

3 iNDICE DE SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL

Percebe-se nos ultimos anos o inicio de uma tendéncia mundial dos
investidores em procurar empresas socialmente responsaveis, sustenta-
veis e rentaveis para aplicar seus recursos. Eles acreditam que as empresas
sustentaveis geram valor para os acionistas no longo prazo, por estarem
mais preparadas para enfrentar riscos econémicos, sociais e ambientais,
surgindo entdo os denominados “Investimentos socialmente responsa-
veis” (BOVESPA, 2009a). Assim, as empresas que tém intencdo de captar
novos investidores e aumentar o nivel de confianca frente ao mercado,
principalmente aqueles mais exigentes, passaram a divulgar informacoes
adicionais acerca da gestdo empresarial e acdes de responsabilidade social
e ambiental, indo além dos dados obrigatérios. As informacdes voluntarias
podem ser de natureza financeira, bem como aquelas de natureza nao fi-
nanceira (VAZ et al., 2008).

Nesse contexto, surgem os modelos e/ou indices de prestacdo de
contas utilizados para avaliar os padroes das informagdes divulgadas pe-
las empresas socialmente responsaveis. Para incluir essas organizagoes
em listagens de fundos de investimento com critérios de responsabilida-
de, denominados “Socialmente Responsaveis” e/ou “Investimentos Eticos”
(GONCALVES; PIRANI; BORGER, 2007). Entre os varios indices, o mais co-
nhecido é o Indice Dow Jones de Sustentabilidade (DJSI - Dow Jones Sustai-
nability Index), criado em 1999 (NYSE, 2009).

Inspiradas em experiéncias internacionais, como a Bolsa de Valores
de Sdo Paulo - Bovespa, vdrias instituigdes resolveram unir esfor¢os para
criar um indice de a¢des que fosse referéncia para os investidores social-
mente responsaveis, surgindo entdo o ISE - Indice de Sustentabilidade Em-
presarial (BOVESPA, 2009a). O ISE tem por objetivo refletir o retorno de
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uma carteira composta por a¢des de empresas com reconhecido compro-
metimento com a responsabilidade social e a sustentabilidade empresarial
(BOVESPA, 2009b). O ISE tem como missao: (i) ser composto por empresas
que se destacam em responsabilidade social e sustentabilidade no longo
prazo; (ii) ser referencial do desempenho das acdes desse tipo de empresa;
(iii) ser percebido como tal pelo mercado (credibilidade); (iv) ser replica-
vel; e (v) estimular boas praticas por parte das demais empresas (BOVES-
PA, 2009Db).

Baseado em principios sé6lidos e bem definidos, este indice ganha
seu espaco no mercado de capitais brasileiro e conquista a credibilidade da
sociedade. Inclusive, algumas caracteristicas inéditas o diferem dos demais
indices principalmente quanto ao critério de selecdo, por meio da consulta
e com a participacao de representantes dos stakeholders e a validacdo pela
Sociedade Civil (BOVESPA, 2009a).

Quanto a selecdo das empresas para fazerem parte dos indices de
responsabilidade social, Goncalves, Pirani e Borger (2007, p. 4) destacam
que “estas respondem a questionarios, que sdo avaliados e analisados
por agéncias e ou empresas especializadas, que consolidam, organizam e
conferem as informacoes prestadas pelas empresas”. A quantificacdo das
informacodes de cunho social, realizada por agéncias especializadas, visa
fornecer maior qualidade, confiabilidade e honestidade na avaliacdo da
responsabilidade social. Desse modo, o ISE procura corroborar seu crité-
rio de selecao da carteira de agdes aos demais indices de sustentabilidade
encaminhando questionarios as empresas pré-selecionadas, com as 150
acOes mais liquidas. Posteriormente, o conselho deliberativo, presidido
pela Bovespa, escolhe as empresas com a melhor classificagdo nas cinco
dimensdes abordadas pelo questiondrio, utilizado para aferir o desempe-
nho das empresas pré-selecionadas, que se baseia no conceito do triple
bottom line (TBL), o qual envolve a avaliacao de elementos ambientais, so-
ciais e econdmico-financeiros, acrescidos mais trés grupos de indicadores:
a) critérios gerais; b) critérios de natureza do produto; e c) critérios de go-
vernanca corporativa. Ressalta-se, ainda, que o preenchimento do questio-
nario - que tem apenas perguntas objetivas - é voluntario e demonstra o
comprometimento da empresa com as questdes de sustentabilidade, con-
sideradas cada vez mais importantes no mundo todo (BOVESPA, 2009b).
Para tanto, apresentam-se os indicadores utilizados como critério de sele-
¢do na Dimensao Social e Dimensido Econdmico-Financeira, objetos de es-
tudo da presente pesquisa, nas empresas de papel e celulose que compdem

SABERES CONTABEIS - Volume II 57



58

SABRINA DO NASCIMENTO; ADRIANA KROENKE:;
FRANCISCO ANTONIO BEZERRA & ALMERINDA TEREZA BIANCA BEZ BATTI DIAS

o ISE. Segundo a Bovespa (2009b), a Dimensao Social divide-se em quatro
critérios e 13 indicadores, sendo eles:

a) Critério I - Politica (Indicador 1 - Compromisso com Principios
e Direitos Fundamentais nas Relacdes de Trabalho; Indicador 2
- Participacdo em Politicas Publicas; e Indicador 3 - Respeito a
Privacidade, Uso da Informacao e Marketing);

b) Critério II - Gestao (Indicador 4 - Aplicacdo dos Compromissos
com Principios e Direitos Fundamentais nas Relacdes de Traba-
lho; Indicador 5 - Relagdes com a Comunidade; Indicador 6 - Re-
lagdes com Fornecedores; e Indicador 7 - Relacao com Clientes e
Consumidores);

c) Critério III - Desempenho (Indicador 8 - Diversidade e Equida-
de; Indicador 9 - Gestdo de Fornecedores; e Indicador 10 - Reso-
lucao de Demandas de Clientes); e

d) Critério IV - Cumprimento Legal (Indicador 11 - Publico Inter-
no; Indicador 12 - Clientes e Consumidores; e Indicador 13 - So-
ciedade).

A Dimensdo Econdmico-Financeira divide-se em quatro critérios
com 11 indicadores (BOVESPA, 2009b), sendo eles:

a) Critério I - Politica (Indicador 1 - Planejamento Estratégico e
Indicador 2 - Ativos Intangiveis);

b) Critério II - Gestao (Indicador 3 - Riscos e Oportunidades Cor-
porativas; Indicador 4 - Crises e Planos de Contingéncia; Indica-
dor 5 - Ativos Intangiveis e Indicador 6 - Gestdo do Desempe-
nho);

c) Critério III - Desempenho (Indicador 7 - Demonstra¢des Finan-
ceiras; Indicador 8 - Lucro Econémico, Indicador 9 - Equilibrio
do Crescimento; e Indicador 10 - Demonstracdes do Valor Adicio-
nado); e

d) Critério IV - Cumprimento Legal (Indicador 11 - Historico).
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4 METODOLOGIA DA PESQUISA

O presente estudo utilizou uma abordagem descritiva. De acordo
com Gil (1999, p. 70), este tipo pesquisa tem como objetivo principal “des-
crever caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou estabe-
lecimento de relagcdes entre as variaveis”. Quanto a natureza da pesquisa,
foi realizado um estudo de multiplos casos, no qual ndo se prevé um tama-
nho de amostra que mostre significancia estatistica, nem um processo de
escolha aleatdria dos objetivos da pesquisa (EISENHARDT, 1995). Nessa
estratégia, “o pesquisador ndo tem controle sobre os eventos e variaveis,
buscando aprender a totalidade de uma situagao e, criticamente, descrever,
compreender e interpretar a complexidade de um caso concreto” (MAR-
TINS; THEOPHILO, 2007, p. 61).

0 estudo investiga quatro empresas (casos), escolhidas de forma di-
recionada dentre as nove empresas do setor de papel e celulose; sendo
duas que compéem a carteira do Indice de Sustentabilidade Empresarial
(ISE) e as duas maiores empresas listadas na carteira do indice da Bovespa
(Ibovespa) e que ndo participam do ISE, partindo da premissa que estas
empresas realizam boas praticas, no que tange a divulgacao de informa-
¢des ao mercado. A seguir, apresenta-se a caracterizacdo das quatro em-
presas que compdem a amostra.

Quanto as duas empresas que ndo participam do ISE e listadas na
carteira do indice da Bovespa (Ibovespa), ha a Aracruz Celulose S/A, que
foi constituida em abril de 1972 no estado do Espirito Santo. Atualmente,
encontra-se presente em quatro estados brasileiros e em mais de 30 pai-
ses. A empresa é lider mundial na producdo de celulose branqueada de eu-
calipto, com Receita Liquida em 2007 de aproximadamente R$ 3,6 milhoes
(ARACRUZ, 2009). E também a Klabin S/A, fundada em 1899 e sediada no
estado de Sao Paulo, possui 17 unidades industriais no Brasil, distribuidas
em oito estados e uma na Argentina. A empresa é a maior produtora, ex-
portadora e recicladora de papéis do pais, liderando o mercado de papéis e
cartdes para embalagens, embalagens de papeldo e sacos industriais, além
de comercializar madeira em toras. No ano de 2007, sua Receita Liquida
aproximou-se de R$ 3,0 bilhdes (KLABIN, 2009).

As empresas que participam do indice de Sustentabilidade Empre-
sarial (ISE) e fazem parte da amostra sdo a Suzano Papel S/A, sediada na
Bahia, operando no segmento de papel e celulose hd mais de 85 anos, com
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uma area de atuacdo que abrange mais de 80 paises, além de ser lider no
mercado de papel-cartdo na América Latina. Em 2008, sua Receita Liquida
aproximou-se de R$ 4,1 bilhoes (SUZANO, 2009). E também a Votorantim
Papel e Celulose S/A, localizada no estado de Sao Paulo, possuindo parques
fabris situados nos estados do Rio Grande do Sul e Espirito Santo, além
de unidades de negocios distribuidas por todo o Brasil e atuante em trés
paises. Esta apresentou, no ano de 2007, uma receita liquida de aproxima-
damente R$ 2,6 bilhdes (VOTORANTIM, 2009).

As quatro empresas caracterizam-se como Sociedades Anonimas de
Capital Aberto que negociam suas a¢des na Bolsa de Valores de Sao Paulo
(Bovespa), na qual estdo classificadas no Nivel 1 de Governanga Corpora-
tiva. As organizacoes investigadas pertencentes aos niveis de Governanca
Corporativa da Bovespa adotam boas praticas que influenciam todo o seu
processo gerencial, compreendendo os sistemas de controles internos e as
decisdes referentes as identificagdes e analises dos riscos (QUINTAS; CZES-
NAT; FERNANDES, 2008).

Uma vez selecionada a amostra da pesquisa, o procedimento ado-
tado para a coleta de dados foi de ordem secundaria, pois, segun-
do Richardson (1999), os dados secundarios sdo aqueles obtidos,
por exemplo, de obras bibliograficas ou de relatérios de pesquisas
anteriores sobre o tema. Os documentos coletados utilizados como
fontes de pesquisa foram: os Relatérios da Administracdo e as Notas
Explicativas publicados no sitio da Bovespa. O estudo utilizou a téc-
nica de andlise de contetido para estudar os documentos coletados,
a qual tem por objetivo a manipulacdo de mensagens (contetdo e
expressdo desse contetido), para evidenciar os indicadores (quanti-
tativos ou ndo) que permitam concluir sobre outra realidade que nao
a da mensagem. (BARDIN, 1977)

Para a coleta dos dados, formularam-se 129 perguntas a partir do
Questionario Base/2008 do Indice de Sustentabilidade Empresarial (BO-
VESPA, 2009b); das quais, 71 referiram-se a Dimensao Social e 58 a Dimen-
sdo Econdmico-Financeira. Essas questdes deram origem as variaveis qua-
litativas que formam o Dicionario de Palavras, exemplificada no Quadro 1
a dimensao social.
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Quadro 1 - Exemplo de Confecgdo do Dicionario de Palavras

Dimensao social

Critério 1 Politica

Indicador 1 Compromisso com Principios e Direitos Fundamentais nas Relagdes de
Trabalho

Questdo A A companhia possui compromisso formal em relagdo a erradicacdo do trabalho
infantil?

Questdo C A companhia possui compromisso formal em relagdo a prética de

discriminagdo em todas as suas formas?
Diciondrio de Palavras  trabalho infantil, discriminagdo.
Variaveis 2 varidveis de pesquisa.

Fonte: BOVESPA, 2009b.

No Quadro 1, demonstra-se um exemplo da confec¢do do Diciondrio
de Palavras e, por conseguinte, a formulacdo das 185 (cento e oitenta e cin-
co) variaveis qualitativas provenientes deste. Para realizar a interpretacio
dessas variaveis qualitativas, foram atribuidas pontuag¢des as empresas pe-
los resultados obtidos, na andlise de contetiido dos documentos analisados,
em que se atribuiu: 1 aos itens evidenciados e nao detalhados, 2 para os
itens evidenciados e detalhados e 0 (zero) se o item ndo foi evidenciado.
Nesse sentido, buscou-se realizar no exame de variaveis a codificacdo e
quantificacdo das evidenciag¢des.

Quanto aos procedimentos sistematicos para a descricdo e explica-
¢do dos fendmenos, o estudo apresenta uma abordagem quantitativa. Se-
gundo Raupp e Beuren (2006, p. 92), a abordagem quantitativa “caracte-
riza-se pelo emprego de instrumentos estatisticos, tanto na coleta quanto
no tratamento dos dados”. Neste estudo, utiliza-se o método AHP (Analytic
Hierarchy Process) como instrumento de intervencdo quantitativo. Kayo,
Kimura e Basso (2005, p. 6) o conceituam como um “método de avaliacio
da hierarquia de atributos com aplicacdes em diversas areas das ciéncias
sociais, principalmente por possibilitar que avaliacoes qualitativas e subje-
tivas sejam operacionalizadas por meio de caracteristicas numéricas”. Este
método permite analisar um conjunto de variaveis provenientes de estu-
do qualitativos, de modo que, ao final da aplicacdo do modelo, obtenha-se
uma hierarquia por meio das variaveis analisadas. Assim, neste estudo, a
pontuacdo, e por consequéncia a hierarquia, se refere a uma avaliagdo do
nivel de evidencia¢do de quatro empresas do segmento de papel e celulose,
sendo que duas participam do ISE.
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Para facilitar a compreensao quanto a hierarquizacao das empresas
estudadas, utilizaram-se escalas ordinais conhecidas como descritores.
Dutra (2003) destaca que a construcdo dos descritores é importante para
identificar o conjunto de niveis para cada indicador, facilitando a geragao
de conhecimento sobre o assunto, garantindo a precisdo dos resultados
e evitando deformidades na andlise e interpretacdo destes. Apresenta-se
na Figura 1 o design da pesquisa, que contempla os passos percorridos na
realizacdo deste estudo.

Figura 1 — Design da Pesquisa

Objetivo Geral: Analisar o nivel de
evidenciagdo dos Relatdrios da
Administragio e das Notas

As empresas que compdem o indice de Sustentabilidade
Empresarial {ISE) apresentam um indice de evidenciagdo de
informagdes financeiras €, em especial, de cunho social,

g ! : Explicativas das empresas de
diferenciado das demais empresas de mesmo setor? ey Ll & =
e ISE. :

UNIVERSD e = -

Coleta dos Relatorios da Administragac

Empresas 9 empresas (RA) e MNotas Explicativas tNF] das

lisadas na setor de empresas da amostra no site da

Bovespa Papel e Bovespa, no periodo de 2000 a 2008.
Celulose

Exame do Comteldo, baseado
no Questionario’2008 aplicado

Analise dos Resultados pelo ISE com foco na dimensao
< H [ d0 dos Armii s i i
1% - Identificar o nivel de evidenciagio das mnmm Econdmico-financeira e Social.
informagdes nos relatorios contabeis. . -

2 . Comparar o nivel de evidenciagio
dos RAs e das NEs das empresas do
mesme setor de atuagao que nao fazem
parte o | 5E.

Utilizagdo das variaveis
qualitativas na coleta
dos dados.

Fonte: Dados da pesquisa.

5 ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo, apresentam-se os resultados relativos a comparacio do
nivel de evidenciacdo das quatro empresas objetos deste estudo versus as
dimensdes Econdmico-Financeira e Social.
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5.1 Dimensao Economico-Financeira

A Dimensao Econémico-Financeira foi dividida em quatro conjuntos
de critérios, conforme Questionario Base/2008 do ISE (BOVESPA, 2009b),
sendo eles: a) Politicas (planejamento estratégico e ativos intangiveis); b)
Gestao (riscos e oportunidades corporativas, crises e planos de contingén-
cia, ativos intangiveis e gestao de desempenho); c) Desempenho (demons-
tragdes financeiras, lucro econémico, equilibrio de crescimento e demons-
tracdo do valor adicionado); e d) Cumprimento Legal (historico).

Apresentam-se, a seguir, os critérios e seus respectivos indicadores
correspondentes a dimensao estudada, buscando mostrar o nivel das in-
formacoes evidenciadas nos descritores, representando o ranking de clas-
sificacdo em cada indicador, na Figura 2, que corresponde aos critérios po-
liticas e gestao.

Figura 2 — Dimensdo Econémico-Financeira — Critérios: Politicas e Gestdo

Critério | Critério Il Legenda:
a - Empresa que
Politicas Gestio participa do ISE
Indicador 1 Indicador 2 Indicador 3 Indicador 4 Indicador 5 || Indicador 6
= Riscos e 2
Planejamento Ativos Oportunidades || Cfises € Planos Ativos Gestéo de
Estratégico Intangiveis Corporativas de Contingéncia Intangiveis Desempenho
Aracruz 934  Aracruz 770 Aracruz 9.52 Votoranti 404 Aracruz 13,00 g,0ono 592
Suzano 879 Suzano 383 Suzano 782 gwpano 2.84 Risoriz 428
; Suzano 8,00
oGt 775 Klabin 148 Klabin B4 s 198 Votorant 3.48
p . : Klabin e 1,00
Klabin 7,25 Votorantim 1,24 Votorantim 8.5 Klabin 1,48 Votorantim : Klabin 1.82

Fonte: Adaptado de Dutra (2003).

Na Figura 2, apresenta-se o nivel de evidencia¢do na dimensao eco-
ndémico-financeira correspondente aos critérios politicas e gestdo. No In-
dicador 1 (Planejamento Estratégico), representado por varidveis como:
inovacgido, novos produtos, modelo de negocios, cadeia de valor e impactos
socioambientais, projecdes quantitativas entre outras varias, a empresa
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Aracruz apresentou o maior nimero de evidenciagdes, 9,34, seguida pela
Suzano, 8,79. Quanto ao Indicador 2 (Ativos Intangiveis), que correspondia
as variaveis: capital humano, capital reputacional, capital da informacao,
capital organizacional e ativos intangiveis, verifica-se que a Aracruz (7,70)
apresentou o maior nimero de evidenciagdes, seguida pela Suzano (3,83),
Klabin (1,48) e Votorantim (1,34).

Quanto o Critério II - Gestao, representado pelos indicadores 3, 4, 5
e 6, percebe-se que o indicador 5 (Ativos Intangiveis) foi o mais represen-
tativo entre os indicadores, apresentando 13 pontos, com destaque para
a Aracruz Papel e Celulose. Quanto ao Indicador 3, que aborda os riscos e
oportunidades corporativas, representado pelas varidveis: mercado, con-
cessao de crédito, liquidez, reputacao, riscos detectados, impactos indire-
tos, entre outras, observa-se que a Votorantim apresentou o menor niime-
ro de evidenciagdes (6,56), seguido pela Aracruz (9,52), Suzano (7,83) e
Klabin (6,74), respectivamente. No Indicador 4 (Crises e Planos de Contin-
géncia), correspondente as variaveis: desastres naturais, questdes sociais,
danos, fraudes, poluicdo gradual, danos ambientais, entre outras variaveis,
a empresa Votorantim (4,04) e a Suzano (2,84) apresentaram as maiores
evidenciacdes, denotando sua responsabilidade social. E, por fim, na Ges-
tdo de Desempenho (Indicador 6), a Suzano apresentou 5,92 pontos, segui-
da pela Aracruz (4,28), Votorantim (3,46) e Klabin (1,82).

Percebe-se que as empresas socialmente responsaveis (Votorantim
e Suzano), ambas participantes do Indice de Sustentabilidade Empresarial
(ISE), apresentaram desempenho inferior quanto ao ndimero de eviden-
ciacdoes em relacdo a Aracruz no Critério I, no que se refere as informacoes
relacionadas ao planejamento estratégico e aos Ativos Intangiveis. No En-
tanto, estas empresas evidenciaram mais informagdes com relagdo as cri-
ses e aos planos de contingéncia (Indicador 4) e a gestdo de desempenho
(Indicador 6), ocupando as primeiras posicdes desses indicadores. A se-
guir, apresentam-se, na Figura 3, os critérios Desempenho e Cumprimento
Legal.
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Figura 3 — Dimensdo Econ6mico-Financeira — Critérios: Desempenho e
Cumprimento Legal

Legenda: v Critério Il Critério IV

i -
e Desempenho Cumprimento Legal

Indicador 7 Indicador 8 Indicador 9 Indicador 10 )
Indicador 11
Derpmsm_ngées Lucro Equilibrio de || Demonstragdo do Histérico
Financeiras Econdmico Crescimento || Valor Adicionado
Aracruz 100 ¢ pano 5.14 Aracruz 8.02 Aracruz 528
Suzano 9,81 Votorantim 4,34 i 718 i 4,28
Pk Votorantim Klabin
) Klabin, 1,00
Kiabin 8.19 Aracruz 2,54 Suzanoe Klabin 710 Votorantm 2,24
Votorantim
Votorantim 6,89  Klabin 1,76 Suzano G.48 Suzano 387

Fonte: Adaptado de Dutra (2003).

Diante dos dados expostos na Figura 3, observa-se que, no Critério
[1I, a primeira posicao no Indicador 7 (Demonstracées Financeiras), repre-
sentado pelas variaveis: divulgacdo das demonstracdes, demonstragdo do
fluxo de caixa, padrdes contabeis, fundos de pensao etc., é ocupada pela
Aracruz, com 10,10 pontos. Na sequéncia, temos a Suzano (9,81), Klabin
(9,19) e Votorantim (6,89). Quanto ao Indicador 8 (Lucro Econ6émico), a
Suzano ocupa posicdo de destaque com 5,14 pontos, seguida pela Votoran-
tim (4,84), Aracruz (2,54) e Klabin (1,76). Esses resultados sugerem que
as empresas socialmente responsaveis apresentam um lucro econémico
maior, entre as empresas participantes da amostra. No Indicador 9 (Equili-
brio de Crescimento), ocorre um equilibrio de crescimento constante entre
as empresas analisadas, pois todas apresentam a mesma pontuacao (1,00).
E, por fim, no Indicador 10 (Demonstracdo do Valor Adicionado - cujas
variaveis pesquisadas foram: relatorio de sustentabilidade, balango social,
relatérios trimestrais, auditoria, entre outras), a posicdo de destaque é
ocupada pela Aracruz com 9,03 pontos, seguida pela Votorantim (7,18),
Klabin (7,10) e na ultima posi¢ao Suzano (6,48). Quanto ao Critério IV, re-
presentado pelo Indicador 11 (Histérico), que corresponde ao histérico
das obrigacoes legais cumpridas pelas empresas, a Aracruz aparece em
primeiro lugar com 5,36 pontos, a Klabin em segundo com 4,36 pontos.
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De maneira geral, entre os Critérios Il e IV, a Aracruz, que ndo faz parte do
Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE), ocupa a primeira posi¢io de
quatro entre os cinco indicadores investigados.

5.2 Dimensao Social

A Dimensado Social foi dividida em quatro conjuntos de critérios,
conforme Questionario Base/2008 do ISE (BOVESPA, 2009b), sdo eles:
a) Politicas (compromissos com os principios e direitos fundamentais
nas relagdes de trabalho, participacdo em politicas publicas e respeito
a privacidade, uso da informacdo e marketing); b) Gestao (aplicacdo em
compromissos com os principios e direitos fundamentais nas relacdes de
trabalho, relacdo com a comunidade, relacdo com fornecedores e relacdo
com clientes e consumidores); c) Desempenho (diversidade e equidade,
gestdo de fornecedores e resolucdo de demandas de clientes); e d) Cum-
primento Legal (publico interno, clientes e consumidores e sociedade).
Apresentam-se, na Figura 4, os critérios e seus respectivos indicadores
correspondentes a dimensao social e o nivel de evidenciacdo das empre-
sas pesquisadas, relacionado aos critérios e indicadores da Dimensao So-
cial (Critérios I e II), estabelecidos pelo indice de Sustentabilidade Em-
presarial (ISE).

Figura 4 — Dimensao Social — Critérios: Politica e Gestao

Legenda:

Empresa que
participado ISE

Critério | Critério Il

Politica Gestido

Indicador 1 . Indicador 3 Indicador 4 i
Indicador 2 Indicador 5 ENcaior & Indicador 7
Compromisso com SEGPSE, Respeito a Aplicagdo Comqmm'ssus =
Principios e Direitos Fanlc?qgao Privacidade, Uso com os Principios e Relagéio com a ¢éo com Rg:g;a::om
Fundamentais nas | PO | dalnformagio || Direttos nas Relagdes || Comunidade || Forneced e
Relagdes de Trabalho e & Marketi de Trabalho midores
Suzano 3.57 Suzano 3,59 Suzano 3.28 Suzano 5.94 Votorantim 480 Suzano 1,58Aracruz 5.00
232 2 2 : . , Aracruz, uzano 457
Aracruz 232 Aracruz 327 vt T 218 Klabin 402 Aracruz 412 e 1,58
Votorantm 1,28 Votorantim 2,05 Kiabin 1.90 Aracruz 362 Kiabin 178 1,72 Klabin 405
Votorantim
Klabin 100 Kiabin 1,00 Aracruz 159  Voforanti 358 Suzano 1.00 Votorantim 3,24

Fonte: Adaptado de Dutra (2003).
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No Indicador 1 - Compromisso com os Principios e Direitos Fun-
damentais nas Relacdes de Trabalho, a primeira posicdo é ocupada pela
Suzano com 3,57 pontos e a ultima pela Klabin com 1,0 ponto, em que as
variaveis pesquisadas foram: trabalho infantil, trabalho for¢ado, assédio
sexual e moral, negociacdo coletiva, discriminacao e diversidade. Quanto
ao Indicador 2 (Participacdo em Politicas Publicas), a primeira posicdo é
ocupada pela Suzano (3,59), que apresentou nos documentos analisados
o maior numero de evidencia¢des relacionadas a participa¢do em politicas
publicas, ajuda a partidos politicos e candidatos. Quanto ao Indicador 3
(Respeito a Privacidade, Uso da Informacdo e Marketing), cujas variaveis
relacionavam-se: marketing ético, respeito ao consumidor e ao meio am-
biente, privacidade do cliente e cidaddo, publicidade enganosa e abusiva,
espacos publicos, incitagdo a violéncia, valores ambientais e supersticao.

Em relagdo ao Critério Il - Gestdo, que contempla o Indicador 4
(Aplicacdo Compromisso com os Principios e Direitos Fundamentais nas
Relacoes de Trabalho), a Suzano (5,94) ocupa a primeira posicdo, seguida
pela Klabin (4,02), apresentando algumas variaveis semelhantes ao Indi-
cador 1. O Indicador 5 caracteriza-se pelo relacionamento das empresas
com a comunidade, em que a Votorantim apresentou a maior pontuacao
(4,90), seguida pela Aracruz (4,12), sendo que estas apresentaram maior
evidenciacdo das informagoes relacionadas a investimentos sociais e dina-
mica social. O indicador 6 trata as relacdes com fornecedores, cuja primei-
ra posicdo é ocupada pela Suzano (1,96), seguida pela Aracruz e Klabin,
com 1,80 ponto cada. E, por fim, no Indicador 7 (Relagdes com Clientes e
Consumidores), que possui variaveis relacionadas a: satisfagcdo dos clien-
tes, educacdo dos clientes e consumidores, sustentabilidade, cumprimento
de prazos nos atendimentos prestados ao publico externo, respeito a pri-
vacidade, além das demandas de clientes e consumidores, a Aracruz ocupa
a primeira posicao com 5,00 pontos, seguida pela Suzano com 4,57 pontos.

Na analise do Critério I - Politica, a Suzano ocupa uma posicio de des-
taque nos trés indicadores analisados, inferindo-se que sua participacdo
no ISE pode atuar como fator motivador para as boas praticas de eviden-
ciacdo dessas informacdes de cunho social, relacionadas ao compromisso
com os principios nas rela¢des trabalhistas, participacdo em politicas pu-
blicas e respeito a privacidade de seus clientes, por meio da realizacdo de
campanhas publicitarias de cunho ético. Em relagdo ao Critério II - Gestao,
as empresas socialmente responsaveis também apresentam destaque em
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trés dos quatro indicadores analisados. Essas empresas demonstraram in-
centivar as relacdes com seus colaboradores, clientes e consumidores. A
Figura 5 ilustra, na Dimensdo Social, os critérios de Desempenho e Cum-
primento Legal.

Figura 5 — Dimensao Social — Critérios: Desempenho e Cumprimento Legal

Legenda: *

Empresa que
participa do ISE

Critério Il Critério IV

Desempenho Cumprimento Legal

> = Indicador 10 =
Indicador 8 Indicador 9 Indicador 11 Indicador 12 Indicador 13
: : = Resolugdo de 5
Diversidadee Gestao de i Clientes e :
g Demandas Publico Intemo - Sociedade
Equidade Fornecedores de Clientes Consumidores
Aracruz 627 Suzano 7.44  Suzano 444  Aracruz—} 455  Suzano 228 Suzano 3.2
Suzano 6.07yoprantim 570 Kiabin 3,12 Suzano 173 Aracruz 262 Aracrz 220
Votorant 408 Klabin 470 Aracruz 2,33 Voorantim ; = Votorantim 2.45 Klabine 1.00
Votoranti
Kiabin 340 o 3,74 VORIAM b ;34 Kiabin | 142 Klabin 175

Fonte: Adaptado de Dutra (2003).

Na Figura 5, o Critério III - Desempenho apresenta os Indicadores 8,
9 e 10, em que o Indicador 8 (Diversidade e Equidade) possui variaveis que
abordam a diversidade e equidade no ambito dos colaboradores organiza-
cionais, a saber: proporcao de homens, mulheres, negros, de outros géne-
ros, cores e/ou racas, reducdo das diferencas salariais, entre outras varias
analisadas. A Aracruz destaca-se por apresentar 6,27 pontos, seguida por
Suzano (6,07), Votorantim (4,08) e Klabin (3,40). Na gestdo de fornece-
dores (Indicador 9), as empresas socialmente responsaveis ocupam as
primeiras posicoes, respectivamente, Suzano (7,44) e Votorantim (5,70).
Quanto ao Indicador 10 - Resolugdo das Demandas de Clientes, cujas va-
ridveis sdo: canais de atendimento, atendimento ao cliente e consumidor,
reclamacdes, reclamacdes resolvidas e solucionadas, a Suzano ocupa posi-
cdo de destaque (4,44), seguida pela Klabin (3,12).
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E, por fim, no Critério IV - Cumprimento Legal (Indicador 11, refe-
rente ao publico interno, Indicador 12 e Indicador 13), a Aracruz merece
destaque com 4,59 pontos, e a Klabin apresenta o pior desempenho com
1,42 pontos, com relacdo as empresas analisadas. Quanto aos Clientes e
Consumidores (Indicador 12), a primeira posicdo é ocupada pela Suzano
(3,26), seguida pela Aracruz (2,62). Em relacdo a sociedade (Indicador 13),
utilizaram-se varidveis como: san¢des administrativas, condenacoes, tra-
mitacdo de agdes, entre outras. A Suzano merece destaque, neste indicador,
frente a suas evidenciagdes, por apresentar 3,22 pontos, seguida pela Ara-
cruz (2,20), Klabin e Votorantim (1,00).

5.3 Cotejamento das Dimensoes Analisadas

A seguir, apresenta-se o cotejamento, ou seja, as comparacoes rela-
tivas as evidenciacdes realizadas pelas quatro empresas que compdem a
amostra, no que tange a dimensao social versus a dimensao econémico-fi-
nanceira (Figura 6).

Figura 6 — Comparag¢ao da Dimensao Social X Dimensao Econémico-Financeira

Dimenséo Dimensio
Social Econdémico-Financeira
Ranking Geral Ranking Geral
Suzano 138.0565 Aracruz 306.9250
Aracruz 114.8524 Suzano 251.9570
Votorantim 99,492 Votorantim 187.5630
Klabin 85.1084 Klabin 183.5000
Legenda: Legenda: *
Empresa que Empresa que
participa do | 5E participa do 1SE

Fonte: Adaptado de Dutra (2003).
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De acordo com as informagdes apresentadas pela Figura 6, tem-se
o ranking geral quanto ao nivel de evidenciacdo das empresas investiga-
das. Ressalta-se que essas informacoes sdo provenientes de nova hierar-
quizacgdo calculada a partir de todos os resultados das dimensdes inves-
tigadas, bem como de cada ano analisado. Nesse contexto, infere-se que
as empresas socialmente responsaveis (Suzano e Votorantim) evidenciam
mais informagdes de cunho social, totalizando 2.375.900 pontos, frente
aos 1.999.608 pontos da Aracruz e Klabin na dimensao Social. Entretanto,
esse comportamento nao é observado na dimensdo Econémico-Financeira,
na qual Aracruz e Klabin atingem uma pontuacdo de 4.904.250, diante dos
4.395.200 da Suzano e da Votorantim. Assim, ndo necessariamente as em-
presas que participam do ISE demonstraram mais informacdes de cunho
econOmico-financeiro em relacdo as empresas selecionadas.

Porém, as organizagdes socialmente responsaveis podem, a partir de
medidas corretivas, corrigir tal defasagem a respeito da dimensao Econd-
mico-Financeira, uma vez que a diferenca entre as empresas é relativamen-
te pequena, ou seja, apenas 509.050 pontos. Cabe mencionar que esses re-
sultados podem ser observados tendo em vista a aplicacdo do método AHP,
uma vez que ele busca hierarquizar os resultados encontrados em cada um
dos indicadores analisados nas dimensoes Social e Econdmico-Financeira.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve por objetivo principal analisar o nivel de
evidenciacao dos Relatérios Anuais da Administracao e das Notas Explica-
tivas das empresas de papel e celulose. A amostra foi composta por qua-
tro empresas: duas que compdem a carteira do Indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) e as duas maiores organizagdes listadas na carteira do
indice da Bovespa (Ibovespa) e que ndo participam do ISE. Partindo da
premissa de que essas empresas realizam boas praticas, no que tange a
evidenciacdo de informagdes ao mercado, resgata-se a indagagdo central
desta pesquisa: as empresas que compdem o Indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) apresentam um indice de evidenciacdo de informacoes
financeiras e, em especial, de cunho social diferenciado das demais empre-
sas de mesmo setor?

Em resposta a indagacio, foi possivel constatar que, na Dimensao
Econdmico-Financeira, no Critério 1 (Politica), a Aracruz apresentou o
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mesmo desempenho nos indicadores relacionados ao planejamento es-
tratégico e Ativos Intangiveis. Quanto ao Critério Il (Gestdo), as empresas
Votorantim e Suzano evidenciaram mais informacdes relacionadas a crises
e planos de contingéncia e a gestdo do desempenho. Em relacdo ao Crité-
rio III (Desempenho), as primeiras posicoes nos indicadores relacionados
a Demonstragdes Financeiras e a Demonstracdo do Valor Adicionado sao
ocupados pela Aracruz. O indicador que aborda o Lucro Econdémico, a pri-
meira posicdo quanto ao niumero de evidencia¢des é ocupada por Suzano, e
o indicador que corresponde ao equilibrio de crescimento esteve constan-
te, pois as empresas analisadas apresentaram a mesma pontuacao. Entre-
tanto, no Critério IV (Cumprimento Legal), representado pelo histérico das
obrigacoes legais, a Aracruz aparece em lugar de destaque.

Quanto a Dimensao Social - Critério I (Politica), a Suzano ocupa a
primeira posicdo no ranking das evidenciagdes; em relacdo ao Critério II
(Gestao), Suzano e Votorantim merecem destaque em trés dos quatro in-
dicadores analisados, nos quais elas demonstram incentivar as rela¢des
com seus colaboradores, clientes e consumidores. No Critério III (Desem-
penho), quanto aos indicadores relacionados a diversidade e equidade dos
colaboradores organizacionais, a Aracruz destaca-se entre as empresas
investigadas. Acerca da gestao de fornecedores, a primeira posicdo é ocu-
pada pela Suzano (7,44 pontos), seguida pela Votorantim (5,70). Quanto
ao indicador que aborda as resolu¢des das demandas de clientes, a Suzano
ocupa a primeira posicao. E, por fim, no Critério IV (Cumprimento Legal), a
Suzano apresenta lugar de destaque nos indicadores relacionados a clien-
tes e consumidores e a sociedade. No entanto, a Aracruz se destaca no in-
dicador publico interno.

Para finalizar, os resultados sugerem que as empresas socialmen-
te responsaveis (Suzano e Votorantim) evidenciam mais informacoes de
cunho social, totalizando 2.375.900 pontos, frente aos 1.999.608 pontos
apresentados pela Aracruz e Klabin na Dimensdo Social. Entretanto, este
comportamento ndo é observado na Dimensao Econémico-Financeira, em
que a Aracruz e a Klabin atingem uma pontuacido de 4.904.250, frente aos
4.395.200 da Suzano e Votorantim. Assim, ndo necessariamente as empre-
sas que participam do ISE demonstram mais informacdes de cunho econo-
mico-financeiro em relacao as empresas selecionadas.
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Resumo:

O objetivo deste trabalho foi a identificacdo dos itens de custos em uma in-
dustria de beneficiamento de arroz e a aplicagdo de um método de custeio.
A metodologia é caracterizada como bibliografica descritiva, com abordagem
quantitativa. Notou-se que a indUstria pesquisada ndo possui um controle exa-
to de custos dos processos produtivos, sendo que ndo utiliza nenhum método
de custeio para gerenciamento e controle. Por meio da aplicacdo do método
do centro de custos, verificou-se a importancia da utilizacdo de uma técnica
que identifique e auxilie no controle dos custos. O gerenciamento de custos é
necessario, sendo que se torna uma ferramenta de auxilio no planejamento,
analise e controle de custos.
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1 INTRODUCAO

A aplicacdo da gestdo estratégica de custos em uma industria provo-
ca transformacgdes importantes na maneira como se identificam os itens de
custos e como se procura controla-los a fim de reduzir os custos de produ-
¢do, buscando maior eficiéncia no processo. O gerenciamento e o controle
dos custos tornam-se instrumentos de auxilio para os gestores na tomada
de decisdo em todos os setores da empresa. Diante desse cenario, tornam-
-se necessarios o estudo e o gerenciamento dos custos, para que as organi-
zacdes possam oferecer um produto mais competitivo no mercado.

Esta pesquisa objetiva estudar os fatores que influenciam nos custos
de uma industria de beneficiamento de arroz na regido Sul de Santa Catari-
na. Para tanto, utilizou-se o método do centro de custos, a fim de identificar
o custo de produgao unitario do arroz parboilizado.

A aplicacdo de um método de custeio serve de base para analise, to-
mada de decisdo e controle dos custos no processo produtivo. Por meio da
aplicacdo do método de custeio, buscou-se instigar a indudstria a adotar a
gestdo de custos como uma ferramenta gerencial.

2 GERENCIAMENTO DE CUSTOS

Santos (2005) diz que o estudo de custos tem por finalidade mostrar
os caminhos a serem percorridos, pois a auséncia de informacdes de cus-
tos nas empresas, nos dias atuais, pode resultar no fracasso. Custo pode ser
definido como o valor que é consumido na produgao de bens ou servicos.
Quando nos referimos a custos, pode-se relacionar com aquilo que real-
mente foi utilizado no processo produtivo.

Segundo Souza e Clemente (2007, p. 12), “Tradicionalmente, os cus-
tos tém sido conceituados como o valor de todos os bens e servigos consu-
midos na producdo de outros bens ou servicos”.

De acordo com Backes e Kuhn (2007), a importancia do gerencia-
mento dos custos se da devido a intensa concorréncia a que se encontram
submetidas as empresas. Acredita-se ser necessario dispor de um sistema
de custos que permita conhecer os custos e, a partir dai, criar uma vanta-
gem competitiva em relagido aos concorrentes.
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2.1 Classificacao dos Custos

Existem diferentes métodos de classificacdo dos custos, que pode
ser de acordo com sua associacdo aos produtos fabricados, com relacdo ao
volume de produtos fabricados ou de maneiras especificas (BRUNI; FAMA,
2004).

E necessaria a classificagdo dos custos para que as informagédes fi-
quem de forma mais clara a disposicao dos gestores, para que estes pos-
sam usar tais informacdes para tomada de decisido (SOUZA; CLEMENTE,
2007).

A classificacdo dos custos é importante para a formacao do preco fi-
nal do produto, o gestor precisa saber quanto efetivamente custa cada uni-
dade produzida. Para isso, faz-se necessaria a correta alocacido dos custos,
muitas vezes feita por meio de rateios (SOUZA; CLEMENTE, 2007).

Segundo Souza e Clemente (2007), os custos, quanto a forma de
apropriacdo aos produtos, podem ser classificados em diretos ou indiretos,
e quanto ao volume de producio, em fixos ou variaveis. Os autores desta-
cam a importancia de uma correta classificagdo e alocacdo dos custos.

Os custos diretos sao aqueles que, com facilidade, conseguem se alo-
car diretamente para o produto, ou seja, tem-se a certeza de que deter-
minado valor foi utilizado totalmente na producio do produto (BORNIA,
2010).

Custos indiretos sdo aqueles provenientes do processo de producao,
que sdo gerados dentro do processo, mas ndo conseguem diretamente se
alocar como custo de determinado produto, pois ndo temos como mensu-
rar, necessitando, portanto, do uso de rateios (SANTOS, 2005).

Custos fixos sdo aqueles que nao variam de acordo com o volume de
producdo. Seja aumentando ou diminuindo a produgao, os valores conti-
nuam os mesmos, os custos fixos sdo custos da empresa mesmo que nao
haja atividade no periodo (BOMFIM; PASSARELLI, 2006).

Custos variaveis sdo aqueles que ndo dependem da producdo ou ven-
da, seu valor total somente serd alterado proporcionalmente com o volume
produzido, ou em func¢io do nivel da atividade da empresa. Sdo os custos
que variam proporcionalmente com o nivel de produgao, como exemplos:
material direto e mao de obra direta (BOMFIM; PASSARELLI, 2006).
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2.2 Principios de Custeio

Para se analisar um sistema de custeio, deve-se observar primeira-
mente se as informagdes que estdo sendo geradas sdo adequadas as neces-
sidades da empresa e, posteriormente, analisar quais sdo as informacoes
importantes que deveriam ser fornecidas. E importante também analisar
como os dados estdo sendo processados para obtencdo das informagdes.
O sistema de custo faz parte de um sistema mais amplo, o sistema de ges-
tdo, por isso, deve-se analisar se o sistema de custo estd em sintonia com
o sistema de gestdo, para que assim as informacdes geradas possam ser
bem utilizadas, gerando um bom resultado do método aplicado, ou seja, os
sistemas de custos devem-se adaptar as necessidades dos gerentes para
que as informacgdes obtidas possam ser plenamente utilizadas (BORNIA,
2010).

2.3 Meétodos de Custeio

Os sistemas de custeio sdo sistemas de informacao e de suporte a to-
mada de decisdo que auxiliam as organizacdes no que diz respeito ao pla-
nejamento, controle, avaliacdo dos desempenhos e apoio a contabilidade.
0 sistema de custos pode ser visto de duas formas: na primeira, analisa-se
se as informacdes geradas sao adequadas a necessidade da organizacdo; na
segunda, verificam-se os aspectos da parte operacional (BORNIA, 2010).

De acordo com Backes e Kuhn (2007), existe a necessidade de um
sistema de custos que auxilie no controle e tomada de decisdo, levando
em consideracdo as op¢des mais adequadas e convenientes as informacgoes
desejadas, observando-se a relacdo de custos versus informagdes geradas.

Bornia (2010) afirma que um sistema de custo deve ser adequado
levando em consideracao as necessidades de cada empresa, os dados ob-
tidos dos controles de custos devem ser processados a fim de fornecer in-
formacoes desejadas.

2.3.1 MEropo po CENTRO DE CusTos
Este método utiliza os custos de transformacoes, excluindo os custos
de matéria-prima. Aqui, a organizacdo é dividida em centros de custos, ou

seja, cada parte da empresa é considerada um centro de custos. O método
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¢é dividido em cinco fases: separacdo dos custos; divisdo da empresa em
centros de custos; identificacdo dos custos com os centros; redistribuicao
dos custos dos centros indiretos até os diretos; e distribuicdo dos custos
dos centros diretos aos produtos (BORNIA, 2010).

A primeira fase consiste na separacdo dos custos em itens de custo,
pois estes sdo valores de insumos consumidos. Na segunda fase, divide-se
a empresa em setores, em que setor se torna um centro de custo. Na tercei-
ra fase, busca-se apropriar de forma primaria os diversos custos aos cen-
tros de distribuicdo, cada centro de custos deve arcar com as despesas de
cada processo que gerou. Na quarta etapa, chamada distribuicdo secunda-
ria, ocorre a distribuicdo dos centros de custos indiretos para o centro de
custos diretos. Para que ocorra uma correta alocagdo dos custos, é neces-
sario utilizar critérios que condigam com a efetiva utilizagdo dos recursos.
A quinta e Gltima etapa consiste na implantagdo na qual sdo distribuidos os
custos aos produtos (BORNIA, 2010).

Esse método tem como objetivo controlar os custos e prestar apoio
ao planejamento da organizagdo (BORNIA, 2010).

Backes e Kuhn (2007) afirmam que uma das principais vantagens na
utilizacdo do método do centro de custos é o fato de que nele se incluem
todos os gastos ocorridos na organizacdo, sem qualquer excecdo. Dessa for-
ma, obtém-se uma informagao de custos mais completa, podendo-se ter uma
visdo mais clara do custo efetivo do produto em relacdo ao preco de venda e
analisar se as receitas cobrem os custos e a lucratividade por produto.

Outra vantagem destacada pelos autores é poder gerar informagdes
que auxiliem na visdo de longo prazo, ja que os custos e despesas fixas
identificadas necessitam de longo periodo para serem absorvidas.

2.4 Processos de producao do arroz parboilizado

Neste item, identificar-se-do os processos produtivos existentes em
uma industria de beneficiamento de arroz. Para isso, precisa-se conhecer
as etapas pelas quais passa o arroz na industria, desde a chegada do arroz
em casca até a sua saida, ja transformado e beneficiado.

As principais etapas do processo produtivo do arroz sdo: recebimen-
to da matéria-prima, secagem, beneficiamento, bruni¢do e armazenagem
(ZACCARIA, 2012).
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2.4.1 RECEBIMENTO

Geralmente, o arroz é recebido nos engenhos a granel, transporta-
do por caminhdes, e quando chega a industria é encaminhado ao setor de
analise, onde é classificado para se determinar a umidade, gesso e demais
impurezas. Apés a classificacdo, o arroz é descarregado na moega, a qual
transporta os graos para os silos. Destes silos, o cereal vai para a etapa
chamada de pré-limpeza, em que passa por diversas peneiras ou outros
equipamentos especificos para se retirar impurezas como: palha, peda-
cos da planta do arroz, particulas metalicas, pedacos de madeira e pedras
(ZACCARIA, 2012).

2.4.2 SECAGEM

Apds o recebimento, caso seja necessario, o arroz é submetido ao
processo de secagem. Algumas vezes, o arroz chega seco nas industrias, ja
que alguns agricultores o secam sua propriedade. A secagem é realizada no
moinho quando o cereal apresenta umidade superior a 13-14%. Os seca-
dores tradicionais utilizam ar quente para secar os graos, e o combustivel
utilizado é geralmente a propria casca do arroz (ZACCARIA, 2012).

2.4.3 BENEFICIAMENTO

Depois da secagem comeca o processo de beneficiamento, que se ini-
cia com a separagdo da casca do resto do grdo, ou seja, ocorre 0 processo
chamado de descascamento. Nesse processo, é importante o controle de
umidade para evitar a quebra, pois o rendimento do arroz é medido pela
quantidade de graos inteiros e graos quebrados (ZACCARIA, 2012).

O beneficiamento do arroz consiste na retirada da casca e do farelo,
e pode resultar os seguintes tipos de arroz: integral, polido, parboilizado
polido e parboilizado integral. O integral tem somente retirada a casca; o
polido tradicional tem retirada a casca e o farelo; e o parboilizado é tratado
com agua e calor, formando um arroz mais rico em vitaminas (SINDARROZ,
2012).
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2.4.4 BrunicAO

Apdbs o descascamento, os graos inteiros passam pelo processo de
bruni¢do, no qual se retira uma camada escura, chamada de farelo, que é
aspirada por um exaustor. Depois dos brunidores, o arroz é enviado para o
polidor, equipamento destinado a dar o acabamento ao grao do arroz, para
que este fique sem pd e sem riscos (ZACCARIA, 2012).

2.4.5 ARMAZENAGEM

Depois do polimento, o arroz esta pronto para ser embalado. O pro-
cesso ocorre mecanicamente em embalagens de diversos tamanhos de
acordo com as necessidades. Apds o empacotamento, o arroz é armaze-
nado em fardos ou sacas e esta pronto para a comercializacdo (ZACCARIA,
2012).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta pesquisa, quanto aos fins de investigacao, utilizou-se pesquisa
bibliografica descritiva, com o objetivo de se obter maior conhecimento e
entendimento sobre o tema. Em relagdo a abordagem do problema, classi-
fica-se como pesquisa quantitativa.

A pesquisa foi aplicada em uma industria do setor de beneficiamento
de arroz na cidade de Turvo, sul de Santa Catarina. Os dados foram cole-
tados entre os meses de maio e julho de 2012. Quanto a técnica de coleta
de dados, aplicou-se a pesquisa documental, utilizando-se os balancetes
contabeis fornecidos pela empresa. Para efeito de calculo de custos, fez-se
a média dos meses pesquisados. A analise dos dados coletados deu-se por
meio da classificacdo e organizacdo das informacdes obtidas com a pesqui-
sa e posterior analise, estabelecendo relagdes entre elas.

Apresentaram-se os dados obtidos pela pesquisa por meio de grafi-
cos e tabelas para melhor compreensao e analise das informacoes.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A Tabela 1 apresenta a média dos dados coletados no balancete for-
necido pela empresa.

Tabela 1 — Média dos balancetes de maio, junho e julho de 2012

Itens de custo Valor
Mao de obra produgao 109.468,11
Custos produgdo 553.186.83
Manutengao 42.276,28
Depreciagdo 54.432,66
Energia elétrica 54.012,14
Roletes 7.936,00
Aluguel 17.900,00
Despesas administrativas 124.907,40
Despesas de transporte 90.386,18
Despesas financeiras 51.868,06
Total 1.106.373,66

Fonte: Dados da pesquisa.

Partindo-se dos dados, aplicou-se o método do centro de custos,
como ja foi mencionado. Por meio da pesquisa de campo, foram identifi-
cados na industria de beneficiamento de arroz seis centros de custos, a
saber: Centro de Custo Administrativo, Manutencdo, Moega/Recebimen-
to/Pré-limpeza, Encharcamento/Gelatinizacdo, Secagem/Descascamento
e Bruni¢cdo/Polimento/Empacotamento.

Para aplicacdo do método do centro de custos, utilizam-se inicial-
mente apenas os custos indiretos, sendo desconsiderados os custos diretos
como, por exemplo, de embalagens e matérias-primas, entre outros.

Todos os itens de custos devem ser rateados aos centros de custos,
levando em consideragio onde o custo foi gerado e atribui-lo ao setor de-
terminado como gerador do custo. A Tabela 2 apresenta o rateio primario
dos itens de custo aos centros de custos, com o objetivo de identificar os
custos de cada centro.
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Tabela 2 — Rateio dos itens de custos aos centros de custos

CENTROS DE
CUSTOS AUXILIARES

CENTROS DE CUSTOS PRODUTIVOS

Moega/
s Valor ADM Manuten¢do Recebimento/ I
de custo A
Pré-limpeza
Mao de
obra 109.468,11 21.893,62 18.765,96
produgdo
Custos
~ 553.186,83 199.147,25 66.382,41
produgdo
Manutengdo 42.276,28 42.276,28
Depreciagdo 54.432,66 13.608,17 12.519,51
Energia elétrica 54.012,14 8.101,86 10.802,42
Roletes 7.936,00 7.936,00
Aluguel 17.900,00 17.900,00
Despesas  174.907,40 124.907,40
administrativas
Despesasde 4 33618 90.386,18
transporte
Despesas o, 868,06  51.868,06
financeiras
Total 1.106.373,66 28.5061,64 50.212,28  242.750,90 108.470,30

Fonte: Dados da pesquisa.

Secagem/

Gelatinizagdo Descascamento

25.021,28

138.296,70

16.329,80

8.101,86

187.749,64

Brunigdo/
Polimento/
Empacota-

mento

43.787,24

149.360,44

11.975,19

27.006,05

232.128,92

Com base nos resultados obtidos, formulou-se o Grafico 1, que re-
presenta o percentual de custo que cada centro de custo constitui para a

industria.
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Grafico 1 — Percentual de custo de cada centro de custo da industria

Participacaodos Custos

HADM B Manutencdo
m Moega/ Recebimento/ Pré limpeza | Enxarcamento/ Gelatinizacdo

W Secagem/ Descascamento M Brunig¢do/ Polimento/ Empacotamento

2%

Fonte: Dados da pesquisa.

Depois de distribuidos os itens de custos de acordo com os critérios
de rateio aos centros de custos produtivos e auxiliares, necessita-se fazer
o rateio dos centros de custos auxiliares aos centros de custos produtivos
(rateio secundario), conforme Tabela 3:

Tabela 3 — Rateio dos centros de custos auxiliares aos centros de custos produtivos

Centros
de custos CENTROS DE CUSTOS PRODUTIVOS
auxiliares
Moﬁega/ Encharcamento/ Secagem/ Brfmlt;ao/
Recebimento/ P Polimento/
.. Gelatinizacdo Descascamento
Pré-limpeza Empacotamento
21.893,62 18.765,96 25.021,28 43.787,24
199.147,25 66.382,41 138.296,70 149.360,44
13.608,17 12.519,51 16.329,80 11.975,19
8.101,86 10.802,42 8.101,86 27.006,05
ADM 57.012,33 48.867,71 65.156,95 114.024,66
Manutengdo 10.042,46 11.046,70 12.050,95 17.072,18
Total 309.805,69 168.384,71 264.957,54 363.225,76

84

Fonte: Dados da pesquisa.
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Neste momento, precisa-se alocar os custos diretos aos centros de
custos. Os custos diretos identificados foram: matéria-prima; embalagem
e comissdo sobre vendas.

Tabela 4 — Alocagao dos custos diretos e calculo dos custos unitarios

Itens de custo

M3o de obra
producgdo

Custos
produgdo

Manutengao
Depreciagdo

Energia
elétrica

Roletes
Aluguel

Despesas
administrativas

Despesas de
transporte

Despesas
financeiras

ADM
Manutengao

Custo Total
do Centro

Custo Unitario
Indireto

Matéria-prima
Embalagem

Comissao sobre
Venda

Custo Unitario
Direto

Produgdo/
Fardos 30 kg

Custo Total
Unitario

Valor

109.468,11

553.186,83

42.276,28
54.432,66

54.012,14

7.936,00
17.900,00

124.907,40

90.386,18

51.868,06

285.061,64
50.212,28

1.629.539,44
51.631,30

20.872,20

21,82

78.000

36,00

CENTROS DE CUSTOS PRODUTIVOS

Moega/
REC?b.I mento/ Gelatinizagao
Pré-limpeza

21.893,62 18.765,96
199.147,25 66.382,41
13.608,17 12.519,51
8.101,86 10.802,42
57.012,33 48.867,71
10.042,46 11.046,70
309.805,69 168.384,71
3,97 2,16

Fonte: Dados da pesquisa.
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Encharcamento/ Secagem/

Descascam.

25.021,28

138.296,70

16.329,80

8.101,86

65.156,95
12.050,95

264.957,54

3,40

Brunigdo/
Polimento/
Empacotam.

43.787,24

149.360,44

11.975,19

27.006,05

114.024,66
17.072,18

363.225,76

4,66
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A Tabela 4 mostra a alocagdo dos custos diretos ao produto, no qual
se efetuou a inclusdo dos custos de matéria-prima, embalagens e comissdo
sobre vendas. Por meio dos calculos, pode-se identificar o custo unitario
de cada centro produtivo, ou seja, quanto de custo gera para cada centro
para produzir 30 kg de arroz. Para os calculos foram considerados uma
producao de 78.000 fardos de arroz, que é a média de producdo dos meses
pesquisados.

Por meio da aplicacdo do método do centro de custos, conseguiu-
-se obter o custo unitario indireto e o custo unitario direto, resultando as-
sim no custo unitario total na producdo de 30 kg de arroz parboilizado. O
calculo do custo unitario é essencial na determinac¢do do precgo de venda,
influenciado diretamente na competitividade do produto. As informacoes
geradas por meio da aplicacdo de um método de custeio devem ser exatas,
pois servem como base para analises, planejamentos e tomada de decisao.
Com a identificacido do custo unitario, é possivel, além de definir com pre-
cisdo o preco de venda, criar estratégias a fim de aumentar a competitivi-
dade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Nos dias atuais, o gerenciamento dos custos e os sistemas de custeios
sdo necessarios para que as empresas obtenham informacodes de custos
mais precisas, informacoes estas que devem servir como base para anali-
ses e tomada de decisdo dos gestores, que buscam tornar-se mais competi-
tivos e manter a lucratividade.

A pesquisa mostra que a indudstria pode adotar o método do centro
de custos como uma ferramenta gerencial, sempre alimentando os dados
com valores atualizados, obtendo assim uma ferramenta eficaz de controle
e analise de custos. Existem outros métodos de custeio que também po-
dem ser aplicados no calculo dos custos unitarios, a escolha do método
depende da necessidade de cada organiza¢do. Com a adocdo desse método,
pode-se confirmar a vantagem colocada por Backes e Kuhn (2007) quan-
do afirmam que as informacgdes de custos obtidas por meio da aplicacao
do método do centro de custos sdo mais completas, por mostrar de forma
mais clara o custo efetivo do produto em relagido ao preco de venda.

Atingindo o objetivo da pesquisa, cumpriram-se as cinco etapas pro-
postas por Bornia (2010) para uma correta aplicacdo do método do centro
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de custos, colocando em pratica a ideia do autor de dividir a industria em
centros de custos e atribuir os custos aos devidos centros onde sao ge-
rados, conseguindo-se assim identificar por meio do método de custeio o
custo unitario na produgao do arroz parboilizado.

Conclui-se que a industria deve utilizar técnicas de controle e analise
dos custos, pois essas ferramentas auxiliam no planejamento de reducio
dos custos e na tomada de decisao. O presente trabalho, por meio da apli-
cacdo de um método de custeio, atingiu os objetivos de identificacdo dos
itens de custos em uma industria de beneficiamento de arroz, bem como
apresentou os custos de cada centro produtivo e também criou a possibili-
dade de gerenciamento de custos de cada centro.
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Resumo:

A atividade rural é considerada de alto risco, em fun¢do das intempéries, pla-
nos de governos, necessidade de financiamentos, oferta e demanda de pro-
dutos, interferéncia cambial, entre outros. Investigou-se, em 2005 e 2013, no
municipio de Lucas do Rio Verde/MT, a utilizagdo dos controles contdbeis e
financeiros. O estudo é dedutivo, quali-quantitativo, descritivo, com pesquisa
de campo e aplicagdo de questiondrios e entrevistas. Constatou-se que o setor
utilizava o empirismo em suas tomadas de decisdes, 0 que preocupa, pois esse
setor é um dos que sofre maior risco quando comparado a outros. A falta da
obrigatoriedade da contabilidade pode ser um dos fatores que contribuem com
esse fendmeno.

Palavras-chave:

Atividade rural. Gestdo. Controle.
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1 INTRODUCAO

A base de sustenta¢do econémica do Estado de Mato Grosso atual-
mente é o agronegdcio, e vale destacar também que é um dos grandes con-
tribuintes com o Produto Interno Bruto - PIB do Pais. Entretanto, 3 medida
que se moderniza para a producdo, o setor do agronegocio passa a enfren-
tar desafios gerenciais ainda mais demandantes do que os encontrados em
outras atividades econdmicas, como as intempéries, os mercados globali-
zados, planos governamentais e principalmente no que tange a recursos
financeiros.

A necessidade de modernizar e se tornar competitivo na produ-
cdo de graos demandou por esse setor uma busca constante por gran-
des volumes de recursos financeiros, mas nunca esteve isento das per-
turbacdes do tempo, falta de definicdo de uma clara politica agricola e
as continuas mudancas na politica e na economia brasileira e mundial.
A busca de recursos para prover o Agronegocio, aliada as mudangas no
clima, na economia e na politica, acabou gerando distor¢des ao longo
dos anos na lucratividade e rentabilidade do setor, todas essas variaveis
acabaram sendo lastreadas com problemas de gestdo na atividade rural.
Assim, buscou-se elucidar questionamentos como as chuvas ocasionadas
em 2003/2004 e como informag¢des geradas pelos controles podem con-
tribuir na gestao da atividade rural pelos produtores do municipio de
Lucas do Rio Verde/MT.

Diante do exposto, tem-se como objetivo de pesquisa demonstrar a
importancia das informacdes contabeis e financeiras na gestdo da ativida-
de rural para produtores do municipio de Lucas do Rio Verde, localizado na
regido médio-norte do Estado de Mato Grosso, no periodo de 2003 a 2013
em tempo de adversidades. E colacionar as duas pesquisas, apontando as
evolucoes e involugdes no setor agricola com relacdo a utilizacdo dos rela-
torios contdbeis como ferramenta de gestdo na atividade rural.

Estruturou-se o trabalho em cinco se¢des, sendo a primeira esta in-
troducdo. Na segunda, tem-se a revisao da literatura; a terceira descreve a
metodologia utilizada no levantamento das informacdes relativas ao pe-
riodo de 2003 a 2013, mediante pesquisas bibliograficas, entrevistas in-
formais e pesquisa de campo com tabulacdo e compilacdo dos dados para
posterior andlise e comparacao. Na quarta parte, apresenta-se a analise
dos dados referentes ao trabalho; e na quinta parte sao feitas as considera-
¢Oes finais, recomendacgdes e sugestdes para novos trabalhos.

90 SABERES CONTABEIS - Volume II



A IMPORTANCIA DAS INFORMACOES CONTABEIS E FINANCEIRAS

2 REVISAO DA LITERATURA
2.1 Atividade Rural e Empresas Rurais

A Lein? 8.023/1990 conceitua atividades rurais como sendo a agri-
cultura, a pecudria, a extra¢do e a exploragao vegetal e animal, a exploragio
de atividades zootécnicas, o cultivo de florestas que se destinem ao corte
para comercializagdo, consumo ou industrializacdo, a venda de rebanho de
renda, reprodutores ou matrizes e a transformacao de produtos decorren-
tes da atividade rural (YOUNG, 2011).

2.2 Controles Financeiros e Contabeis na Atividade Rural

Sabemos da importdncia que tem a contabilidade e as fungdes fi-
nanceiras para uma empresa; entretanto, Abrantes et al. (1998, p. 12), em
pesquisa sobre as informacoes contabeis na atividade rural, descreveram
o seguinte em suas consideracdes finais - e para melhor entendimento se-
parou a andlise do perfil dos produtores rurais em dois grupos:

A andlise do perfil dos produtores rurais quanto a utilizacao de ins-
trumentos contdbeis-financeiros no processo decisério permitiu
identificar dois grupos distintos de individuos. O primeiro grupo,
composto por 126 produtores que ndo utilizam informagdes con-
tabeis-financeiras, apresenta uma maior propor¢do de individuos
com baixo nivel de instru¢do que, na sua maioria, ndo separam suas
despesas particulares das do negocio, confirmando a falta de contro-
le e organizacgdo financeira. Nesse grupo também foi identificada a
inexisténcia da utilizacdo de consultorias externas, de instrumentos
para a organizagao contabil e um baixo faturamento anual. A maioria
desses produtores administra a propriedade rural de forma bastante
tradicional e adota uma conduta improvisada nas tomadas de deci-
sdo, desprovida de qualquer conhecimento técnico.

O primeiro grupo de produtores rurais que nao utilizavam as infor-
macdes contabeis ou financeiras era de individuos com baixo nivel de ins-
trucdo e a maioria ndo separava as suas despesas particulares do negdécio,
ou seja, ndo observava um dos principios de contabilidade - a Entidade -,
que determina que os recursos e os bens da empresa nao se misturam com
os dos socios. Esse grupo improvisava as tomadas de decisdes, ndo utiliza-

SABERES CONTABEIS - Volume II



ALDO NUSS

va consultorias ou qualquer conhecimento técnico, utilizava o empirismo.
E o segundo grupo tinha a seguinte caracteristica:

O segundo grupo, composto por 234 produtores que utilizavam
informagdes contabeis-financeiras, foi formado por individuos de
maior nivel de escolaridade e que possuem um maior controle e
organizacdo do seu negdcio. Sdo produtores que recorrem a con-
sultorias externas de profissionais de diversas areas, utilizam mais
instrumentos para sua organizacdo contabil administrativa e obtém
superior ao do primeiro grupo. A maioria dos produtores possui al-
gum tipo de anotacdo contabil, mas poucos as utilizam para apurar
os resultados econdmicos do negocio. (ABRANTES, 1998, p. 12)

Eram individuos com maior nivel de escolaridade, utilizavam as
informacoes contabeis e financeiras, possuiam maior e melhor controle
organizacional, mas, mesmo assim, poucos utilizavam essas informacgdes
para apurar os resultados econémicos de seus negdcios. Talvez este pro-
blema estivesse atrelado a ndo obrigatoriedade tributaria de escrituracao
da contabilidade por parte dos produtores.

Vale destacar que, até o ano de 2001, as sociedades eram divididas
em Sociedade Comercial (regidas pelo Cédigo Comercial — Lei 556/1850)
e Sociedade Civil (regidas pelo Cédigo Civil - Lei 3.071/1916). No caso do
Produtor Rural Pessoa Fisica que explorava em forma de Associacdo (Par-
ceria, Arrendamento, Comodato e Condominio) ou na forma de proprie-
tario (Unico ou Diversos), quando nio registrava a sua sociedade (Ltda.,
S/A, etc.) na Junta Comercial, ndo era reconhecido como comerciante, ha-
via apenas a obrigatoriedade de escrituragdo do Livro Caixa, conforme esta
exposto no artigo 18 da Lei 9.250/95.

A Lei 10.406/02 (Cédigo Civil) define o termo Empresario como
aquele que exerce profissao de atividade econ6mica organizada para pro-
dugdo ou circulagdo de bens ou servigos. Diante do exposto, o Produtor
Rural passa a ser chamado de Empresario Rural em fun¢io dessa defini¢ao
anterior, desde que se inscreva na Junta Comercial, obtendo assim um nu-
mero no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas no Ministério da Fazenda
(CNPJ/MF) e tendo que optar por um enquadramento tributario. Nao se
inscrevendo na Junta Comercial, ele sera enquadrado como um Produtor
Rural Auténomo, devendo apenas preencher o Livro Caixa da Atividade
Rural, prestando contas com a Declara¢do Anual de Ajuste do Imposto de
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Renda, ndo portando o registro no CNPJ/MF, conforme podemos ratificar
pelos artigos 966 a 970 do Codigo Civil (Lei 10.406/02).

0 produtor rural ndo inscrito na Junta Comercial nio precisa fazer a
contabilidade para fins tributarios, devera somente efetuar a Declaragao
Anual do Ajuste do Imposto de Renda, ou seja, utilizard o Regime de Caixa
de acordo com o artigo 971 do Cédigo Civil.

A obrigatoriedade que traz o artigo 1.179 do Cédigo Civil ndo abraca
o Produtor Rural Autébnomo (pessoa fisica), sendo apenas obrigatério para
o Empresario e a Sociedade Empresaria.

A ndo obrigatoriedade da escrituragdo contabil faz com que muitas
propriedades rurais ndo tenham qualquer controle, conforme apurado na
pesquisa de Abrantes (1998, p. 12):

Verificou-se, no entanto, que parte da procura por escritérios de
contabilidade esta relacionada ao atendimento a legislacdo fiscal e
para a obtencdo de financiamento. No primeiro caso, o uso de infor-
macdes contdbeis esta diretamente ligado ao faturamento bruto da
propriedade. Os produtores, neste caso, reconhecem a necessidade
da contabilidade fiscal para efeito da declaragdo do imposto de ren-
da, sendo que poucos reconhecem a necessidade de um sistema de
registro gerencial para sua propria.

No entanto, a ndo obrigatoriedade tributaria ndo descarta o uso das
informagdes contdbeis e financeiras para essa atividade tdo importante
para o agronegdcio e principalmente em funcdo da sua fragilidade climati-
ca, modelos cambiais, demanda, preco, entre outros. E coloca um dado im-
portantissimo em relacdo ao uso do crédito rural e aos controles contabeis:

Esta tendéncia é confirmada por Miranda (1982) ao concluir em seu
trabalho que o uso da contabilidade, detectado em apenas 2,94% dos
produtores da sua amostra, esta sempre ligado a acompanhamentos
de empréstimos de crédito rural, prestacdo de contas de espoélios ou
imposto de renda, sendo que nem a quantidade e nem a qualidade
destes dados permitem que sejam utilizados eficientemente como
instrumental de administracao financeira da empresa.

Como podemos observar, apenas 2,94% daquela amostra utilizavam
a contabilidade e sio do mesmo grupo que acabam utilizando o crédito ru-
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ral em seus negdcios, mas sem muitos controles eficientes. Neste momen-
to, questiona-se como a maioria pode tomar decisdes de endividamento se
ndo ha subsidios para tomada de decisdes.

2.3 Ferramentas de Gestao

Muitas sdo as ferramentas de gestdo que advém das Ciéncias So-
ciais Aplicadas, mais especificamente nas dreas da Administracao e da
Contabilidade. Souza e Rios (2011) citam algumas delas: Or¢camento, Flu-
xo de Caixa, Técnicas de Andlise de Investimentos, Planejamento e Con-
trole, Custos, Just in Time (compra no momento certo), Valor Econémico
Adicionado, Gestdo Economica (GECON) e Balanced Scorecard. Lacerda
(2006) complementa ainda com relacdo a adaptacao do Balango Patri-
monial e da Demonstracdo de Resultado do Exercicio e o Plano de Con-
tas. Para melhor evidenciacdo, sera mais bem detalhado cada item aqui
apresentado.

3 METODOLOGIA

Neste capitulo, descreve-se sobre a metodologia do trabalho, especi-
ficando quais tipos de pesquisa foram utilizados, quais os meios que con-
duziram aos resultados e também os métodos empregados.

Método de abordagem é o conjunto de procedimentos utilizados na
investigacdo de fendmenos ou no caminho para chegar-se a verdade. Con-
forme o tipo de raciocinio empregado, os métodos de abordagem classifi-
cam-se em: dedutivo, indutivo, hipotético-dedutivo e dialético, conforme
Andrade (2001).

A metodologia é fundamental para nortear os objetivos propostos
pela pesquisa. Assim, os objetivos foram atingidos mediante a aplicacdo
do método de abordagem dedutivo, partindo do conhecimento geral para
o especifico. De acordo com Andrade (2003, p. 131), segundo esse méto-
do, “partindo-se de teorias e leis gerais, pode-se chegar a determinagio ou
previsoes de fendOmenos particulares”.

Optou-se pela pesquisa de natureza quali-quantitativa por conside-
ra-la mais adequada aos propositos do trabalho. A abordagem qualitativa
torna-se apropriada por possibilitar “a compreensao dos fen6menos estu-
dados - a¢des dos individuos, grupos ou organizacdées em seu ambiente e
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contexto social - interpretando-os segundo a perspectiva dos participan-
tes da situacdo enfocada” (TERENCE; ESCRIVAO FILHO, 2006, p. 2).

Ja a abordagem quantitativa traz sua contribuicdo na fase da tabu-
lacdo e apresentacdo dos dados obtidos por meio da analise dos dados da
pesquisa junto aos produtores rurais participantes deste trabalho, pois
permite a traducdo de dados, opinides e assim por diante, em nuimeros,
possibilitando sua quantificagdo (DUARTE, 2009).

A natureza da pesquisa sera descritiva, de modo a permitir uma vi-
sdo mais precisa do que ocorreu com o patriménio dos empresarios rurais
que estavam desprovidos de quaisquer controles e que gerou uma instabi-
lidade muito grande na regido, que é uma das maiores produtoras de soja
do mundo. A partir das hipdteses iniciais descritas em forma de objetivos,
o estudo aprofundou a realidade identificada, para, em seguida, continuar
o estudo descritivo dessa realidade entre classe produtora e contabil, cola-
cionando a pesquisa de 2005 com a de 2013.

Uma parte da pesquisa caracterizou-se pela pesquisa de campo, e
para a coleta de dados decidiu-se pelos seguintes instrumentos: aplicagao
de questionarios e entrevistas informais. O universo da pesquisa foi re-
presentado pelos empresarios rurais da regido centro-oeste, mais preci-
samente na cidade de Lucas do Rio Verde, municipio do estado do Mato
Grosso.

Segundo Gil (2009), os levantamentos abrangem um universo de ele-
mentos tao grande que se torna impossivel considera-los em sua totalida-
de. Por essa razdo, o mais frequente é trabalhar com uma amostra, ou seja,
com uma pequena parte dos elementos que compdem o universo.

Em entrevista com o Sr. Rudimar Rubin, responsavel pelo Contro-
le Interno da Prefeitura Municipal de Lucas do Rio Verde/MT, ele afirmou
existirem 486 propriedades rurais no municipio e 37 entre chacaras e as-
sentamentos, totalizando 523 propriedades.

Utilizou-se, entdo, a amostra de 5% sobre as 486 propriedades ru-
rais, ou seja, foram distribuidos 25 questionarios aos produtores rurais
em 2005 e, novamente, em 2013, ja que o foco ndo eram os chacareiros
e assentados, somente os proprietarios de fazenda. Tornando-se amostra
operacional os questionarios recebidos em retorno e corretamente preen-
chidos, no ano de 2005 retornaram 21, e em 2013 retornaram 22 questio-
narios. Apesar de se ter utilizado a mesma amostra, ndo foi possivel aplicar
aos mesmos produtores de 2005, em fung¢do da ndo obrigatoriedade de
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identificar o nome nas pesquisas. A pesquisa quantitativa foi realizada pelo
envio de questionarios, pessoalmente ou por e-mail, de maio a julho de
2004 e repetida no més de maio de 2013.

Impende ressaltar que a pesquisa feita no ano de 2005 é objeto de
uma monografia realizada como trabalho final da Especializacdo em Ge-
réncia Contabil, Auditoria e Controladoria pelo IBPEX - Instituto Brasileiro
de Pos-graduacao e Extensdo da Faculdade Internacional de Curitiba, no
estado do Paran4, finalizada no ano de 2005. O objetivo final do pesquisa-
dor é aprofundar ainda mais os conhecimentos tedricos nessa area, fazen-
do a juncdo da pratica, para poder trabalhar e dar suporte as empresas do
setor.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

4.1 Ocorréncias em 2003 ¢ 2004 no entorno do municipio
de Lucas do Rio Verde/MT

0 ano de 2004 iniciou com muita expectativa, com muita euforia e
contentamento por parte de toda a populacdo da regido Centro-oeste do
Brasil, principalmente a regido centro-norte do estado do Mato Grosso.

O jornal Arinos, na edicao de 16 de janeiro de 2004, na cidade de
Nova Mutum, estado do Mato Grosso, municipio vizinho de Lucas do Rio
Verde, trouxe a seguinte reportagem:

“A APROSOJA/MT faz balango de 2003 e tem boas expectativas para
2004". Neste artigo, Ricardo Borges Castro Cunha, presidente da As-
socia¢do dos Proprietarios Rurais de Mato Grosso (APROSOJA / MT),
afirma a “grande expectativa para a agropecudria brasileira, princi-
palmente para a mato-grossense”, diz ainda “H4 muitas oportunida-
des de investimentos. A dica é que o produtor pense como um em-
presario rural e ndo perca as oportunidades”. (ASSESSORIA, 2004,
p. 8B)

Como se pode observar, as expectativas divulgadas pela Associacdo
dos Produtores Rurais de Mato Grosso eram grandiosas em relacdo a pro-
ducdo e principalmente em relagao ao prego, como segue:
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“Preco da Soja dispara em Chicago com a maior demanda da China”,
colocando que de acordo com o relatério de 13 de janeiro, do De-
partamento de Agricultura dos Estados Unidos (USDA), houve uma
reducdo na oferta de soja para 65,8 milhdes de toneladas, 930 mil
toneladas a menos, representando 1,4% em relacdo aos dados de de-
zembro de 2003. O relatério ainda prevé que os chineses aumentem
de 22 milhdes para 23 milhdes de toneladas em suas importacgoes.
(ASSESSORIA, 2004, p. 9B)

Percebe-se, pelo texto acima, que o clima era de extremo otimismo
em relacdo ao Agronegdcio. Entretanto, no inicio de janeiro de 2004, come-
caram a ser editadas e relatadas nos canais de midia as seguintes matérias:

Na matéria do jornal Folha Verde, de Lucas do Rio Verde/MT, com
circulacdo semanal, de 23 a 29 de janeiro de 2004, a situagdo comeca a mo-
dificar conforme descri¢do de Vera Carpenedo: “Chuvas causam danos em
varios pontos da cidade”. As fotos ilustram a situacido da época:

FOTO 1 - Sorriso — Médio Norte do Estado de Mato Grosso

Fonte: Paulo de Freitas.
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“0 Sr. Otaviano Olavo Pivetta, prefeito de Lucas do Rio Verde, através
o Decreto 1.262/2004, decreta situacdo emergencial com validade
para 90 dias, podendo ser prorrogado para 180 dias, em razdo das
fortes chuvas que assolam a regido, destruindo e interrompendo
o trafego na BR 163, estradas vicinais e ruas no perimetro urbano
existentes no municipio, comprometendo o abastecimento, géneros
alimenticios e remédios em diversas regidoes”. (ALVES, S6 Noticias.
Mato Grosso, 23 fev. 2004)

FOTO 2 — Lucas do Rio Verde — Médio Norte do Estado de Mato Grosso

Fonte: Paulo de Freitas.

“Perdas nas lavouras se refletem nas ruas em Sorriso. A Economia de
Sorriso gira em torno da agricultura que responde por 60% de toda a mo-
vimentacao econdmica do municipio” (BARBUIO, S6 Noticias. Mato Grosso,
9 mar. 2004).
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FOTO 3 — Lavoura em Lucas do Rio Verde — Médio Norte do Estado de Mato Grosso

Fonte: Paulo de Freitas.

4.2 Controles Financeiros e Contabeis na Atividade Rural

Um dos objetivos deste trabalho é demonstrar como se dava a uti-
lizacao dos controles financeiros e contabeis por parte desses produtores
nesse periodo mediante o relato da pesquisa feita por este pesquisador no
ano de 2005, logo apds os problemas enfrentados pelas intempéries, em
duas visdes, a dos escritérios de contabilidade e a da classe produtora de
graos.

E apresentar a mesma pesquisa atualizada, no ano de 2013, com a
intencdo de verificar como os produtores tém utilizado os relatdrios con-
tabeis e financeiros e a importancia destes em tempos de contingéncias,
e confrontar as duas pesquisas, apontando as evolucdes e involucdes no
setor agricola com relagdo a utilizacao dos relatérios contabeis como fer-
ramenta de gestdo na atividade rural.
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4.2.1 EvVIDENCIAS EMPIRICAS

A pesquisa de 2005 baseou-se na aplicacao de um questionario, com
respostas obtidas em uma amostra realmente significativa. Assim, procu-
rou-se fazer chegar as maos do publico-alvo, por diversos meios, a quanti-
dade de questionarios que nos garantisse um maximo de 3% de margem
de erro por amostra, 95,5% de confianca e 2 de desvios-padrao.

Dos respondidos, 20 sdo homens (95,24%) - e, obviamente, somente
uma mulher (4,76%). Destes, 9,52% estdo na faixa etaria de até 25 anos
de idade; 9,52% tém entre 26 e 30 anos de idade; 14,29% estdo na faixa
de 31 a 35 anos de idade; 14,29% estdo na faixa de 36 a 40 anos de idade;
28,57%, de 41 a 45 anos; 14,29%, de 46 a 50 anos; e 9,52% estdao com 50
anos ou mais. A respeito do grau de escolaridade, 5% tém o primeiro grau
completo; 55%, o segundo grau completo; 25%, o terceiro grau completo;
5%, o terceiro grau incompleto; e 10% possuem pos-graduacgao.

A pesquisa de 2013 teve basicamente 0os mesmos questionamentos
aplicados em 2005, para que se pudesse verificar a importancia do uso dos
relatérios contabeis e financeiros na atividade rural. Dos 25 questionarios
enviados, 22 voltaram respondidos plenamente, ou seja, 88% do total. Da
mesma maneira que ocorreu em 2005, procurou-se dialogar com os pro-
dutores rurais, como forma de se obter mais informacdes a respeito dos
controles utilizados.

Dos questionarios respondidos em 2013, 12 sdo de homens (54,55%)
e 10 sao de mulheres (45,45%). Destes, 27,27% estdo na faixa etaria de até
25 anos de idade; 36,36% tém entre 26 e 30 anos; 4,55% estdo na faixa de
31 a 35 anos; 13,64%, de 36 a 40 anos; nenhum na faixa de 41 a 45 anos
de idade; 9,09% tém de 46 a 50 anos; e 9,09% estdo com 50 anos ou mais.

A respeito do grau de escolaridade, 5% tém o primeiro grau comple-
to; 59%, o segundo grau completo; 18% possuem o terceiro grau comple-
to; e 18% tém pos-graduagio. Nota-se que em 2013 houve um aumento no
grau de escolaridade, assim como o nimero de respondentes do sexo femi-
nino e uma reducdo na faixa etaria em relacdo aos respondentes de 2005.

4.2.2 POSICIONAMENTO DOS EMPRESARIOS RURAIS

Dos 21 empresdrios rurais respondentes do questionario de 2005,
quando indagados se os controles utilizados sdo proprios ou sdo forneci-
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dos pelos escritérios de contabilidade, apenas 31,82% disseram utilizar os
fornecidos pelos escritérios, enquanto 68,18 % disseram utilizar os seus
proprios controles (Grafico 1.a).

GRAFICO 1.a) 2005 — Como s3o os controles utilizados na gestio empresarial rural
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Fonte: Pesquisa de campo/2005 — Pesquisador.

A mesma questao se aplicou em 2013, de que responderam: 34,78%
utilizam os fornecidos pelos escritérios e 0 65,22 % disseram utilizar os
seus proprios controles (Grafico 2.b).

GRAFICO 2.b) — 2013 — Como s3o os controles utilizados na gestdo empresarial rural
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Fonte: Pesquisa de campo/2013 — Pesquisador.
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No momento seguinte, em 2005, perguntou-se aos empresarios
como sdo os tipos de controles utilizados. Destes, 21,95% fazem o controle
somente para fins fiscais; 17,07% fazem o controle pelo regime de caixa e
controlam os bancos; 41,46% levantam o custo de produgao das lavouras; e
19,51% fazem a contabilidade e suas demonstragdes contabeis (Grafico 3.a).

GRAFICO 3.a) 2005 - Tipos de controles utilizados na gestdo empresarial rural
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Fonte: Pesquisa de campo/2005 — Pesquisador.

Ja em 2013, com a mesma pergunta, 11,90% disseram fazer o con-
trole somente para fins fiscais; 30,95% fazem o controle pelo regime de
caixa e controlam os bancos; 26,19% levantam o custo de produgdo das
lavouras; e 30,95% fazem a contabilidade e suas demonstracdes contabeis.
Nota-se que houve um aumento em relagao ao uso da contabilidade e suas
demonstracdes (Grafico 4.b).

GRAFICO 4.b) 2013 - Tipos de controles utilizados na gestdo empresarial rural
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Fonte: Pesquisa de campo/2013 — Pesquisador.
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Em seguida, perguntou-se aos empresarios se eles tinham conheci-
mento dos relatdrios contabeis que a contabilidade podia-lhes fornecer.

Curiosamente, em 2005, apenas 28,57 % conheciam os tipos de rela-
torio contabeis; 57,14% conheciam parcialmente e 14,29% responderam
que desconheciam totalmente (Grafico 5.a).

GRAFICO 5.a) 2005 — Conhecimento dos tipos de relatdrios contabeis
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Fonte: Pesquisa de campo/2005 — Pesquisador.

Com relacdo aos relatérios contabeis que a contabilidade podia-lhes
fornecer,em 2013, praticamente ndo havendo muita evolucao, apenas 18,18%
conheciam os tipos de relatério contabeis, 54,55% conheciam parcialmente e
27,27% responderam que ndo tinham conhecimento (Gréfico 6.b).

GRAFICO 6.b) 2013 — Conhecimento dos tipos de relatdrios contabeis
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Fonte: Pesquisa de campo/2013 — Pesquisador.

SABERES CONTABEIS - Volume II 103



ALDO NUSS

A préoxima questdo indagava aos empresarios se os escritorios de
contabilidade expunham algum tipo de relatério. Nas respostas de 2005,
28,57% disseram que os escritorios ndo expunham; 38,1% disseram que
expunham, mas ndo utilizavam; e 33,33% disseram que expunham e utili-
zavam os relatorios (Grafico 7.a).

GRAFICO 7.a) 2005 - Exposi¢do dos relatérios por parte dos
escritérios de contabilidade
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Fonte: Pesquisa de campo/2005 — Pesquisador.

Em 2013, 9,09% dos respondentes disseram que os escritorios nao
expunham; 27,27%, que expunham, mas nao utilizavam; e 63,64%, que
expunham e utilizavam os relatérios. Houve um aumento na melhora da
exposicao e utilizagido dos relatérios por parte da classe empresarial rural
(Grafico 8.b).

GRAFICO 8.b) 2013 — Exposicdo dos relatérios por parte dos
escritdrios de contabilidade
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Fonte: Pesquisa de campo/2013 — Pesquisador.
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Para aqueles que disseram ndo utilizar os relatérios contabeis for-
necidos pelos escritérios de contabilidade, foi questionado o motivo. Das
respostas de 2005, 42,86% disseram que sao meramente para fins fiscais
e ndo retratam a realidade da empresa; 9,52% responderam que retratam
a realidade da empresa, mas nao sabiam como utiliza-los; 19,05% afir-
maram que os escritérios ndo sabem fazer os relatérios e controles que
possam auxilid-los no processo gerencial; e 28,57% ficaram entre os que
utilizam os relatérios fornecidos pelos escritorios de contabilidade.

Confirmando a falta de controle e organizacdo financeira no ano
de 2005, 37,5% afirmaram que nao fazem a contabilidade porque ndo ha
exigéncia fiscal; 12,5% disseram que os controles ficam muito caros; 25%
disseram que os controles sdo muito complicados e apenas 25% fazem a
contabilidade e suas demonstracoes (Grafico 9.a).

GRAFICO 9.a) 2005 - Porque nio fazem a contabilidade e suas demonstragbes
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Fonte: Pesquisa de campo/2005 — Pesquisador.

Em 2013, sobre a falta de controles contadbeis e financeiros, apenas
24,14% disseram fazer a contabilidade e suas demonstracdes; o restan-
te basicamente ndo da importancia ao caso, dos quais 13,79% acham que
é complicado; 31,02% ndo sabem interpreta-la e 13,80% acham que fica
muito caro e ndo tem utilidade. Também nado houve evolucdo quando com-
parado com os dados de 2005 (Grafico 10.b).
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GRAFICO 10.b) 2013 - Porque n3o fazem a contabilidade e suas demonstragdes
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Fonte: Pesquisa de campo/2013 — Pesquisador.

E em 2013 foram acrescentados mais alguns questionamentos. Um
deles é que, se o escritério de contabilidade ou a prépria empresa investis-
se em funcionarios e fornecesse todos os relatérios contabeis e financeiros
como ferramentas de gestao, se eles estariam dispostos a pagar a mais por

esse servigo.

GRAFICO 11.b) 2013 - Disposigdo para investir em relatérios contabeis e financeiros

Disposicao para investir em
relatérios contabeis e
financeiros

ndo tenho
opinido;

9,09% 4
nio; 22,73% ‘ !

Sim; 68,18%

Fonte: Pesquisa de campo/2013 — Pesquisador

A maioria (68,18%) estaria disposta a pagar pelo servico; 22,73%
afirmaram que ndo estariam dispostos a arcar com esse gasto e apenas
9,09%, ndo tém uma opinido formada sobre o assunto.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Percebe-se que o agronegdcio tem obtido uma evolugao significativa
nas areas de plantio de algodao, soja e milho, e também com incremento
na produtividade dessas referidas lavouras, alcancando assim a sua impor-
tancia e relevancia na economia do estado de Mato Grosso e, por conse-
guinte, do pafs. Entretanto, as inimeras mudancas ocorridas em planos de
governo, clima, pragas e economia tém gerado algumas distor¢des na area
financeira e patrimonial dos agricultores e alguns deles do estado de Mato
Grosso tém até vendido suas propriedades para grupos estrangeiros, como
0s argentinos.

Na doutrina juridica e normativa tributaria do Brasil, a proprieda-
de rural ndo é considerada empresa e o proprietario ndo é considerado
empresario rural, mas, na economia, essa drea tem uma fatia importante
no processo de producao e distribuicdo, e podemos dizer que economi-
camente ela deveria ser considerada uma empresa rural e o proprietario,
empresario rural.

A contabilidade ndo é obrigatéria para a classe de produtores rurais
pessoa fisica; somente a Declaracdo do Imposto de Renda deve ser preen-
chido anualmente. Essa Declaracao utiliza-se do regime de caixa e agride
os principios de competéncia, pois, de acordo com a legislacdo fiscal, os
investimentos podem ser deduzidos totalmente como despesas no ano em
que foi pago, apenas atendendo o fisco no quesito tributario do setor.

A consequéncia desse fato é que os produtores ndo sdo obrigados a
levantar o Resultado Econdémico, ou seja, o lucro ou prejuizo, resultados
que poderiam visualizar o crescimento ou ndo do patrimoénio. Nas duas
pesquisas, a maioria fazia e continua fazendo somente o controle de caixa
para fins de Declaragdo Anual de Ajuste do Imposto de Renda.

Ha uma lacuna muito grande também por parte dos escritdrios de
contabilidade, que acabam apenas atendendo a parte fiscal, e acredita-se
que pode ser uma grande oportunidade de negdcios para administrado-
res e contadores, pois na pesquisa muitos (68%) estariam dispostos a in-
vestir em controles e relatdrios, e mais de 63%, dispostos a pagar até 4,4
salarios minimos, pois os produtores acreditam na forca deles em tempo
de adversidades.

As Ciéncias Sociais Aplicadas, mais especificamente a Administragao
e a Ciéncia Contabil, possuem inimeras ferramentas, como fluxo de caixa,
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que daria a necessidade ou nao de capital de giro; os orcamentos poderiam
parametrizar os gastos futuros, podendo ser modificados a qualquer tem-
po, mas com a analise desses impactos no resultado das entidades rurais;
as técnicas de analises de investimentos e das demonstragdes contabeis,
dando informacdes sobre rentabilidade, custo médio ponderado capital,
composicdo de capital préprio e de terceiros, evolucdo ou involugao patri-
monial, entre outros; o planejamento tributario, que nada mais é do que
a economia tributdria para as empresas, o planejamento estratégico e o
Balanced Score Card (BSC), em que medidas sdo tomadas de forma a aten-
der a missdo e visdo da empresa, e o BSC funcionaria como um painel de
controle desse planejamento; os controles de estoques, principalmente as
compras no tempo certo, juntamente dos controles de contas a pagar e a
receber, seriam um acompanhamento dessas contas patrimoniais essen-
ciais ao bom desenvolvimento das atividades; o controle de custos evitaria
os gastos adicionais e garantiria os resultados desejados e, por fim, a ges-
tdo econdmica e o EVA (Valor Econdmico Adicionado), que identificaria um
valor de remuneracdo sobre o capital aplicado no empreendimento.

Como se observa, as ferramentas acima poderiam produzir informa-
cOes contabeis e financeiras para os produtores utilizarem em suas toma-
das de decisoes. Informagdes geradas por esses relatdrios, tdo importante
para o crescimento e desenvolvimento empresarial, sdo relegadas a um
segundo plano, aumentando ainda mais os riscos da atividade, que acaba
ndo utilizando o planejamento, orcamento e/ou tabulacao dos dados, por
meio dos relatérios financeiros e contabeis, que seriam importantes nas
tomadas de decisdes em tempos de adversidades. Ndo se observou muita
evolucdo no uso dessas ferramentas quando comparadas as pesquisas fei-
tas em 2005 e 2013.

E notéria a importancia dessas ferramentas como fornecedoras de
informacdes no processo decisério, mas ndo sdo utilizadas pela classe pro-
dutora rural, afirmacdo corroborada pela pesquisa de Abrantes (1998), a
qual expde que o primeiro grupo de produtores rurais, com baixo nivel
de instrucdo, ndo separa as suas despesas particulares com as do negdocio,
administrando de forma tradicional e conduta improvisada nas tomadas
de decisdes, desprovidas de qualquer conhecimento técnico, e o segundo
grupo de produtores rurais, com alto nivel de instrugdo, que possui algum
tipo de anotagao contabil, mas poucos as utilizam para apurar os resulta-
dos econdmicos de seus negdcios, confirmando assim a falta de controle e
a desorganizacao financeira.
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Resta concluir que essa classe produtora necessita muito das ferra-
mentas da Administracdo e da Contabilidade para poder “navegar em ma-
res” dificeis e de tantas varidveis que acometem esse setor tdo produtivo
e importante para a cadeia econdémica do pais. O grande desafio estd em
conscientizar e fazer chegar essas ferramentas a quem tanto precisa. Vis-
lumbra-se aqui uma grande oportunidade para a area da Administracao,
Economia e Ciéncias Contabeis.
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Resumo:

Governanga corporativa, em particular o papel dos conselheiros, tem sido um
tema relevante na academia. O presente estudo, por meio de ensaio tedrico,
aborda perspectivas tedricas mais referenciadas na literatura pertinentes aos
mecanismos de governanga, com centralidade no conselho de administragao.
Varios fatores determinam a estrutura e composicado do board of directors', em
que a intera¢do do contexto ambiental com as caracteristicas da firma contri-
buem na sua formacgdo e revelam a direcionadores a organizagdo. H3, ainda,
um campo fértil para avangos, em termos de pesquisas nessa area tematica
considerando o contexto brasileiro.
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Governanca corporativa. Mecanismos de governanca. Conselho de Administra-
¢ao.

1 Denominagdo de Conselho de Administragdo.
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1 INTRODUCAO

Nos mais diversos aspectos das Ciéncias Sociais, ha temas fecundos
e instigantes, motivadores de inesgotaveis discussoes e pesquisas. Entre
eles, a “Governanca das Corporagdes”, que, apesar da multiplicidade de
contribuicdes tedricas e conceituais dos estudos organizacionais, ainda
possui questdes que permanecem em aberto a reivindicar novas contri-
buicdes. Governanga Corporativa (GC) tem se mostrado um tema relevante
no ambito organizacional, regulatério e cientifico. Com pesquisas centra-
das em corporacdes, correntes de investigacdo mais bem alinhadas encon-
tram-se nos campos de financgas e de estratégia. Com intensificacao e dina-
mismo de relagdes negociais entre companhias no campo organizacional,
ha varios subtemas ainda pouco explorados pela literatura em contextos
distintivos, a GC como jovial no ambito do Brasil encontra-se em fase de
plena evolugao.

0 trabalho seminal de Berle e Means, “The Modern Corporation and
Private Property”, em 1932, foi o marco principal das discussdes teori-
cas sobre a segregacdo entre a propriedade e o controle das corporagoes
(DEMSETZ, 1996). Esse século se caracterizou pela expansao das organiza-
¢Oes empresariais e o desenvolvimento do mercado de capitais. Com isso,
a estrutura de poder das firmas sofreu mutac¢des, como consequéncia, os
efeitos da separacdo entre a propriedade e controle foram afetados. Jen-
sen e Meckling (1976) foram precursores nas discussdes sobre governan-
ca corporativa (GC), preocupando-se com relagdes entre o principal (pro-
prietario) e o agente (gestor) (DAVIS; SCHOORMAN; DONALDSON, 1997).
Apontaram que para o entendimento da organizacdo se faz necessdria a
compreensdo do comportamento das pessoas, inferindo que os modelos
comportamentais da organizacao e humano sao distintivos.

Com base nesse breve histérico, estudos indicam que, por varias ra-
z0es, ndo ha convergéncia de interesses entre o principal e o agente (JEN-
SEN; MECKLING, 1976; FAMA, 1980; FAMA; JENSEN, 1983). H4, portanto,
conflitos inter e intra-relacionais. Considerando esse cenario, mecanismos
de GC foram formulados visando ao alinhamento de interesses entre esses
atores, assegurando beneficios ao equilibrio da organizacdo. Nesse senti-
do, prevalece a ideia geral de que a reducao de conflitos produz maximiza-
¢ao do valor da firma e, por conseguinte, dos investimentos dos acionistas.
Por isso, os mecanismos de GC sdo fundamentais ao regramento da relagao
entre propriedade e controle.
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Dessa maneira, o CA tornou-se um 6rgao interno importante justa-
mente por assegurar o cumprimento de diretrizes centrais estabelecidas
por proprietarios, equilibrando certos interesses. Embora o board exerca
varios papéis (ZAHRA; PEARCE, 1989), sua natureza se relaciona ao moni-
toramento de atividades delegadas aos gestores (agentes).

Embora o monitoramento seja central, a literatura tem dirigido aten-
¢do para os aspectos relacionais do CA, dada a importancia de a¢des exter-
nas proativas em beneficio dos interesses dos proprietarios. Nesse sentido,
este ensaio teorico, a partir da avaliacdo das caracteristicas dos membros
dos conselhos de administracdes das firmas, visa explorar o papel exter-
no do CA, dirigindo atencao as interacdes dos conselheiros com ambientes
institucional e operacional na qual a firma se insere.

Num contexto de complexidade ambiental e competitividade, este
estudo se constitui em investigacao tedrica, cujo objetivo central é discutir
e compreender o papel externo do Conselho de Administracdo (CA) nas
firmas. Como um dos mecanismos internos de governanca, o board of di-
rectors exerce papel fundamental nas organizagoes.

Como procedimento metodolégico, este estudo se caracteriza como
ensaio tedrico. Isto porque ndo envolve testes empiricos e se propde a
apresentar conceitos, discutindo e trazendo novas investiga¢cdes num cam-
po de estudo (CRESWELL, 2007).

0 trabalho est4 dividido em quatro sec¢des, incluindo o tépico intro-
dutoério. O segundo topico dispde de uma breve revisao sobre anteceden-
tes da governanca corporativa, especialmente destacando suas origens.
Na secdo seguinte, sdo analisados 0os mecanismos internos e externos de
governanca. Nela, sdo investigadas as perspectivas teéricas do conselho
de administra¢do, em suas diferentes visdes pertinentes a teoria da agén-
cia, da legalista, da classe hegemédnica e da stewardship. Mais adiante, sdo
apresentadas e discutidas as caracteristicas dos conselhos. Sua estrutura,
composicdo e a importancia do papel externo dos membros do board. Por
ultimo, as consideragdes finais, com as conclusdes, limitacoes e sugestoes
para pesquisas futuras.

2 BREVE HISTORICO DA GOVERNANCA

Sob o aspecto histérico, o século XX foi marcado pela expansao das
organizacdes empresariais e o desenvolvimento do mercado de capitais.
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Esse expansionismo promoveu mudanc¢as importantes na estrutura de po-
der das organizacdes. Em 1932, a obra de Berle e Means, The modern cor-
poration and private property, iniciou as discussoes tedricas sobre a segre-
gacdo entre a propriedade e o controle das corporacdes (DEMSETZ, 1996).
Desde entdo, os efeitos dessa separacdo tém sido objeto de investigacdo
nos campos das financas corporativas e da estratégia.

Compreender a estrutura das firmas e sua légica de funcionamen-
to passou a ser de interesse dos pesquisadores. Tais aspectos receberam
maior atenc¢do a partir do trabalho seminal de Coase (1937), The nature
of the firm, que colocou em evidéncia e ampliou a importancia da firma. A
economia neoclassica tradicional mantinha o entendimento dominante de
que a firma era fungio de producdo. No pensamento coaseano, ela é uma
ficgdo juridica? que incorpora outras relagdes de producio estabelecidas
por contratos implicitos e explicitos, classificados em internos e externos.
0 autor proporcionou importante contribuicao aos estudos sobre o funcio-
namento das firmas e as influéncias do mercado, introduzindo novo para-
digma aos estudos organizacionais.

Essas relagdes contratuais, no ambito interno, foram discutidas por
Alchian e Demsetz (1972). Neste estudo, foi dada énfase a analise da teoria
da firma sob varios aspectos, com destaque para a relagdo contratual com
os administradores, embora importassem também os custos adicionais de
monitoramento e recompensas, que eram diluidos no longo prazo por be-
neficios gerados por esse modelo de producdo e gerenciamento. O gestor
contratado (agente) assume papel importante na geracdo de resultados da
moderna corporacao.

A segregacdo entre propriedade e controle nas firmas promoveu am-
pla abordagem na nominada moderna corporagdo (FURUBOTN; PEJOVICH,
1972). Mesmo com amplo debate dos pesquisadores acerca da teoria da
firma, no entender de Jensen e Meckling (1976), as discussdes até entdo se
mostravam incompletas e sem convergéncia tedrica que explicasse como
as relacdes entre os objetivos conflitantes dos individuos afetavam os re-
sultados das firmas. Foi o estudo seminal de Jensen e Meckling (1976),
Theory of firm: managerial behavior, agency costs and ownership structure,
que impulsionou as discussdes sobre governanga corporativa, especial-
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Nessa visdo, a firma, como pessoa juridica, € uma construgdo da técnica juridica, que con-
fere personalidade a uma associagdo de pessoas ou ao trindmio patrimonio—fim—vinculo,
atribuindo-lhes interesses e prerrogativas distintas dos sdcios, administradores ou destina-
tarios.
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mente nas relagdes entre o principal (proprietario) e o agente (gestor)
(DAVIS; SCHOORMAN; DONALDSON, 1997).

Com isso, comportamentos e interesses difusos foram moldados
por contratos implicitos e explicitos, evitando, assim, a ampliacdo de di-
vergéncias e conflitos de agéncia. Para Klein (1983), os contratos ndo po-
dem prever todas as condi¢des contingenciais ex ante e, em virtude de suas
complexidades na formula¢do mais previsivel, eles se tornariam altamente
custosos. Apoiado nesses pressupostos, o autor considerou que os contra-
tos sdo incompletos.

Jensen e Meckling (1994), ao perceberem as dificuldades de alinha-
mento dos interesses entre proprietario e gestor, concluiram que nessa
relacdo ndo existe agente perfeito. Seus estudos depreenderam que, para
compreender como a organizagao funciona é necessario entender o com-
portamento humano, porque cada um de nds tem em mente modelos com-
portamentais distintivos.

Como, em regra, entende-se que nao ha unidade de interesses entre o
principal e o agente, por decorréncia disso, essas relagdes conflituosas ge-
raram os nominados custos de agéncia (JENSEN; MECKLING, 1976; FAMA,
1980; FAMA; JENSEN, 1983; JENSEN, 1994). O alinhamento dos interesses
dos acionistas e agentes é um problema central no ambito de governanca,
daf a centralidade de estudos acerca do CA com foco em monitoramento do
agente. Ha convergéncia na literatura quanto a percep¢ao de que, na pers-
pectiva da teoria da agéncia, a preocupacao central é maximizar o valor
da firma, minimizar risco e reduzir custos de agéncia, visto que o agente
pratica condutas oportunistas e relativistas (JENSEN; MECKLING, 1976).

A GC pode ser entendida como a busca de preservacdo de um sistema
de relagdes equilibrado entre o principal-agente e stakeholders (STARKEY,
1995); o meio pelo qual os acionistas podem se assegurar acerca do re-
torno de seus investimentos (SHLEIFER; VISHNY, 1997); um conjunto de
mecanismos, institucionais e de mercado, que induzem gestores para os
interesses da firma, maximizando valor da empresa aos proprietarios (DE-
NIS; McCONNELL, 2003). Sua esséncia esta relacionada ao conflito de in-
teresses combinada com a falta de habilidade para estabelecer regras con-
tratuais suficientes e realizar monitoramento.

De acordo com Andrade e Rossetti (2006), a progressao e padroniza-
¢do no mercado de capitais do pais, inspirados na Lei Sarbanes-Oxley?, exi-

3 Alei Sarbanes-Oxley, conhecida com Sarbox ou SOX, estabelece mecanismos de auditoria e
seguranga nas empresas, criagdao de comités de supervisao as atividades e operagdes em-
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giram das firmas novos mecanismos de controle, internos e externos, entre
os quais transparéncia das informacdes (disclosure), prestacdo responsavel
de contas (accountability), senso de justica e equidade no tratamento aos
acionistas (fairness) e conformidade as leis (compliance). Esse movimento
internacional, padronizado por regulacdes da Securities and Exchange Co-
mission (SEC), proporcionou mais credibilidade ao mercado, neutralizando
certas fragilidades, com o apoio e vontade politica das instituicdes.

Em suma, visando neutralizar problemas de agéncia, estudos apon-
tam que o sistema de governo das firmas é constituido por mecanismos,
internos e externos.

3 MECANISMOS DE GOVERNANCA

Com o propésito de mitigar certos problemas relacionais entre pro-
priedade e agéncia e alinhar interesses difusos, firmas e institui¢des foram
desenvolvendo mecanismos de monitoramento e controle (FAMA, 1980;
FAMA; JENSEN, 1983).

Normas foram moldadas em diversos paises promovendo regra-
mentos e impondo padrdes as organizacdes, como observado nos estu-
dos empiricos que analisavam composicdo, estrutura e mecanismos de
governancga, desenvolvidos por Daily e Dalton (1994a, 1994b), Rediker
e Seth (1995), Hart (1995), Dedman (2000), Hillman, Cannella Jr e Paet-
zold (2000), Denis e McConnell (2003) e Spira e Bender (2004). Dedman
(2000), por exemplo, analisou as relacdes entre gestdo e desempenho e
discutiu a estrutura do conselho e a performance da firma. Spira e Bender
(2004), entre outros pesquisadores, analisaram as atividades dos comités
como aperfeicoamento da governancga corporativa.

3.1 Tipologias de Mecanismos

Os mecanismos de governanca foram aperfeicoados, nao perdendo
de vista o propdsito central, qual seja o alinhamento de interesses entre
os acionistas (controladores e minoritarios), o conselho de administracao
e os gestores. Nesse aspecto, o desafio da organizacdo passou a ser o de
produzir mecanismos de harmonizacao de interesses dos agentes aos dos

presariais, com o objetivo de mitigar riscos, evitar fraudes, assegurando a transparéncia na
gestdo das empresas.
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proprietarios, em prol da organiza¢do. Maximizar o valor da firma implica
maximizar os investimentos dos acionistas e, assim, os mecanismos de go-
vernanca tornam-se importantes no regramento da relagdo entre proprie-
dade-controle, promovendo beneficios a firma.

Nao ha unidade com relacdo as categorias de mecanismos. Por exem-
plo, Rediker e Seth (1995), ao estudarem empresas listadas na revista For-
tune 500, encontraram as seguintes categorias: a) ameaca de aquisicao;
b) oportunidade de trabalho pelo mercado; c) estrutura de propriedade;
d) conselho de administracdo; e) estrutura da organizacio; f) sistema de
mutuo monitoramento. Com o propdsito de alinhar interesses, empresas
combinam mecanismos, entre si, de acordo suas politicas e caracteristicas.

No estudo de Hart (1995) se veem mecanismos de controle tais
como: a) conselho de administracdo; b) proxy de combate; c) acionistas
numerosos; d) aquisi¢cdes hostis; e) estrutura de financiamento. Destaca
que o CA é fundamental, pois indica o gestor para o cumprimento de um
dado mandato. Quando ha dispersdo no quadro de acionistas, pode haver
convencimento de grupos mais afastados no sentido amealhar votos numa
direcdo de interesse.

Essa articulacdo é nominada de proxy de combate, isto porque gera a
formacdo de grupos com visdes contraditérias. Dado que acionistas visam
ampliar seu poder de influéncia nas decisdes, cooptando o maior nimero
possivel de acionistas. Ja nos casos de aquisi¢des hostis, podem ocorrer
beneficios aos adquirentes do controle em prejuizo dos demais acionistas.
Finalmente, uma maneira de controle é por meio da fixagao da estrutura de
capital, delimitando o grau de endividamento da companhia.

Mecanismos de GC sdo instituicdes econdmicas e legais que podem
ser modificadas por politicas de processos (SHLEIFER; VISHNY, 1997). Por
meio de controle, visam assegurar protecdo aos acionistas e evitar ou mini-
mizar possiveis conflitos de interesses. De acordo com Denis e McConnell
(2003), mecanismos de governanca podem ser classificados em internos
e externos. Como internos: a) o conselho de administra¢do; b) a estrutura
de propriedade. Em relagao aos externos: a) o mercado de aquisi¢cdes; b) o
sistema legal.

Camilo (2014), com base na literatura sobre governanga das corpora-
coes e na legislacdo atinente as companhias an6nimas, propds a represen-
tacdo disposta na Figura 1. O design demonstra a estrutura de governan-
ca corporativa em suas relacdes internas, no ambito da firma, e externas,
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destacando os mecanismos de controle das institui¢cdes. Nos mecanismos
internos constam a estrutura de propriedade e o conselho de administra-
¢do. Em termos processuais, os acionistas elegem os membros do conselho
de administracao e este 6rgdo, por sua vez, indica os diretores (agentes),
monitora suas as atividades e controla a gera¢io de valor da firma.

E importante observar que compdem a administracdo* da firma o
conselho de administragdo e a diretoria, entretanto, somente os diretores
tém poderes de representacdo da companhia, ou seja, podem contratar,
rescindir, acordar, admitir, demitir, entre outros atos. Por isso, s6 os agen-
tes, por meio de delegacao formal do conselho de administragdo, podem
gerenciar a empresa. A Figura 1 também apresenta o relacionamento de
subordinacao entre conselheiros perante acionistas; agentes perante con-
selheiros; empregados perante agentes.

Sob o dambito externo, encontram-se o mercado, o sistema legal e re-
gulatério e as instituicdes, que monitoram as firmas no sentido de promo-
ver equilibrio das relacdes e interesses dos acionistas.

Figura 1 — Design dos mecanismos de governanga

Mecanismos Externos

Fonte: Camilo (2014, p. 35).

4 No Brasil, a Lei 6.404/76 assim dispde, no capitulo XIl, sobre a Administracdo da Compa-
nhia: Art. 138. A administragdo da companhia competira, conforme dispuser o estatuto, ao
conselho de administragdo e a diretoria, ou somente a diretoria. § 12 O conselho de admi-
nistragdo é érgdo de deliberacdo colegiada, sendo a representagdo da companhia privativa
dos diretores. § 22 As companhias abertas e as de capital autorizado terdo obrigatoriamente
conselho de administragdo. Art. 139. As atribuicdes e poderes conferidos por lei aos drgdos
de administragdo ndo podem ser outorgados a outro 6rgao, criado por lei ou pelo estatuto.
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Entre as tipologias de mecanismos discutidas pela literatura, inte-
ressa neste estudo analisar as atividades do conselho de administracao.
Como mecanismo interno, o conselho de administra¢ao, ao mediar esses
interesses conflitantes, além de monitorar as acdes e resultados propor-
cionados pelo agente, tem exercido outras atividades essenciais. Investi-
gacdes sobre o papel do CA se tornaram relevantes no equacionamento
interno entre o proprietario e o agente, bem como no ambito externo do
relacionamento com os demais stakeholders. Donaldson e Preston (1995)
enfatizaram a intensificacdo de ligacdes apropriadas com stakeholders na
busca da agregacdo de valor a empresa, formal ou informal.

Em outra abordagem, Flak e Rose (2005) apontaram a importan-
cia das relagdes externas com os stakeholders, observando o potencial
de negdcios demandados por agéncias reguladoras governamentais e a
ampliacdo de relagdes com o setor publico como possibilidades de ma-
ximizac¢do de resultados. Nesse sentido, Brennan (2006) apontou que as
atividades exercidas pelo conselho de administracdo se mostraram fun-
damentais ao desempenho da corporagdo, destacando-se a representa-
¢ao externa.

Neste estudo, serd utilizada a classificacdo sugerida por Denis e
McConnell (2003), que considera o conselho de administragdo como me-
canismo interno cuja missao ¢é a gera¢do de valor a firma. O conselho de
administracao, exercendo papel colaborativo com as atividades do agente,
ao integrar a firma ao ambiente, constitui importante nicleo para o fit° de
modo a extrair e preservar recursos que sdo vitais a performance da firma.

3.2 Perspectivas Tedricas do Conselho de Administracao

Além da abordagem centrada em monitoramento e controle, ou-
tras visoes tedricas surgiram discutindo relagdes entre principal-agente.
Por exemplo, a teoria stewardship (TS), formulada por Davis, Schoorman e
Donaldson (1997), que, ao abordarem a complexidade das relagdes entre
o principal-agente, ofereceu nova perspectiva aos problemas de monitora-
mento e incentivos. Apesar da segregacdo de fungdes, o agente pode ter con-
duta direcionada, prioritariamente, aos interesses da firma, pois, focado na
necessidade de crescimento e autorrealizacao pessoal, se compromete em
cumprir os propésitos estabelecidos pelo conselho de administracao.

> Significa ajuste entre fatores do ambiente e estrutura da firma.
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Nesse sentido, o steward torna-se (ou ja possui fortes lagos) vincula-
do ao ambiente organizacional e, por estar harmonizado, amplia o poten-
cial para maximizar retorno aos acionistas (MUTH; DONALDSON, 1998).

Essa forma de ver, originada da identificacdo de comportamentos
relacionais entre principal-agente, proporcionou novo significado as dis-
cussdes presente na literatura. Donaldson e Davis (1991) se apoiaram
na teoria stewardship para explicar caracteristicas distintivas do agente.
Fizeram uso da perspectiva baseada na motivacdo, com pressupostos da
influéncia comportamental, psicoldgica e sociolégica, para compreender
as acOes do agente. Dadas essas caracteristicas do gestor mecanismos in-
ternos de governanca tornaram-se mais flexiveis. Com isso, em oposicdo a
teoria da agéncia, Davis, Schoorman e Donaldson (1997) desenvolveram
uma visdo oposta aos eventuais problemas de oportunismo, portanto, mi-
tigadora de custos de agéncia, justamente porque usa como pressupostos
o alinhamento e a confiabilidade da relagdo principal-agente.

Por esse comportamento, a principal preocupacdo do gestor é agir
com diligéncia em prol dos interesses da firma. E o faz, mostrando-se um
guardido dos ativos corporativos. Nessa perspectiva, o fato de a firma ter
segregacdo interna entre a gestdo e o conselho, com funcdes e atividades
distintas, conforme sugere a TA, nao resulta em maximizag¢do de retornos
aos acionistas. O foco fundamental da TS é abrandar os conflitos com base
nas caracteristicas prescritivas do steward, pautadas em sua necessidade
de crescimento, autorrealizagdo e comprometimento com os propdsitos da
firma, ou seja, a TS reconhece motivacdes ndo essencialmente financeiras
no agente.

A diversidade e a pluralidade na composi¢ao do board tem indicado
novas fungdes atribuidas a seus membros. Nesse contexto, muitos conse-
lhos tém se constituido por membros com experiéncias diversificadas. O
papel operacional do conselho tem sido objeto de estudo sob varias pers-
pectivas tedricas. Zahra e Pearce I (1989) investigaram as influéncias do
conselho de administracdo na performance financeira da corporagao. Nes-
sa pesquisa, abordaram quatro perspectivas tedricas: a legalista, a classe
hegemonica, a teoria da agéncia e a dependéncia de recursos. Do cotejo en-
tre essas perspectivas, deduz-se que na legalista o conselho dirige atencao
aos aspectos normativos protetivos dos interesses dos acionistas, sem com
isso atuar nas atividades operacionais da firma. Na classe hegemdnica, a
centralidade esta na preservacdo e perpetuacdo do poder e controle do
status capitalista, com influéncia social e econdmica nas instituicdes.
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Como se vé dos estudos anteriores, na teoria da agéncia ha intensa
centralidade no monitoramento e controle do agente, uma vez que o papel
fundamental do board é o de preservacdo de interesses dos acionistas. Fi-
nalmente, Zahra e Pearce Il (1989) entendem que o papel do CA pode ser
visto sob a ética da teoria de dependéncia de recursos. Nesse espeque, o
conselho estaria mais preocupado com o ambiente externo. Estreitar lacos
e fortalecer aspectos relacionais sdo uma maneira de mitigar a dependén-
cia externa da firma. Dessa maneira, ao se aproximar do ambiente externo,
o conselho torna-se proativo e, como isso, reduz eventuais assimetrias in-
formacionais incertezas.

Ante o acervo de informacgdes e de canais relacionais com players®,
conselheiros dispdoem de certos conhecimentos transferiveis aos demais
componentes do board e a gestdo. Isso permite o ingresso de fluxo intenso
de informacoes arejando, por sua vez, a tomada de decisdo interna. Consi-
derando atribuicoes e o estreitamento externo do board, pode-se concluir
que seus membros, de acordo com suas caracteristicas, também exercem
um papel contributivo ao desempenho da firma. Diferentemente de prati-
cas restritas ao monitoramento e controle, como sugere a teoria da agéncia.

3.3 Caracteristicas e Papel do Conselho de Administracao

A literatura concernente ao CA tem identificado ampla variedade de
caracteristicas funcionais. Por exemplo, entre outras, tem sido do interes-
se em pesquisa: a independéncia dos membros do conselho; o tamanho;
a frequéncia dos encontros; a dualidade CEQ/Presidente do CA (ZGARNI;
HALIOUI; ZEHRI, 2014).

Desses estudos empiricos se depreende que, quanto mais represen-
tativa a participacdo de conselheiros outsiders (externos) e a presenca do
sistema dual (quando ha segregacdo de func¢des entre o presidente do con-
selho de administracdo e a diretoria executiva), mais bem relacionada é a
empresa por intermédio de lagcos dos conselheiros com outros conselhos
(interlock). Dai aimportancia dos estudos sobre conselhos, pois caracteris-
ticas da composicao sdo fundamentais para inferéncias sobre a empresa.
Sob esse angulo, Camilo (2014, p. 40) sugere que “o background do conse-
lheiro, o tamanho do conselho, o nimero de interlocks e as caracteristicas
dos membros do conselho indicam o grau de orientacao da organizacao”.

& Atores do mercado que pertencente ao ambiente operacional de atuagdo das firmas.
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Boulton (1978) estudou as caracteristicas e atividades mais proe-
minentes dos conselheiros, destacando as frequentes, como: aprovacoes
obrigatérias por lei; pareceres sobre a situacdo financeira; diretrizes e
aprovacgoOes de politicas; avaliacdes e aprovacdes de estratégias e opera-
¢Oes; andlise organizacional e aprovacdo sobre o pessoal; e representacio
no ambiente externo.

Enfatizando a importancia do determinismo ambiental sobre deci-
soes referentes a estrutura e composicdo do CA, Zahra e Pearce I (1989)
identificaram que o desempenho de suas fun¢des depende das seguintes
contingéncias:

e (aracteristicas do ambiente externo (quando o ambiente é
volatil e hostil, criando ligacdes favoraveis com partes inte-
ressadas torna-se um importante servico);

e Ciclo de vida da companhia (embora nao haja defini¢ao cla-
ra entre o papel do board e o ciclo de vida, se espera que o
board exerga seu papel qualitativamente diferente em varios
pontos do ciclo de vida da Cia.);

e Tipo de firma, com fins lucrativos e sem fins lucrativos (con-
selheiros envolvidos nas decisdes estratégicas podem ser res-
ponsabilizados legalmente, enquanto que, por isso, podem
hesitar para ser ativamente engajados no papel estratégico.
Nas firmas sem fins lucrativos ndo existe responsabilizacdo,
portanto, podem se envolver ativamente na elaboracao da di-
recdo estratégica).

Brennan (2006), ao identificar as atividades externas e internas dos
conselheiros, sugeriu as mais relevantes: a) internas, delineamento da es-
tratégia, monitoramento e controle; e b) externas, apoiando a gestdo nos
interesses da firma. Agrupou as atividades mais bem alinhadas ao desem-
penho da firma nos seguintes grupos: a) na estratégia; b) no monitoramen-
to e controle; e c) representagdo externa.

Em relagdo a (a) estratégia as mais importantes sdo concernentes a:

e estruturacao de objetivos e visao do negdcio;

e formulagdo e revisdo, junto com o gestor, das estratégias da
companbhia;

e configuracdo do nivel ético e cultura da organizagao.
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Quanto ao (b) monitoramento e controle indicou as que seguem:

e garantir a sobrevivéncia da sociedade, protegendo os inte-
resses dos acionistas; estabelecer o nivel de risco da compa-
nhia;

e contratacao, avaliacao e rescisdo contratual dos Executivos;

e especificar linhas de autoridade entre gestdo e administra-
¢ao;

e monitorar e avaliacdo da gestdo;

e controlar operacoes;

e relatar comunicagdes aos acionistas;

e recomendacdes de dividendos;

e acompanhar a performance e o planejamento da sucessao do
board;

e assegurar obediéncia (compliance) estatutaria e as regula-
coes; e

e rever responsabilidades sociais.

Por fim, as atividades identificadas como (c) representacao externa

e realcar a reputacdo e prestigio da companhia;

e relacionar-se com organismos externos;

e assistir a firma na obtengao de recursos escassos;
e atuar como embaixador da firma; e

e fornecer suporte e aconselhamento ao executivo chefe/
agente.

0 papel dos membros do board of directors foi objeto de estudo no
trabalho de Adams, Hermalin e Weisbach (2010). Os autores, por meio de
um survey, se debrucaram sobre os determinantes de sua composicao e,
especialmente, suas a¢des. Uma questdo bastante explorada foi pertinente
as caracteristicas dos conselheiros outsiders e insiders e a direcdo de suas
acoes. Destacaram que decisoes de conselheiros externos sio mais bem
alinhadas aos interesses dos acionistas do que as dos internos. Isso revela
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que membros menos comprometidos e influenciados pelos componentes
internos sdo mais centrados na performance. Resta claro que ha muitas
questdes em aberto neste topico. Como, por exemplo, as transi¢des entre
0s agentes nas organizacdes e o processo de suas escolhas. Como sdo ava-
liadas suas habilidades? Um conselho mais préoximo a gestao pode facilitar
a transicao?

4 CONSIDERACOES FINAIS

Esses estudos apontam que a interacdo do contexto ambiental com as
caracteristicas da firma sdo esséncias para a composicdo dos membros do
CA. Isso sugere que ha indutores internos e externos influentes na estrutura
do board. A idade da empresa e sua dependéncia de caminho (path depen-
dence’), assim como o setor ao qual esta inserida e suas estratégias delinea-
das sdo variaveis que sopesam nos atributos para a formacgao do CA.

Um problema central é a definicdo adequada na composicdo dos
membros do board. Estudos empiricos demonstram que atribuicées do CA
sdo influenciadas por varios fatores. Préstimos dos membros sdo decor-
rentes do background que possuem e da posicdo competitiva da compa-
nhia. Por exemplo, empresas mais sujeitas a regulacido tendem a possuir
membros mais alinhados com aspectos normativos e legais. Outra, com
foco mais na performance ou com controle disperso, fard integrar mem-
bros com caracteristicas e experiéncias no ambito econdmico-financeiro.

Mecanismos externos sdo determinantes em sua composicdo, pois
exercem pressao, ndo s6 normativa, mais refletem expectativas de acordo
com a experiéncia que o CA carrega por seus membros. Conselhos mais
fracos, menos participativos, podem demonstrar auséncia de efetividade e
atencdo dirigida a empresa. Composi¢des mais diversificadas, com experién-
cias variadas, presenca de membros com formago6es ndo centralizada, géne-
ros distintos, pode sinalizar um board mais arejado, sujeito a novas visoes
de mundo. A presenca intensa de membros externos (outsiders), e indepen-
dentes, pode revelar fluéncia de ideias mais atualizadas, desapegadas e mais
bem relacionadas ao ambiente operacional em que a empresa atua.

Em termos de limitacdes, o presente ensaio nao teve a ambicdo de
considerar todas as perspectivas teéricas que abordam o conselho de ad-

7 Path dependence também conhecida como dependéncia de trajetoria.
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ministragdo, muito menos explorar cada ética em sua integralidade. Fo-
ram apresentadas e discutidas apenas algumas variacdes no pertinente ao
board. O foco da literatura estudada centrou-se em empresas com agoes
em bolsa, portanto, sujeitas a uma série de regramentos, o que permite,
por meio de divulgac¢des voluntarias e obrigatérias, inferir um conjunto de
categorias e de suas andlises.

Em levantamento prévio da literatura patria, vé-se certa centralida-
de nas dimensdes de estrutura de propriedade e controle; niveis de go-
vernanca; e sistema informacional. Ainda ha um campo fértil para futuros
estudos. Por tudo isso, sugerem-se avang¢os que compreendam o conselho
de administracdo de firmas pertencentes ao contexto brasileiro, abertas
e fechadas, avaliando suas estruturas e composicoes. Relaces entre con-
trole acionario, composi¢do da diretoria, modificacdes na gestao, auditoria
sdo importantes para compreender a trajetoria e posicdo competitiva das
empresas. Novos estudos podem contribuir para explicar suas diferencas
no desempenho.
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Resumo:

O trabalho objetiva analisar a importancia do sistema de controle interno
para a gestdo dos gastos Publicos nos municipios da 312 Secretaria de Estado
de Desenvolvimento Regional de Itapiranga — SDR. Quanto a sua natureza, a
pesquisa caracteriza-se como tedrico-empirico. Na abordagem caracteriza-se
como qualitativa. Nos objetivos, é caracterizada como descritiva; quanto aos
procedimentos, é de levantamento. A populacdo do estudo sdo os municipios
do Estado de Santa Catarina. A amostra foram os cinco municipios da 312 SDR
de Itapiranga. A pesquisa evidencia que a maior dificuldade do funcionamento
do sistema de controle interno é o pouco interesse do Prefeito e Secretarios
Municipais.
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1 INTRODUCAO

A administracdo publica, principalmente nas ultimas décadas, tem
passado por inimeras e importantes mudangas. Entre estas mudancas,
aparece com destaque a exigéncia de implantacdo de sistema de controle
interno nas estruturas administrativas publicas (MARION, 1998).

Além de todas as exigéncias legais, ha necessidade premente de a
administra¢do publica fazer frente as crescentes demandas da sociedade e
atender aos servicos publicos, que sdo de sua obrigacdo, tais como a satde,
a educagdo, a seguranga, a cultura e outros servigos que vém ao encontro
do bem-estar da coletividade (SLOMSKI, 2008). Nessa tarefa, insere-se o
sistema de controle interno como parceiro do administrador e como 6rgao
auxiliar na consecucdo dos servicos publicos com maior eficiéncia, permi-
tindo ao administrador publico maior zelo com o acontecimento publico.

A administracdo publica é um sistema que envolve as fungdes res-
ponsaveis com o objetivo de coordenar de modo adequado os interesses da
sociedade, obedecendo aos principios da gestao publica: legalidade, mora-
lidade, impessoalidade, eficacia e publicidade (ARAUJO; ARRUDA, 2004).

Esta pesquisa tem como objetivo geral analisar o sistema de controle
interno para a gestdo dos gastos publicos nos municipios da 312 Secretaria
de Estado de Desenvolvimento Regional de Itapiranga/SC.

Como objetivos especificos, o estudo se propde a: a) verificar se esta
implantado o sistema de controle interno na estrutura organizacional dos
municipios de acordo com a legislacdo vigente; b) identificar as vantagens
do controle interno para a eficiéncia e o aprimoramento das a¢des e ati-
vidades da administracdo publica; c) verificar se as recomendacdes e/ou
sugestdes apresentadas pelo sistema de controle interno sio efetivamen-
te utilizadas pelo gestor para o aprimoramento das a¢oes e atividades da
administra¢do; d) analisar o efetivo cumprimento das fun¢ées atribuidas
ao controle interno e os fatores que mais dificultam o seu funcionamento.

A importancia da pesquisa consiste em realizar sua contribuicao
tedrica, mediante o entendimento de que as informacdes relacionadas a
administracdo publica sdo provedoras do bem-estar comum, a partir da
efetivacdo das politicas publicas, aparecendo com destaque o papel do con-
trole interno na gestao dos recursos publicos municipais.

0 exercicio da cidadania plena est4 relacionado com o conhecimento
que os sujeitos tém acerca do que lhes é direito e dever. Portanto, expor a
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funcdo e a importancia de um controle interno na administragdo publica
pode se tornar um instrumento para formar cidadaos criticos e conscien-
tes de sua realidade.

0 trabalho estd estruturado em cinco sec¢des. A primeira se¢do trata
da introducgao, contextualizando a administracao publica e o tema controle
interno, contemplando ainda o objetivo geral, objetivos especificos e a jus-
tificativa do trabalho. Na segunda secdo, é apresentada a fundamentacdo
tedrica do trabalho. A terceira secdo apresenta a descricdo dos métodos e
os procedimentos da pesquisa. Na quarta secao, apresentam-se os resul-
tados obtidos na analise e interpretacdo dos dados. Por dltimo, na quinta
sec¢do, sdo apresentadas as conclusoes e consideragdes finais da pesquisa e
recomendacdes para futuros trabalhos.

2  FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta secdo, sdo apresentados os embasamentos tedricos do traba-
lho, com breve revisdo sobre os conceitos de administracdo publica e seus
principios. Em seguida, uma analise sobre or¢amento publico, receitas,
despesas publicas, este como sendo de fundamental importancia no pro-
cesso de planejamento da gestdo publica. Destaca-se ainda a fase do ciclo
orcamentdrio que trata do Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orga-
mentarias (LDO) e Lei Orcamentaria Anual (LOA), que alcangaram maior
importancia e valorizacdo com a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF). Fi-
nalizando a se¢do, é contextualizado o sistema de controle interno, focando
e ampliando especialmente na importancia do sistema de controle interno
para a gestdo dos gastos publicos municipais.

2.1 Administracao Publica

Administragdo publica é um sistema que envolve diversos érgios
que prestam servicos com objetivo de satisfazer a coletividade, ou seja, a
populagio que a ela paga seus impostos (ANGELICO, 1994).

As normas legais que precisam ser observadas na gestao dos recur-
sos publicos, as quais servem como diretrizes para elaborar novas normas,
bem como para a condugdo do trabalho do administrador publico, encon-
tram amparo e origem na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
de 1988 (SOUZA, 2008).
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Consequentemente, a administracdo publica, em nome do Estado,
tem como fun¢do cumprir os comandos normativos, de maneira exclusiva-
mente publica.

2.2 Orcamento Pablico

0 orcamento publico foi criado para controlar as atividades financei-
ras do governo, pois é por meio desta padronizaciao que os 6rgaos podem
fiscalizar todas as acdes do Poder Executivo. Com o objetivo de tornar o
or¢amento publico eficiente e alcangar eficacia desse controle, faz-se ne-
cessario vincula-lo a alguns principios or¢amentarios e a aprovacao feita
pelo Congresso (ANGELICO, 1994).

0 orcamento publico tem seu fundamento na Lei 4.320, de 17 de
margo de 1964, que institui normas gerais de direito financeiro para a ela-
boragdo e controle dos or¢amentos e balancos da Unido, dos estados, dos
municipios e do Distrito Federal.

A principal fun¢ao do orcamento é organizar as a¢des e definir os
recursos para assim materializar o planejamento. Todo governante se
apresenta ao povo em busca de voto com um discurso propondo evitar e
resolver problemas que possam atingir a sociedade. Quando eleito, este
discurso deve se transformar em programa de governo que é denominado
Plano Plurianual (CASTRO, 2010).

De acordo com Araujo e Arruda (2004, p. 68), os principios orcamen-
tarios sdo “fundamentos que normatizam a instituicdo orcamentaria, pro-
porcionando-lhe consisténcia, principalmente no que se refere ao controle
pelo poder legislativo”.

Os principios basicos para a elaboracao do orcamento estdo pré-de-
finidos na Lei 4.320, de 10 de marc¢o de 1964, aparecendo como destaque
os principios de unidade, universalidade e anualidade, conforme estabe-
lece o seu artigo 22, “A Lei do Orgamento contera a discriminag¢do da re-
ceita e despesa, de forma a evidenciar a politica econdmico-financeira e o
programa de trabalho do Governo, obedecidos os principios de unidade,
universalidade e anualidade” (BRASIL, 1964).

Conforme Angélico (1994, p. 41, grifo nosso), quanto ao “principio
da unidade, o orcamento deve constituir uma sé peca, compreendendo as
receitas e as despesas do exercicio, de modo a demonstrar, pelo confronto
das duas somas, se ha equilibrio, saldo ou déficit”.
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Pelo principio da universalidade, é imprescindivel que se englobe no
planejamento e orgamento todas as despesas proprias dos érgdos do go-
verno e da administragdo centralizada, ou que, por intermédio deles, se
deva cumprir a Lei 4.320/64 (PISCITELLI; TIMBO; ROSA, 2004).

0 principio da exclusividade, de acordo com Angélico (1994, p. 40),
disposto no § 82 do artigo 165 da CF/88, indica que a lei orcamentaria “nao
contera matéria estranha a previsdo da receita e a fixacdo da despesa”.

2.3 Ciclo Orcamentario

De acordo com Kohama (2009, p. 43), o ciclo orcamentério é “a se-
quéncia das etapas desenvolvidas pelo processo orcamentario”, as quais se
repetem em periodos anteriormente fixados em lei.

Conforme Slomski (2008, p. 38, grifo nosso.), o ciclo or¢amentario é

composto por:

Elaboragdo: competéncia do Poder Executivo, em que, com base na
LDO, sdo fixados os objetivos para o periodo, levando em conta as
despesas correntes ja existentes e aquelas a serem criadas. Estudo e
Aprovagdo: competéncia do Poder Legislativo, em que os represen-
tantes do povo, vereadores, deputados, senadores, aprovam e/ou
emendam. Execugdo: Fase em que é realizado aquilo que fora previs-
tos nos projetos e atividades da referida Lei do Or¢amento. Avalia-
¢do: Essa fase, apesar de prevista, raramente é de fato realizada, pois,
normalmente, ao se encerrar o exercicio financeiro, o executivo toma
as iniciativas para iniciar a execucdo do novo or¢camento, e assim,
poucos recursos sdo destinados a avaliacdo do or¢amento encerrado,
naquilo que se refere a sua execugao.

Figura 1 — Diagrama do Ciclo Orcamentario

Elaboracao da proposta Discussao, votacao e aprovag¢ao
or¢amentadria da Lei Orcamentdria

Controle e avaliagao da Execucao
execugao orcamentaria orgcamentdria

Fonte: Giacomoni (2005, p. 194).
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O ciclo orgamentdrio corresponde ao processo que inicia com a con-
cepcdo de propostas para o or¢amento, audiéncias publicas, discussdo e
aprovacdo, execu¢ao e avaliacdo dos resultados alcancados.

2.3.1 PLANEJAMENTO NA ADMINISTRACAO PuBLicA

0 planejamento na administragédo publica esta previsto na Constitui-
cdo Federal de 1988 e obedece a algumas formalidades. Tem inicio com
o Plano Plurianual (PPA), as Leis Diretrizes Or¢amentarias (LDO) e a Lei
Orcamentaria Anual (LOA).

Para Castro (2010, p. 25), planejamento é “a funcdo que determina,
antecipadamente, quais objetivos atingir e o orcamento, as acdes a em-
preender para alcanca-las”. Dai a importancia de a administracdo publica
ter um mecanismo efetivo de gestio, pois é a maneira de alcan¢ar melhores
resultados ou resultados mais eficazes.

O planejamento é subdividido em trés niveis: estratégico - é o plane-
jamento mais amplo e abrangente da entidade; tatico - é o planejamento
em nivel departamental e operacional - é o planejamento para cada tarefa
ou atividade, agdo (CASTRO, 2010).

2.3.1.1 PLANO PLURIANUAL

O plano plurianual é plano de médio prazo, é por meio dele que se
busca ordenar as acdes do governo, isto de acordo com o que dispde o § 12
do artigo 165 da Constituicdo Federal de 1988, “estabelecera de forma re-
gionalizada, as diretrizes, objetivos e metas da administracdo publica fede-
ral para as despesas de capital e outras dela decorrentes” (BRASIL, 1988).

Conforme Araujo e Arruda (2004, p. 76), o plano plurianual é uma
lei que abrange os Poderes na Unido, nos estados, no Distrito Federal e
nos municipios e o projeto do plano plurianual é “elaborado pelo Poder
Executivo no primeiro ano do governo, para vigéncia até o final do primei-
ro exercicio financeiro do mandato governamental subsequente”. A lei que
constituir o plano plurianual estabelecera, de forma regionalizada, diretri-
zes, objetivos e metas da administracdo publica federal, estadual e muni-
cipal para as despesas de capital e outras para os programas de duragao
continuada (SLOMSKI, 2008).
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Com o aumento da populacdo e o desenvolvimento da cidade, as ne-
cessidades do povo aumentam. Assim, para atender as ampliacdes dos ser-
vigos publicos serdo reclamados mais servigos ptblicos. Uma finalidade do
controle interno é acompanhar a execu¢do das metas do plano plurianual,
buscando justificativas quando nao houver atingimento destas, bem como
devera sugerir medidas a serem adotadas pela Administracdo Publica
(SOUZA, 2008).

2.3.1.2 L1 bE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS

A Lei de Diretrizes Or¢camentarias (LDO), conforme a Constituicao
Federal de 1988, estabelece o planejamento e as metas da administracao
publica e dispée também as orientacoes para elaborag¢io da Lei Orcamen-
taria Anual, e esta trata da importancia de as contas publicas estarem em
equilibrio. Apds sua aprovacao, as metas fiscais passam a ser compromisso
da administracio publica.

A Lei de Diretrizes Orcamentarias é um instrumento pelo qual sdo

deliberadas as metas e prioridades para o ano seguinte, a partir das metas
e objetivos propostos no Plano Plurianual.

Com a vigéncia da Lei de Responsabilidade Fiscal, cabe a LDO Muni-
cipal, de acordo com seu artigo 42, dispor sobre o que rege o § 22 do artigo
165 da Constituicao Federal e ainda dispor o que segue:

e equilibrio entre receitas e despesas;

e critérios e forma de limitacdo de empenho, a ser efetivada
nas hipdteses previstas no artigo 92 e no inciso Il do § 12 do
artigo 3%

e normas relativas ao controle de custos a avaliacdo dos re-
sultados dos programas financiados com recursos dos orc¢a-
mentos;

e demais condi¢Oes e exigéncias para transferéncias de recur-
sos a entidades publicas e privadas.

Para Kohama (2009, p. 37), “juntamente com a LDO integram-se as

metas fiscais, que estabelecerdo as metas para o ano”, em cujo anexo deve-
ra conter os “Riscos Fiscais, onde serdo avaliados os passivos contingentes
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e outros riscos capazes de afetar as contas publicas, informando as provi-
dencias a serem tomadas, caso se concretizem” (BRASIL, 2000).

2.3.1.3 LE1 ORCAMENTARIA ANUAL

A Lei Orcamentaria Anual (LOA) tem como objetivo realizar as a¢oes
anteriormente planejadas no Plano Plurianual (PPA), juntamente da Lei de
Diretrizes Orcamentarias e as normas impostas na Lei de Responsabilida-
de Fiscal (ARAUJO; ARRUDA, 2004).

A elaboracgdo e a proposicdo do projeto da Lei Orgamentaria Anual é
de responsabilidade do Poder Executivo, conforme as determinagdes da lei
organica do municipio, e, posteriormente, devem ser enviadas para analise
e aprovacdo do Poder Legislativo.

Na administracdo publica, o controle interno tem a fun¢do de cum-
prir com o que prevé a legislacio, e ainda observar o cumprimento do que
prevé o Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Or¢camentarias e a Lei Orcamen-
taria Anual, bem como servir de meio informativo e adotar medidas corre-
tivas (MEIRELLES, 2009).

2.4 Controle Interno

O controle interno é o setor responsavel pela realizacdo de traba-
lho preventivo, para evitar que o gestor publico tenha futuros problemas
com auditorias externas, aparecendo como forma de acompanhar todas
as atividades desenvolvidas, fazendo valer os principios da administracio
publica e evitando que se faca algo que nao esteja amparado legalmente.

Souza (2008, p. 60) conceitua controle interno como sendo um “ins-
trumento obrigatdrio que auxilia na Gestdo Publica e atua de forma pre-
ventiva na deteccdo de irregularidades”, evitando, assim, gastos publicos
exagerados e desnecessarios.

Controle interno na administragdo publica tem como objetivo tra-
balhar em conjunto com o gestor publico. O resultado dessa boa relacao
€ uma maneira de proteger tanto o gestor publico quanto os interesses da
populacao (CASTRO, 2010).

Castro (2010, p. 292) descreve que o gestor municipal que usufrui
de bom exercicio de um controle interno “garante que os objetivos da ad-
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ministracdo sejam alcancados e que este processo seja conduzido de forma
que evite desperdicios, erros e desvios de recursos publicos”.

Aratjo e Arruda (2004, p. 13) conceituam controle na administracao
publica como sendo a “atribuicdo de acompanhamento, vigilancia, verifi-
cacdo, orientacdo e correcdo que um poder, 6rgao ou agente publico exerce
sobre a atuacdo de outro ou sobre sua prépria atuacao”.

0 sistema de controle interno é mantido pelos poderes Legislativo,
Executivo e Judiciario, de forma integrada. Tem como finalidade, conforme
previsto no artigo 74, inciso I a IV, da Constituicdo de 1988: “[...] avaliar o
cumprimento das metas; [...] comprovar a legalidade e avaliar os resulta-
dos quanto a eficiéncia e eficacia; [...] exercer o controle externo das opera-
coes de crédito; [...] apoiar o controle externo no exercicio de sua missao”
(BRASIL, 1988).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa foi realizada fundamentalmente em livros cientificos de
administracdo publica e na legislacdo. A pesquisa de campo foi realizada
por meio de entrevista e outros documentos que o entrevistado podera
disponibilizar ao entrevistador.

Quanto a natureza, a referida pesquisa caracteriza-se como teori-
co-empirico, porque além dos dados primarios, utilizou a coleta de dados
secundarios.

Para Rampazzo e Corréa (2008, p. 66), a “pesquisa tedrica, nada mais
é do que a consulta de livros sobre determinado assunto, repassando, por-
tanto, ao pesquisador informacgdes e dados”.

A pesquisa, quanto a abordagem do problema, caracteriza-se como
qualitativa. Para Chizzotti (2003 apud RAMPAZZO; CORREA, 2008, p. 71),
a pesquisa qualitativa fundamenta-se em dados “coligados nas intera¢des
interpessoais, na coparticipacao das situacdes dos informantes, analisadas
a partir de significacdo que estes ddo aos seus atos”.

Esta pesquisa é caracterizada como descritiva, e segundo Andrade
(2003, p. 124), neste tipo de pesquisa, “os fatos sdo observados, registra-
dos, analisados, classificados e interpretados, [...] sendo que é a técnica
padronizada da coleta de dados, realizada principalmente por meio de
questionarios e da observacao sistematica”.
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Quanto a técnica da coleta de dados, utilizou-se o questionario, que é
conceituado por Ruiz (2009, p. 51):

[...] na técnica do questionario, o informante escreve ou responde
por escrito a um elenco de questdes cuidadosamente elaboradas.
Tem a vantagem de poder ser aplicado simultaneamente a um gran-
de nimero de informantes; seu anonimato pode representar uma
segunda vantagem muito apreciavel sobre a entrevista.

Esta forma de pesquisa pode ser realizada sem que o pesquisador se
faca presente na coleta dos dados. O questionario foi encaminhado aos res-
pondentes e depois recolhido sem que houvesse necessidade de contato
pessoal do pesquisador e entrevistado.

0 questionario foi organizado em dois itens: dados pessoais e a parte
especifica sobre o funcionamento do Sistema de Controle Interno. O item
dois do questiondrio continha 18 subitens pertinentes ao problema inves-
tigado. Foram distribuidos cinco questionarios entre os coordenadores do
controle interno dos municipios que compdem a 312 Secretaria de Estado
de Desenvolvimento Regional de Itapiranga/SC, que sdo: Ipord do Oeste,
[tapiranga, Santa Helena, Sdo Jodo do Oeste e Tunapolis.

Inicialmente, foi realizado contato telefénico com os profissionais;
em seguida, os questionarios foram enviados por meio eletronico.

Além das caracteristicas apresentadas, a pesquisa também se distin-
gue como sendo de levantamento, pois foi aplicado questionario a popula-
cdo selecionada.

Utilizaram-se, para a coleta dos dados deste estudo, informagdes pri-
marias e secundarias. A coleta dos dados primarios foi alcancada por meio
de questionario com perguntas abertas e fechadas, baseadas no questiona-
rio da obra de Fink (2008).

Os dados secundarios foram extraidos de leis, decretos, internet, li-
vros e artigos que foram consultados para o desenvolvimento da pesquisa.

Os dados foram coletados na pesquisa de campo, nos meses de se-
tembro e outubro de 2012, nos municipios que compdem a 312 Secretaria
de Estado de Desenvolvimento Regional de Itapiranga/SC, posteriormente
analisados e organizados por meio de quadros, vindo a facilitar o entendi-
mento e ampliar a andlise, bem como possibilitaram melhor compreensao
e interpretacdo dos resultados ao publico interessado.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Este tdpico tem como objetivo apresentar os resultados obtidos du-
rante o processo desta pesquisa monografica.

A analise e o desenvolvimento da pesquisa envolveram os dados al-
cancados mediante a aplicacdo do questionario aos servidores responsa-
veis pelo sistema de controle interno dos municipios que compdem a 312
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Regional de Itapiranga. Destaca-
-se que os cinco municipios pesquisados responderam ao questionario, ou
seja, 100% de participagdo ativa.

Para melhor entendimento das perguntas aplicadas, optou-se em
mencionar todas as respostas dos controladores internos, identificados
nesta apresentacao e analise de dados por meio de cédigos atribuidos aos
responsaveis pelo controle interno dos municipios pesquisados para a nao
identificacdo de seus respectivos nomes. O CI significa controle interno e a
numeracao significa cada um dos municipios pesquisados. Exemplo: CI 1
= controle interno 1, CI 2 = controle interno 2, e assim sucessivamente. O
Quadro 1 apresenta o perfil pessoal e profissional dos controladores inter-
nos das cinco prefeituras pesquisadas.

Quadro 1 — Perfil dos coordenadores do sistema de controle interno

Tempo de exercicio (D d~e .
Controle ~ Grau de Formagdo P6s- gy
na funcdo de Contro- . - Especializagdo
Interno le Intern Escolaridade -Graduagao
UL L Superior
Cl1 11 meses Superior Administragdo Ndo
Completo
Geréncia
Superior . . Contabil,
12 n Econom m
¢ 8anos Completo conomia St Auditoria e
Controladoria
Cl3 10 meses Superior Administragdo Sim (S CE -
Completo soas
Superior Ciéncias ~
Cl4 3 anos e 9 meses ek Contabeis Nao
s 10 anos e 6 meses Superior Mate’n?atlca/ Sim Conttolzj\dorla
Completo Fisica Publica

Fonte: Dados da pesquisa.
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Em relacdo ao tempo de servi¢o na funcao de controle interno, no-
ta-se que o menor tempo é de 10 meses e o maior tempo é de 10 anos e
6 meses de exercicio na atividade. Com relacdo ao grau de instru¢ao dos
coordenadores do sistema de controle interno, pode-se perceber que os
gestores estdo preocupados em escolher profissionais bem instruidos,
pois 100% dos coordenadores nomeados para gerenciar o SCI possuem o
32 grau completo. Pode-se mencionar que a maioria dos pesquisados pos-
sui formacdo correspondente a area de atuacio, sendo em administracao,
economia e ciéncias contabeis, pois esses cursos abordam questdes sobre
administracdo publica.

Na parte especifica do questionario da pesquisa, inicialmente, bus-
cou-se verificar a forma de vinculo empregaticio dos coordenadores do
sistema de controle interno com as prefeituras. Esta situacdo esta demons-
trada no Quadro 2.

Quadro 2 - Vinculo empregaticio dos coordenadores SCI com as prefeituras

Cl1 cCl2 cC3 cCl4 c5

Servidor ocupante de outro cargo de provimento efetivo
designado para o exercicio da coordenagdo de Controle
Interno;

Servidor ocupante de cargo de provimento em comissao, X X X
designado para o exercicio da coordenagdo do Sistema de
Controle Interno;

Servidor concursado exclusivamente para o exercicio da X X
coordenagdo do Sistema de Controle Interno;

Outros (especificar).

Fonte: Dados da pesquisa.

O resultado do Quadro 2 mostra que o vinculo empregaticio que pre-
valece entre os coordenadores do sistema de controle interno e as respec-
tivas prefeituras é por meio de cargo comissionado, pois representam 60%
dessas nomeacgdes, enquanto os servidores efetivos municipais concursa-
dos exclusivamente para este cargo representam apenas 40%.

Quanto ao quesito de satisfacdo em atuar na funcdo de controlador
interno, CI 1, CI 2, CI3 e CI 4 gostam de atuar como controle interno, e CI 5
gosta em parte.
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Em relacdo a capacitagdo dos controladores internos, CI 1 e CI 4 res-
ponderam que nao, e CI 2, CI 3 e CI 5 responderam que sim. Segundo os
relatos escritos obtidos, percebe-se que nem todos fizeram alguma capaci-
tacdo especifica para atuar na fungao.

Quanto a importancia da implantacdo do sistema de controle interno
na administracdo publica, 100% dos coordenadores entrevistados respon-
deram que a acham muito importante e necessaria na organiza¢do gover-
namental.

Com base nas exigéncias estabelecidas na legislacdo superior e nas
normas do CFC, buscou-se identificar se todos os municipios pesquisados
possuem legislacdo proépria instituindo e estruturando o sistema de con-
trole interno. Segundo os dados obtidos, todos os municipios possuem
legislacdo prépria instituindo e estruturando o seu sistema de controle
interno.

0 préximo questionamento feito aos entrevistados teve o objetivo de
avaliar o autoconhecimento em relacao ao tema controle interno. CI 1, CI 4
e CI 5 avaliam ser regular, e CI 2 e CI 3 avaliam ser avangado.

Em relacdo ao pleno conhecimento das normas vigentes que tratam
do tema controle interno, CI 1 tem conhecimento integral, e CI 2, CI 3, CI 4
e CI 5 tém conhecimento parcial.

Perguntou-se a opinido dos entrevistados sobre a importancia que
os gestores tém dado ao sistema de controle interno; CI 1 respondeu que se
tem dado muita importancia, CI 2, CI 4 e CI 5 responderam que se tem dado
pouca importancia, e CI 3 respondeu como sendo regular. Isto demonstra
falta de empenho e colaboracio por parte dos gestores publicos.

Buscou-se verificar como é realizado o planejamento das atividades
desenvolvidas pelo sistema de controle interno. De forma resumida, CI 1 e
CI 2 tém planejamento mensal, CI 3, didrio, CI 4 ndo respondeu e CI 5 tem
planejamento anual.

No Quadro 3, pode-se verificar a forma que os controladores in-
ternos utilizam para registrar os trabalhos desenvolvidos pelo 6rgao de
coordenacdo do sistema de controle interno.
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Quadro 3 - Formalizagao dos trabalhos desenvolvidos SCI

Controle Interno Como sao formalizados os trabalhos desenvolvidos

Cl1 Relatérios; recomendagdes

Cl2 Relatdrios; atas; recomendagdes e outros (comunicagdo interna,
oficios)

Cl3 Relatérios

Cl4 Relatérios

Cl5 Relatérios e Recomendagdes

Fonte: Dados da pesquisa.

Como se verifica, todos os controladores internos utilizam os relato-
rios como principal forma de formalizar seus trabalhos. Destaca-se ainda
que trés entrevistados, além de relatoérios, formalizam recomendacoes dos
trabalhos realizados.

Em seguida, perguntou-se sobre a efetiva utilizacdo pelos adminis-
tradores publicos das recomendagdes e/ou sugestdoes apresentadas pelo
6rgdo de coordenacdo do sistema de controle interno visando ao apri-
moramento das acdes e atividades administrativas, e, como resultado, as
recomendacdes e/ou sugestdes apresentadas sdo utilizadas parcialmente
pelos administradores.

Em relacdo a avaliacdo do funcionamento do sistema de controle in-
terno no municipio, CI 1, CI 2, CI 3 e CI 4 responderam que é bom, e CI 5
respondeu ser regular.

No que diz respeito ao nivel de conhecimento técnico especifico do
6rgdo de coordenacdo do Sistema de Controle Interno, CI 1, CI 2, CI3 e CI 4
avaliaram ser bom, e CI 5 avaliou ser regular.

Na questao seguinte, os entrevistados foram indagados se realizam
auditorias de forma aprofundada e periédica nas unidades e 6rgaos seto-
riais mais suscetiveis a erros, desvios e desperdicios, de modo a verificar a
observancia da legislacdo pertinente, em especial a Lei 4.320/64, Lei Fede-
ral 8.666/93 e a Lei Complementar 101/00, bem como a observancia dos
principios da administragao publica, esculpidos no artigo 37 da CF/88. Os
dados das respostas estdo apresentados no Quadro 4.
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Controle Interno
Cl1
Cl 2
Cl3
Cl4

Cl5

Quadro 4 — Realiza¢ao de auditorias pelo SCI

O Controle Interno realiza auditorias aprofundadas e periddicas

Sim, periodicamente

N3&o se realiza auditoria propriamente

Raramente

Sim, periodicamente

Raramente

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme se verifica, CI 1 e CI 4 responderam que realizam audito-
rias periodicamente, CI 3 e CI 5 disseram que raramente e CI 2 respondeu
que nao realiza auditoria propriamente e justificou sua resposta afirman-
do que “ndo realiza auditoria, mas todos os atos sdo acompanhados com
orientagdes, quando necessdrio”.

Quanto ao grau de importancia dos fatores que mais dificultam o
funcionamento do sistema de controle interno no municipio, os dados das
respostas estdo apresentados de forma resumida no Quadro 5.

Cl1

1-Pouco tempo

2-Falta de
suporte técnico

3-Inadequada
estrutura fisica

4-Falta de apoio
dos servidores

5-Falta de
capacitagdao
técnica

Quadro 5 — Resumo das respostas dos fatores que

mais dificultam o funcionamento do SCI

Cl2

1-Falta de
capacitagao
técnica

2-Pouco
interesse da
administragao

3-Remuneragao
ndo condizente

4-Falta de apoio
dos servidores

5-Falta de
suporte técnico
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Cl3

1-Falta de
autonomia

2-Falta de
suporte técnico

3-Pouco tempo

4-Pouco
interesse da
administracao

5-Falta de apoio
dos servidores

Cl4

1-Falta de
autonomia

2-Falta de
capacitagdo
técnica

3-Pouco
interesse da
administracdo

4-Falta de
suporte técnico

5-Falta de apoio
dos servidores

CIS

1-Pouco tempo

2-Falta de
autonomia

3-Remuneragao
nao condizente

4-Pouco
interesse da
administracao

5-Falta de
capacitagao
técnica
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6-Pouco
interesse da
administracao

7-Falta de
autonomia

8-Remuneragao
nao condizente

9-Nao
respondeu

6-Pouco tempo

7-Inadequada
estrutura fisica

8-Falta de
autonomia

9-Nao
respondeu

6-Inadequada
estrutura fisica

7-Falta de
capacitagdo
técnica

8-Remuneragao
ndo condizente

9-Nao
respondeu

6-Remuneragao
nao condizente

7-Pouco tempo

8-Inadequada
estrutura fisica

9-Nao
respondeu

6-Falta de apoio
dos servidores

7-Falta de
suporte técnico

8-Inadequada
estrutura fisica

9-Nao
respondeu

Fonte: Dados da pesquisa.

Para o estabelecimento dos maiores dificultadores do funcionamen-
to do sistema de controle interno nos municipios, fez-se a selecdo dos mais
apontados em ordem crescente de um a quatro. Esses fatores sdo elenca-
dos a seguir:

e Pouco interesse da alta administracdo, prefeito e secretarios
municipais (quatro indicacdes);

e Pouco tempo para o desenvolvimento das atividades de con-
trole interno, falta de suporte técnico e juridico e falta de au-
tonomia do 6rgdo de coordenacdo do sistema de controle in-
terno para o exercicio de suas atribuic¢des (trés indicagdes);

e Falta de capacitacdo técnica dos membros integrantes do 6r-
gdo de coordenacdo do sistema de controle interno; remune-
racdo recebida nido é condizente com as responsabilidades
assumidas pelos integrantes do 6rgio de coordenagio do sis-
tema de controle interno; e falta de apoio e colaboracdo dos
servidores em geral (duas indicagdes);

e Estrutura fisica e material insuficiente para o desenvolvi-
mento das atividades (uma indicacao).

Na questdo seguinte, buscou-se identificar junto aos entrevistados,
em ordem crescente de grau de importancia, por meio de um rol de quesi-
tos apresentados, os fatores considerados facilitadores do funcionamento
do sistema de controle interno. Os dados das respostas estao apresentados
de forma resumida no Quadro 6.
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Quadro 6 — Fatores facilitadores do funcionamento do SCI

Cl1
1-Autonomia

2-Remuneragao
condizente

3-Apoio da
administragao

4-Disponibilidade
de tempo
5-Capacitagao

técnica adequada

6-Apoio dos
servidores

7-Estrutura fisica
adequada

8-Nao
respondeu

De acor

Cl2 Cl3 Ccla Cl5

1-Capacitagao 1-Disponibilidade . 1-Estrutura fisica
- 1-Autonomia

técnica adequada de tempo adequada

2-Ap‘0|.o da i 2-Autonomia 2-Ap.0|‘o da ) 2-Remuneragao

administragdo administracdo condizente

3-Capacitagao

3-Remuneragdo 3-Apoio da L. 3-Apoio da

. . ~ técnica . &
condizente administracao administracao

adequada
4-Apoio dos 4-Apoio dos 4-Apoio dos 4-Apoio dos
servidores servidores servidores servidores
5-Autonomia 5:Capautagao 5-Remuneragao 5-Disponibilidade
técnica adequada condizente de tempo

6-Disponibilidade 6-Estrutura fisica 6-Disponibilidade

de tempo adequada de tempo 6-Autonomia

7-Estrutura fisica 7-Remuneragdo  7-Estrutura fisica 7-Capacitagdo

adequada condizente adequada técnica adequada
8-Nao 8-Nao 8-Nao 8-Nao
respondeu respondeu respondeu respondeu

Fonte: Dados da pesquisa.

do com dados expostos no Quadro 6 e para o estabelecimen-

to dos maiores facilitadores do funcionamento do sistema de controle in-
terno nos municipios, foi feita a selecdo dos quatro mais apontados pelos

entrevistados
dos a seguir:

, em ordem crescente um a quatro. Esses fatores sao elenca-

Apoio da alta administra¢do, prefeito e secretarios munici-
pais (cinco indicagdes);

Colaboracao e apoio dos servidores em geral (quatro indica-
¢coes);

Autonomia do 6rgao de coordenagio do sistema de controle
interno para o exercicio de suas atribuicdes; e remuneracao
recebida é justa e condizente com as responsabilidades assu-
midas pela coordenacdo do sistema de controle interno (trés
indicacdes);
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e (apacitacdo técnica adequada e suficiente do 6rgao de coor-
denacao do sistema de controle interno; e disponibilidade de
tempo suficiente e adequada para o desenvolvimento das ati-
vidades de controle interno (duas indica¢des).

Como tultima questdo, foi proporcionado aos entrevistados espago
para livre manifestacdo, sendo destinado para a abordagem de qualquer
aspecto atinente ao tema “O funcionamento do sistema de controle interno
no municipio”. CI 1 e CI 4 ndo responderam; para o Cl 2, com certeza o siste-
ma de controle interno no municipio é necessario e importante, e muito se
avangou nesse curto espaco de tempo em que se implantou e efetivamente
se colocou em pratica seu trabalho, dedicacdo e conhecimento.

Segundo o CI 3, o trabalho do controlador interno é primordial numa
instituicdo publica, mas sua atribuicdo é imensa, ndo conseguindo desen-
volver um trabalho englobando todas as atividades, e que deveria ter al-
guém do suporte técnico auxiliando para assim agilizar e desburocratizar
mais o servigo publico. Ja o CI 5 entende que o sistema de Controle Interno
esta sendo confundido com o servidor na funcio de Controlador Interno,
que sao duas defini¢des bem distintas. Geralmente, nos municipios, o con-
trolador interno deve ser também o sistema, pois, na verdade, de uma ou
de outra forma, todos os servidores municipais deveriam fazer parte do
sistema de controle interno.

Muitos autores da area contabil realizam constantes estudos refe-
rentes a importancia do controle interno e a qualidade na qual o trabalho é
desenvolvido, visando melhorar o gerenciamento das contas publicas. As-
sim, por base, analisou-se o trabalho “O Controle Interno na gestdo publica
municipal: Estudo de caso na Prefeitura de Itaporanga — PB”, de autoria de
Cristiane de Oliveira Souza e Luzivalda Guedes Damascena, no qual, em
relacdo a capacitacdo especifica para o desenvolvimento das atividades de
controle interno, constatou-se praticamente inexistente. A entrevistada
mesma relatou que ndo possuia cursos e nem treinamentos especificos,
possuindo apenas o ensino médio, porém, consegue atender satisfatoria-
mente as exigéncias do controle. J4 o presente estudo constatou que 60%
dos entrevistados realizaram capacita¢io especifica para atuar na funcio e
40% nao fizeram qualquer capacitacao, assim, 80% dos respondentes con-
sideraram o seu conhecimento técnico bom, e 20%, regular. Vale ressaltar
que o conhecimento técnico, o nivel de escolaridade e o dominio de meto-
dologias de trabalho sdo fatores essenciais para o exercicio das func¢des de
controle interno (SOUZA; DAMASCENA, 2012).
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Ja com relacdo a importancia/necessidade da implantagao do siste-
ma de controle interno na administragio publica, ambos os estudos apon-
taram que a implantacdo de um sistema de custos é extremamente impor-
tante, tanto para atender as exigéncias e recomendacdes do TCE, ja que
ajudaria no momento das auditorias externas, mas principalmente como
suporte didrio na gestdo municipal.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral desta pesquisa foi verificar a importancia do siste-
ma de controle interno para a gestdo dos gastos publicos municipais dos
municipios da 312 Secretaria de Estado de Desenvolvimento Regional de
[tapiranga/SC.

0 primeiro objetivo especifico do estudo foi verificar a efetiva im-
plantacao do sistema de controle interno na estrutura organizacional dos
municipios de acordo com a legislacdo vigente.

Os resultados da pesquisa mostram que 100% dos municipios pes-
quisados possuem legislacdo propria instituindo e estruturando o sistema
de controle interno. Todavia, a pesquisa mostra que o vinculo empregaticio
dos coordenadores do sistema de controle interno com as prefeituras ain-
da prevalece o de cargo comissionado, pois representam 60% dessas no-
meacoes, enquanto os servidores efetivos municipais concursados exclusi-
vamente para este cargo representam apenas 40%.

0 segundo objetivo especifico foi identificar as vantagens do contro-
le interno para a eficiéncia e o aprimoramento das agoes e atividades da
administracdo publica. Neste quesito, a pesquisa demonstra que 100% dos
coordenadores entrevistados responderam que acham muito importante e
necessaria na organizagdo governamental.

0 terceiro objetivo especifico buscou verificar se as recomendacgdes
e/ou sugestdes apresentadas pelo sistema de controle interno sao efetiva-
mente utilizadas pelo gestor para o aprimoramento das a¢des e atividades
da administracdo. A pesquisa evidenciou que os gestores utilizam as reco-
mendacgdes e/ou sugestdes apresentadas pelo sistema de controle interno,
porém, de forma parcial, haja vista que 100% dos pesquisados assinalaram
esta alternativa posta na questao.

Em relacdo ao cumprimento das fun¢ées atribuidas, os dados da pes-
quisa evidenciam que efetivamente estdo sendo cumpridas.
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Assim, a pesquisa permitiu conhecer a utilizacao do controle interno
nas administra¢des municipais. Os agentes de controle internos mostra-
ram estar envolvidos na implanta¢do dos controles e que serdo pessoas-
-chave no processo de transparéncia e eficiéncia da gestao publica.
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Resumo:

O orgamento é essencial para o controle das finangas, sendo que o conheci-
mento é a ferramenta fundamental a todos os individuos para dominio e con-
trole das financas. O presente artigo tem como objetivo verificar a forma como
os académicos da UCEFF Faculdades controlam as suas financas pessoais. O
método de pesquisa utilizado foi o indutivo, no qual a coleta de dados foi rea-
lizada por meio de um questionario, aplicado nos sete cursos de graduacdo da
UCEFF Faculdades, em duas turmas de cada curso. O questionario aplicado pos-
sui 20 perguntas, fechadas e abertas, as quais possibilitam alcancar o objetivo
tracado. A andlise e a interpretacdo dos dados se classificam como quantitativa.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, o mercado oferece uma imensidade de produtos e ser-
vicos. Devido a tanta oferta, as pessoas acabam por vezes ndo controlando
as suas financas e aplicando seus recursos em produtos e servicos que se
classificam como de segunda necessidade ou até mesmo desnecessarios.

A intensidade do avanco tecnolégico possibilita que os meios de co-
municac¢do transmitam suas informagdes com rapidez e agilidade, facili-
tando o consumo, porém a populacido tem caréncia de informagdes muitas
vezes basicas de como administrar suas financas e, com isso, acabam ad-
quirindo produtos que ndo serdo de precisdo para aquele momento.

E necessario administrar o dinheiro de forma correta, satisfazendo
suas necessidades, porém de maneira equilibrada, mantendo os saldos po-
sitivos no final de cada periodo.

A tecnologia pode ajudar nas questdes de planejamento e contro-
le, se for aplicada e utilizada de forma correta, caso contrario, ira gerar
um consumo, proporcionando aos individuos interesses que ndo teriam se
aplicassem as informacgdes que recebem de forma efetiva.

Limeira (2008) define que os meios de comunicacao estimulam os
desejos levando os individuos a consumir maior quantidade de produtos
supérfluos. No entanto, o controle das financas pessoais depende somente
do individuo, ele deve estar disposto a se organizar e ter um controle de
seus gastos.

Segundo Giinther (2008), quando as financgas pessoais se encontram
controladas, os individuos estdo bem consigo mesmos, assim as pessoas
buscam cada vez mais obter melhor qualidade de vida, aperfeicoando o
controle de seus gastos.

A partir do momento que tiver um planejamento e controle de gas-
tos, o dinheiro pode ser aplicado de maneira que gere melhorias na quali-
dade de vida das pessoas.

Contudo, Cerbasi (2003) afirma que as pessoas ndo possuem uma
boa qualidade de vida porque cometem erros, e isso ocorre porque elas
nao fazem planos para suas financas.

E necessario que as pessoas adquiram o habito de planejar e contro-
lar seus gastos, de poupar, e assim realizar investimentos, se disciplinando,
seguindo principios pré-estabelecidos, os quais ajudaram no desenvolvi-
mento profissional e pessoal.
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0 objetivo deste trabalho é verificar de que forma os académicos da
Uceff Faculdades, dos cursos de Administracao, Arquitetura e Urbanismo,
Ciéncias Contabeis, Engenharia Civil, Engenharia de Produgdo, Engenharia
Mecanica e Redes de Computadores, controlam as suas financgas pessoais.

Esta pesquisa justifica-se pela importancia que o controle pessoal
representa para os académicos da Uceff Faculdades, pois estes devem sa-
ber aplicar as suas finangas de forma correta.

2 REFERENCIAL TEORICO

0 referencial tedrico é apresentado em trés topicos, sendo o primei-
ro de educacao financeira, o segundo, financas pessoais e seus planejamen-
tos, e o terceiro, orgamento.

2.1 Educacao Financeira

Para Pereira (2001 apud BITENCOURT, 2004), a educagédo financeira
€ uma capacidade do individuo, seja emocional ou intelectual, ndo apenas o
conhecimento propriamente sobre as finangas, mas suas respectivas taxas
e conhecimentos sobre o assunto.

Jacob, Hudson e Bush (2000 apud LANA; LIZOTI; SIMAS, 2012) de-
finem a educacdo como um conhecimento, um entendimento sobre deter-
minado assunto, e a financeira como sendo todas as atividades que estao
relacionadas ao dinheiro, preparando um controle de suas financgas e pos-
teriormente podendo realizar uma aplicacao dos recursos.

Costa (2004, apud LANA; LIZOTI; SIMAS, 2012) traz que é impor-
tante que os consumidores saibam o que é educacao financeira e que esta
pode ajudar, orientar e aumentar a sua renda.

Marques (2006) revela que, para obter controle, é necessario saber
onde estdo sendo aplicados os recursos, o que esta sendo comprado, qual o
valor, se é necessario comprar, e para isso é importante que seja feita uma
analise, preferindo as compras a vista, para evitar até mesmos 0s juros ex-
cessivos e incomodos desnecessarios.

Segundo Costa (2004, apud LANA; LIZOTI; SIMAS, 2012), para se ter
sucesso financeiro, é necessario ter um controle das finangas, o qual pode
proporcionar ao individuo uma forma de arrecadar reservas para, em al-
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gum momento de necessidade, poder usufruir do recurso que se encontra
disponivel.

Para Weatherford (2005, p. 269, apud GRUSSNER, 2007, p. 17): “Des-
de a invencao do dinheiro, ha cerca de 3 mil anos, as pessoas disputaram-
-no e lutaram para consegui-lo ao maximo”.

A riqueza de um individuo, segundo Cerbasi (2003, p. 64), “ndo de-
pende de quanto vocé ganha, mas de quanto gasta ou do que faz com aquilo
que ganha”.

Frankenberg (1999, p. 39, apud BITENCOURT, 2004, p. 49) comple-
menta essa afirmacao dizendo “que poupar com sabedoria, investindo com
seguranga e supervisionando regularmente os ganhos, e gastar com pru-
déncia, distinguindo o essencial do supérfluo, é o lema dos vencedores”.

O dinheiro pode ser poupado ou gastado, é necessario se ter um pon-
to de equilibrio entre esses dois termos (BITENCOURT, 2004).

Giinther (2008) relata que nos dias de hoje grande parte da popu-
lacdo é consumista, e seu maior intuito é comprar. Isso traz sérios proble-
mas quando se tratam de compras a prazo, pois estas geram prestacdes e,
consequentemente, juros. Levando esta andlise em consideracdo, é possi-
vel perceber que os gastos podem trazer problemas no futuro, por isso é
necessario um equilibrio, que possibilitara evitar problemas financeiros.

Para Bitencourt (2004), é necessario se ter um planejamento que
possa vir a garantir o sucesso de poupar, buscando nao ter por base o estilo
de vida de outras pessoas, e sim o seu proprio estilo.

Segundo Mallmann (2008), existe muita caréncia de informacgdes so-
bre onde e como investir, e para os individuos é simples agir por impulso
e comprar coisas que ndo sdo importantes, mas que compraram e futura-
mente irdo se arrepender.

2.2 Financgas pessoais e seus planejamentos

Pires (2007) revela que as financas pessoais tém como objetivo de-
monstrar as despesas que cada individuo possui, e visam a um controle
adequado para estas. As despesas de cada individuo devem ser proporcio-
nais, destacando a importancia de sobrar recursos para que possam ser
aplicados na poupanga, gerando patrimonio e aumentando a dependéncia
financeira. Se for preciso utilizar recursos de terceiros, é necessario cui-
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dado em relacdo aos juros cobrados. Devem ser tracadas metas, e ter uma
separagao entre o querer e o poder.

Segundo Silva (2007, p. 19), “A Gestdo financeira pessoal ou plane-
jamento financeiro pessoal significa estabelecer e seguir uma estratégia
precisa e dirigida para a acumulagdo de bens e valores que irdo formar o
patrimonio de uma pessoa e de sua familia”.

Pires (2007, p. 13) complementa que:

Numa economia baseada em moeda e crédito, as finangas pessoais
compreendem o manejo do dinheiro, préprio e de terceiros, para ob-
ter acesso as mercadorias, bem como a alocagio de recursos fisicos
(forga de trabalho e ativos pertencentes ao individuo) com a finalidade
de obter dinheiro e crédito. Como ganhar bem e como gastar bem, em
sintese, é o problema com que lidam as finangas pessoais.

Segundo Frankenberg (1999, apud LANA; LIZOTI; SIMAS, 2012):
“Assim, pode-se afirmar que quem nao possui um planejamento financeiro
adequado e condizente com sua realidade é como um barco sem rumo, a
deriva”.

Para possuir um planejamento eficaz das finangas, é necessario que
o individuo compreenda como manusear os seus recursos, utilizando as
informacoes disponiveis. Em seguida, estas estarao controladas e o indivi-
duo terd mais chances de obter uma vida melhor no futuro (LANA; LIZOTI;
SIMAS, 2012).

Segundo Lang (1993, apud MALLMANN, 2008), para se obter um
bom planejamento financeiro, é necessario o desenvolvimento de estraté-
gias que possibilitem ao individuo alcangar as metas e objetivos pré-esta-
belecidos, sobrando recurso para possiveis investimentos.

Calixto (2007, p. 22) define:

Planejamento financeiro vai muito além do controle das despesas,
envolve controle de gastos, definigdo e revisdo periédica de metas,
investimentos e avaliacdo dos progressos que estdo sendo feitos,
deve ser elaborado a curto, médio e longo prazo, sendo flexivel e al-
terado de acordo com os objetivos e expectativas de cada pessoa.

SABERES CONTABEIS - Volume II

155



156

ELIANE SCALABRIN
& JULIANA ELIZA BENETTI

Para Nakagawa (1993, p. 48, apud CALIXTO, 2007, p. 23): “Planeja-
mento é o ato de tomar decisoes por antecipacdo a ocorréncia de eventos
reais, e isto envolve de uma entre varias alternativas de acdes possiveis”.

Para Ching, Marques e Prado (2003, p. 190), “Planejar significa deci-
dir antecipadamente. Implica optar por uma alternativa de acdo em detri-
mento de outras disponiveis”.

Giinther (2008, p. 10) define que:

Um bom planejamento pode fazer mais pelo futuro do que muitos
anos de trabalho e, em geral, é o diferencial entre sonhadores e rea-
lizadores. Com o planejamento, se passa a gastar de acordo com as
possibilidades e pode-se comecar a poupar também, ninguém gosta
de controlar gastos, mas é importante saber que todas as pessoas
tém gastos controlados, se ndo é pela vontade, é pela impossibilidade
de crédito.

Strate (2010) revela que, no momento que houver um planejamento
e um controle eficiente sobre os orcamentos, é possivel proporcionar aos
individuos melhor qualidade de vida, no entanto, isso s6 ocorre quando cada
um souber administrar adequadamente suas finangas.

2.3 Orcamento

Segundo Zamboni (2010, p. 6):

A necessidade de orgar é tao antiga quanto a humanidade. Os ho-
mens das cavernas precisavam prever a necessidade de comida para
longos invernos; com isso desenvolveram praticas antigas de or¢a-
mento. [...] Ha vestigios de praticas orcamentdarias formais até mais
antigas que a origem do dinheiro.

De acordo com Bornia e Lunkes (2007, p. 39): “O orcamento tem
como principio fundamental o planejamento e o controle do resultado,
através do planejamento formal, da coordenacio efetiva e do controle di-
namico das operacdes da empresa”.

Entre as principais fun¢cdes do orgamento pessoal, destaca-se a que
temos que fazer um controle de entrada e saida para se obter um controle
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de seus recursos, comparando os resultados e proporcionando avaliagao
de onde estao sendo aplicados os seus recursos (BITENCOURT, 2004).

“No or¢camento sdo definidas as necessidades e o planejamento de
todos os gastos. Num programa de investimento, ele é pe¢a fundamental e
nio deve ser apenas uma vaga ideia.” (GUNTHER, 2008, p. 40)

Para Zdanowicz (2001, p. 116, apud OTTO, 2010), o or¢amento pro-
cura avaliar e planejar o orcamento financeiro, verificando a diferenca en-
tre o valor que foi orcado e o valor realizado, com o intuito de sugerir me-
lhorias que poderdo ser utilizadas no préximo or¢camento.

Segundo Hoji (2008, p. 421-422, apud OTTO, 2010, p. 29), “A infor-
macdo gerada pelos controles sobre a utilizacdo dos recursos fornecera os
dados necessarios para a elaboracdo dos orcamentos dos préximos perio-
dos, de forma concisa e o mais préximo da realidade possivel”.

3 METODOLOGIA

0 método utilizado para esta pesquisa é o Indutivo. “Nesse método,
parte-se da observacdo de fatos ou fendmenos cujas causas se deseja co-
nhecer” (GIL, 2008, p. 10)

Quanto ao nivel de pesquisa, ela se classifica como exploratéria. “As
pesquisas exploratérias tém como principal finalidade desenvolver, escla-
recer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulacdo de pro-
blemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores.”
(GIL, 2008, p. 27)

Em relacdo ao delineamento da pesquisa, classifica-se como levan-
tamento ou survey. “As pesquisas deste tipo se caracterizam pela interro-
gacdo direta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer” (GIL,
2008, p. 55)

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa classifica-se como
quantitativa, pois, de acordo com Rampazzo e Correa (2008, p. 68), “con-
siste na adogao de uma légica sistematizada unindo duas variaveis que ve-
nham a comprovar a veracidade da hipotese”.

A técnica de coleta de dados utilizada nesta pesquisa foi por meio de
questionario, que foi aplicado aos alunos da Uceff Faculdades no municipio
de Chapec6/SC. O questionario possui 20 questdes, abertas e fechadas, as
quais foram respondidas pela amostra de 276 do universo de 1.250 acadé-
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micos que realizam curso de graduagdo na instituicao de ensino. O questio-
nario foi aplicado em duas turmas de cada um dos sete cursos oferecidos
pela instituicdo. Gil (2008, p. 89) afirma que “universo ou populagdo é um
conjunto definido de elementos que possuem determinadas caracteristi-
cas”. A amostra esta assim dividida: 38 alunos de Administracao, 24 de Ar-
quitetura e Urbanismo, 36 de Ciéncias Contabeis, 55 de Engenharia Civil,
25 de Engenharia de Producdo, 64 de Engenharia Mecanica e 24 de Redes
de Computadores.

4  APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Dos sete cursos analisados, predomina o sexo feminino em Admi-
nistracdo, Arquitetura e Urbanismo e Ciéncias Contabeis. Nas engenharias,
prevalecem alunos do sexo masculino. No total, 68% sdo pessoas do sexo
masculino e 32% sao do sexo feminino, conforme Grafico 1.

Grafico 1 — Genéro (Comparativo total dos respondentes)

Genéro

W FEMINIMO B MASCULINO

Fonte: Dados da Pesquisa.

O Grafico 2 representa a idade dos académicos, em que 48,19% tém
entre 17 e 21 anos, 30,07% tém entre 22 e 26 anos.
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Grafico 2 — Idade (Comparativo total dos respondentes)

Idade

48,19%

30,07%
12,32%
5,07% 4,35%
[ 1

ENTRE17A21 ENTRE22A26 ENTRE27A31 ENTRE32A36 DE 36 ANOS
ANOS ANOS ANOS ANOS PARA MAIS

Fonte: Dados da pesquisa.

0 Grafico 3, referente as profissoes, revela que a maioria dos acadé-
micos ¢ funcionario de alguma empresa, o que corresponde a 78,99%, e
apenas 10,14% sdo donos de empresa.

Grafico 3 — Profissdo (Comparativo total dos respondentes)

Profissao
78,99%
10,44 5,80% 0,36% 3,62% 1,09%
__ e —
PROPRIETARIO EMPREGADO ESTAGIARIO MENOR NKO TRABALHA ESTUDANTE
DE EMPRESA APRENDIZ

Fonte: Dados da pesquisa.

0 Grafico 4 demonstra a renda mensal dos 276 académicos. A renda
maior que R$ 2.000,00 é realidade para 26,81% dos entrevistados, seguida
darendade R$ 750,00 a R$ 1.000,00 mensais, para 22,82%. Estes sdo valo-
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res significativos, porém, como relata Bitencourt (2004), é necessario um
equilibrio entre o que se ganha e o que se gasta.

Grafico 4 — Renda mensal (Comparativo total dos respondentes)

Renda Mensal

22,82%  19,93%  1957%  2081%

7,25%
2 v g g o W

R$678,00  DERS678,00A DERS 750,00 A DE RS 1.000,00ADERS 1.500,00A MAISDERS  NAO POSSUI
R$ 750,00 R$1.000,00  R$1.500,00 R$ 2.000,00 2.000,00

Fonte: Dados da pesquisa.

O Gréfico 5 representa o custo com alimentagao, sendo que 25,36%
gastam de R$ 100,00 a R$ 200,00, e 22,46% gastam entre R$ 200,00 e R$
300,00 mensais.

Grafico 5 — Custo com alimentag¢do (Comparativo total dos respondentes)

Custo com Alimentagao

15,58% 25,36% 22,46% 14,50% 21,38%
o [ | [ | — [ |

DE RS 50,00 ARS DERS 100,00 A DE RS 200,00A DERS 300,00A DE RS 400,00 NAO POSSUI
100,00 RS 200,00 R$ 300,00 RS 400,00 PARA MAIS

0,72%

Fonte: Dados da pesquisa.

0 Gréfico 6 traz o custo com transportes, mostrando que 56,52% dos
académicos gastam mais de R$ 130,00 por més com transporte.

Grafico 6 — Custo com transporte (Comparativo total dos respondentes)

Custo com Transporte

56,52%
16,67% 10,87% 15,22% - 0,72%
— —
ATER$50,00  DER$S50,00AR$90,00 DER$90,00AR$  DERS 130,00 PARA NENHUM
130,00 MAIS

Fonte: Dados da pesquisa.
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No Grafico 7 temos os custos com graduacao, em que 36,6% dos alu-
nos gastam entre R$ 500,00 e R$ 1.000,00.

Grafico 7 — Custo com graduagdo (Comparativo total dos respondentes)

Custo com Graduagao

36,60% 30,43%
0, ’
15,94% 11,23% ] — 3,62% 2,18%
I _——
DER$ 50,00 ARS DERS 200,00 ARS DERS 500,00 ARS DERS 1.000,00 A MAIS DE RS NENHUM
200,00 500,00 1.000,00 R$ 1.500,00 1.500,00

Fonte: Dados da pesquisa.

No Grafico 8 temos os custos com os cursos profissionalizantes, fator
ndo aplicavel a maioria (75,36%), sendo que 6,88% gastam de R$ 50,00 a
R$ 100,00.

Grafico 8 — Custo com curso profissionalizante
(Comparativo total dos respondentes)

Custo com Curso Profissionalizante
75,36%
6,88% 1,45% 4,71% 2,54% 4,35% 4,71% l

DE RS 50,00 A RS DE RS 100,00 A RSDE RS 150,00 A RSDE RS 200,00 A RSDE R$ 250,00 ARS  DE RS 300,00 NAO POSSUI
100,00 150,00 200,00 250,00 300,00 PARA MAIS

Fonte: Dados da pesquisa.

O Grafico 9 traz que 69% dos 276 académicos ndo possuem bolsa de
estudo, 17% possuem bolsa total e 14%, bolsa parcial. Tendo como base
que a maioria nio possui bolsa, é necessario ter um planejamento das fi-
nangas pessoais, como relatam Lana, Lizoti e Silva (2012).
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Grafico 9 — Bolsa de estudo (Comparativo total dos respondentes)

Possui Bolsa de Estudo

mTOTAL mPARCIAL = NAO POSSUI

Fonte: Dados da pesquisa.

O Grafico 10 demonstra que 30,07% gastam de R$ 200,00 a R$
300,00, e 26,09% gastam até R$ 100,00. Observando esses dados, é neces-
sario se ter um planejamento para observar as melhores alternativas antes

de comprar, como relatam Ching, Marques e Prado (2003).

Grafico 10 — Gastos pessoais (Comparativo total dos respondentes)

Gastos Pessoais
0,
26,09% 80.07%6
17,03%
’ 11,23% 13,04%
O m N
I
ATE RS 100,00 DE RS 100,00 ARS DERS$ 200,00 ARS DERS 300,00 ARS MAIS DE RS 400,00 NENHUM
200,00 300,00 400,00

Fonte: Dados da pesquisa.

No Gréfico 11, relativo aos custos com lazer, vé-se 22,83% gastam

mais de R$ 300,00, e 23,19% gastam até R$ 100,00 mensais.
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Grafico 11 — Gasto com lazer (Comparativo total dos respondentes)

Custo com Lazer
23,19% 21,74% 22,83%

9,42% 10,51%  9,78%

[ H N —
-

ATER$ 100,00 DER$100,00A DER$150,00A DERS200,00A DER$250,00A  DE RS 300,00 NENHUM
R$ 150,00 R$ 200,00 R$ 250,00 R$ 300,00 PARA MAIS

Fonte: Dados da pesquisa.

No Gréafico 12 é demonstrado que 62% ndo possuem convénio, e que
somente 38% possuem plano de saude.

Grafico 12 - Plano de sauide (Comparativo total dos respondentes)

Plano de Saude

mSIM mNAO

Fonte: Dados da pesquisa.

Os custos com saude tém sua maior propor¢do em 55,07% que gas-
tam mensalmente até R$ 50,00 como demonstrado no Gréafico 13.
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Grafico 13 - Custo com saude (Comparativo total dos respondentes)

Custo com Saude
55,07%

10,51% 14,85%
,91%

0
. 5,07% 3,62% 3,26% 7,61%
. || —_— — Il

ATE R$ 50,00 DERS50,00 A DERS 100,00 A DE RS 150,00 A DERS$ 200,00 A MAIS DE RS NENHUM
R$ 100,00 R$ 150,00 R$ 200,00 R$ 250,00 250,00

Fonte: Dados da pesquisa.

O Grafico 14 disponibiliza que 60,51% gastam o valor de R$100,00
mensais com farmécia.

Grafico 14 — Custo com farmacia (Comparativo total dos respondentes)

Custo com Farmacia

60,51%

13,77% 9,78% 11,23%

] — 2
m =

ATER$50,00  DERS$S50,00ARS DERS100,00ARS DERS150,00ARS MAIS DE RS 200,00 NENHUM
100,00 150,00 200,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Ja no Grafico 15, relativo a despesas diversas, é notavel que 30,79%
dos alunos gastem mais de R$ 300,00 mensais. Segundo Bitencourt (2004),
é importante planejar para gastar somente o necessario.
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Grafico 15 — Despesas diversas (Comparativo total dos respondentes)

Despesas Diversas
29,35% . 30,79%
17,03% 21,74%
H = =
ATE R$ 100,00 DE R$ 100,00 A DE R$ 200,00 A MAIS DE R$ 300,00 NENHUM
R$ 200,00 R$300,00

Fonte: Dados da pesquisa.

O Gréfico 16 revela que 50% dos académicos moram com os pais, e
30% em casa proépria.

Grafico 16 — Moradia (Comparativo total dos respondentes)

Moradia

m CASAPROPRIA  mPAGAALUGUEL = MORA COM OS PAIS MORA COM O FILHO

0%

Fonte: Dados da pesquisa.

E no Grafico 17 volta a ser visivel que 55,81% residem com os pais, e
7,61% residem com os maridos.
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Grafico 17 — Reside com (Comparativo total dos respondentes)

PAIS E MARIDO
PAIS/FILHOS/IRMAOS

ESPOSA E FILHOS

Reside com

0,36%
0,72%
3,26%
0,72%
1,45%
1,45%
4,35%

AMIGO (A) 6,88%
1,45%
SOZINHO 6,88%
4,71%
MARIDO 7,61%
4,35%
PAIS ,81%

Fonte: Dados da pesquisa.

0 custo com moradia, representado no Grafico 18, revela que 43,83%
gastam de R$ 200,00 a R$ 300,00 mensais, e 28,99% nio possuem gastos.

Grafico 18 — Custo com moradia (Comparativo total dos respondentes)

Custo com Moradia

43,83%

RS 300,00 RS 400,00

RS 500,00 RS 600,00 RS 700,00

PARA MAIS

28,99%
5,80% 652%  /.61%
’ 435%  290%
] | - .
DE RS 200,00 A DE RS 300,00 A DE RS 400,00 A DE RS 500,00 A DE RS 600,00 A DE RS 700,00 NENHUM

Fonte: Dados da pesquisa.
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No Grafico 19, relativo ao controle de finangas, 65% controlam e
35% nao tém controle adequado. De acordo com Marques (2006), é neces-
sario ter um controle adequando das finangas.

Grafico 19 — Controle de finangas (Comparativo total dos respondentes)

Controle de Finangas

mSIM mNAO

Fonte: Dados da pesquisa.

No Grafico 20, sobre investimentos, 35,87% aplicam em poupanga,
14,49% em carro, e 11,23% em aplicac¢des financeiras.

Grafico 20 - Investe em (Comparativo total dos respondentes)

Investe em
35,87%

11,23%

6,16% 7,25%
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Fonte: Dados da pesquisa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho foi realizado na instituicao de ensino Uceff Fa-
culdades, mediante aplicagdo um questionario nos sete cursos pertencen-
tes a instituicdo, localizada em Chapecé/SC.

0 objetivo principal era verificar a forma como os académicos da
Uceff Faculdades, dos cursos de Administracdo, Arquitetura e Urbanismo,
Ciéncias Contabeis, Engenharia de Producdo, Engenharia Civil, Engenharia
Mecanica e Redes de Computadores controlam as suas financas pessoais.
Concluiu-se que a maioria deles recebe um salario razoavel, ndo possuindo
muitos gastos, pois moram com seus pais.

Muitos académicos ndo controlam suas financas, pois possuem difi-
culdades com isso, as quais sao geradas devido ao fato de gastarem mais
do que ganham.

Apesar de os salarios serem praticamente os mesmos, existe uma
diferenca entre os sete cursos analisados, que alguns conseguem obter um
controle de suas finangas e os outros muitas vezes gastam com coisa su-
pérfluas.

Na Tabela 1 é possivel verificar essas informacdes, as quais variam
de acordo com cada curso pertencente a instituicdo.

Tabela 1 — Comparativo entre os cursos respondentes

Curso Renda mensal Custo com graduacao Gastos pessoais
(R$) (RS) (RS)
Administracio De RS 1.000,00 a De RS 500,00 a De RS 200,00 a
RS 1.500,00 RS 1.000,00 RS 300,00
Arquitetura e RS 750,00 a De RS 50,00 a De R$ 100,00 a
Urbanismo RS 1.000,00 RS 200,00 RS 200,00
Ciéncias De RS 1.000,00 a De RS 500,00 a De RS 200,00 a
Contabeis RS 1.500,00 RS 1.000,00 RS 300,00
Engenhariade  Mais de RS 2.000,00 De RS 500,00 a Até RS 100,00
Producdo RS 1.000,00
Engenharia Mais de RS 2.000,00 De RS 1.000,00 a De RS 200,00 a
Civil RS 1.500,00 RS 300,00
Engenharia Mais de RS 2.000,00 De RS 50,00 a Até RS 100,00
Mecanica RS 200,00
Redes de De RS 750,00 a De R$ 500,00 a Até RS 100,00
Computadores RS 1.000,00 RS 1.000,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Uma possivel forma de controle seria se os académicos tivessem suas
contas todas anotadas e gastassem somente o que ganham, pois se eles nao
tém controle do que gastam, aumentam mais suas dividas.

Sugere-se a realizacdo de pesquisas semelhantes, futuramente, po-
rém em outras instituicdes, como a Universidade Federal Fronteira Sul,
onde o perfil de académicos é bem diferente da estudada aqui.
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