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O futuro e o presente das assinaturas digitais:

aplicacao Certus - Oais Cloud

Marcelo Vargas Pinto!
Sérgio Coral’
Luciano Antunes'

Resumo: O presente documento visa a descri¢do e apresentagdo da aplicagdo Certus, cuja fi-
nalidade principal destina-se a assinatura de documentos digitais. A idealizagdo do projeto e o
consequente desenvolvimento do presente aplicativo basearam-se na problematica enfrentada
principalmente por particulares que pretendem assinar documentos de seu interesse com segu-
ranga (de forma publica ou privada). Trata-se de uma aplicagdo “mobile” que possibilita ao usu-
ario a assinatura de documentos virtuais. A aplicagao foi desenvolvida no projeto de extensao

UNESC por meio de uma parceria com a empresa Oais Cloud (https://oaiscloud.com/).
Palavras-chave: Assinatura. Digital. Token. Blockchain. Chave.

Keywords: Signature. Digital. Token. Blockchain. Key.

Introducao

Em meio a desenfreada tendéncia de inclusdo digital onde, cada vez mais os atos da
vida cotidiana passam a ser executados por meio dos ambientes virtuais. Da mesma forma,
em um periodo situado ap6s a pandemia ocasionada pelo Covid- 19, verificou-se a con-
solidagdo de ambientes de trabalho em meios virtuais, estimando-se que pelo menos um
décimo da populacio aderiu aos intitulados como “home-office”, onde as pessoas passaram
a trabalhar integralmente do interior de seus lares, ndo sendo mais necessdria sua presenga

fisica para (quase) nenhum outro ato de trabalho.
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Conforme Daniel Silveira, ao G1 (2021), “Dados coletados pelo IBGE permitiram iden-
tificar o perfil do trabalho remoto implementado em meio a crise sanitdria (...) 11% dos tra-

balhadores ativos no Brasil exerceram suas atividades profissionais de forma remota”

De forma a acompanhar a referida mudanca do local fisico de trabalho para o ambiente
virtual, a transformacao se deslocou para as questdes documentais, uma vez que ja haviam
meios para a realizagdo de assinaturas digitais, vindo entdo a aplicagdo Certus como uma pro-
messa de otimizar as referidas assinaturas digitais, sejam elas publicas ou privadas, podendo
o usudrio — em poucos cliques/requisi¢des — ter rapidamente assinado o documento virtual

almejado.

Os tramites tradicionais em questdo, que utilizam os meios fisicos como papel, impres-
sora e caneta, além de ja obsoletos por serem pouco ageis, custosos e passiveis de desordem,
também se mostram ultrapassados do ponto de vista ecoldgico por ndo fazer mais sentido

uma vez que existem alternativas digitais para superar tais meios.

Em um caso hipotético, um exemplo de procedimentos estatais demasiadamente buro-
craticos como um processo licitatdrio, mostra-se muito desfavoravel e oneroso ao candidato
ao pregao a realizagdo de uma assinatura fisica em autos também fisicos, sendo a aplicagao
Certus uma promessa de se tornar grande facilitador para os licitantes, quando comparado
com este tramite formal (autos fisicos), pois elimina a busca por documentos fisicos para fins
de mera assinatura, neste caso, estimando-se que a aplicagao vira a se tornar grande abrevia-

dor destes tramites, por meio de simples e facil assinatura digital.

Da aplicac¢ao, suas finalidades e destinatarios

Para fun¢des como assinar documentos virtuais, muitos usudrios podem optar por uma
aplicacao renomada como o Pacote Office - da Microsoft - que permite ao usudrio além de im-
primir seu modelo de assinatura aonde desejar, também garante sua autenticidade e reconhe-
cimento na forma da lei, o que porém, difere do Certus pois, este é gratuito, diferentemente
do Pacote Office, que atualmente é vendido separadamente do sistema operacional Windows,
além de que sua maioria dos pacotes é de natureza corporativa e empresarial, pouco pensado

em pessoas fisicas, também auxiliadas pelo Certus.

Mesmo estando o Certus em fase de testes, sobre as funcionalidades, ja se pode men-

cionar, inicialmente, em casos mais simples, como por exemplo, a assinatura da ata de uma
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reunido (particular), onde podera o usudrio assinar o documento em questao por meio do

Certus em poucos cliques, sem necessidade de qualquer treinamento prévio.

A aplicagao Certus abraga, também, o caso do usudrio que possui inimeros documentos
a serem simultaneamente assinados pois contempla a possibilidade de assinatura “em massa”
(ou em blocos), por meio de mera selecao além de oferecer a seguran¢a necessaria, pois uma
vez cadastrado o usudrio por meio de chave token, sem necessidade de novas confirmagoes

bastando ao usudrio informar sua senha de assinatura.

Destaque para o fato de que quando o usudrio do Certus efetua a assinatura em bloco (que
pode levar tempo a depender do documento), o usudrio podera sair da janela do aplicativo que

ainda assim este permanecera efetuando as assinaturas em bloco, porém, em segundo plano.

E sobre a seguranga, esta se intensifica pois as autenticagdes das respectivas chaves dao-
-se por meio da tecnologia “BlockChain”, sendo entdo confirmada a veracidade da assinatura
ndo por apenas um mas por outros muitos cddigos do tipo hash espalhados por mais de um
ambiente virtual de forma simultanea, os denominados “blocos”, garantindo assim maior se-

guranca, uma vez que ocorrera mais de uma autenticagao do documento.

Promete-se entdo a aplicagao Certus como um meio versatil e vantajoso para a reali-
zagdo de assinaturas digitais quando em comparagao a aplicagdes ja consagradas como por
exemplo Adobe Fill & Sign, por ser substancialmente menor, apesar de desempenharem fun-
¢oes muito semelhantes, o aplicativo da Adobe ostenta em seu tamanho 51 megabytes, ao
passo que o Certus ¢é inferior a dez megabytes, pois seu intuito é ser versatil a varios tipos e

modelos de aparelhos.

E o grande diferencial, em suas funcionalidades, vem na prote¢do das regras de ne-
gocio com a assinatura multipla: o usudrio insere o documento para assinatura no portal,
especificando a sequéncia de quais pessoas deverao assinar o mesmo, em seguida. Se tal
ordem nado for respeitada, por exemplo, o usudrio antecessor nao assinou o documento, o
usuario posterior nao podera efetuar sua assinatura. Tal mecanismo destina-se nao apenas
a proteger a regra de negocio anteriormente estabelecida pelo usudrio inicial, como tam-
bém garantir a estabilidade e da relagdo negocial, e tal funcionalidade nao fora encontrada

nas demais aplicagdes do género.
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Aspectos técnicos

Da linguagem de programacgdo e do framework

A Aplicagao Certus foi desenvolvida utilizando-se da linguagem de programacao “dart’,
a qual foi desenvolvida pela Google. Para tanto, a equipe fez uso de “frameworks”, em especial,

o framework “Flutter”, o qual mostra-se como o principal e mais utilizado pela linguagem dart.

Considera-se framework como (PREE, 1995):

(...) um software parcialmente completo (subsistema) projetado para ser instanciado.
Isto define uma arquitetura para uma familia de subsistemas e oferece os construtores
basicos para cria-los. Também definem-se os lugares ou pontos nos quais uma adaptagao
do cddigo para umfuncionamento especifico de certos mddulos deve ser feita.

Ou ainda, em outras palavras, pode-se considerar como um “pacote” destinado ao de-
senvolvimento de uma modalidade especifica de software, contendo,entdo, componentes,
func¢oes e demais atributos necessarios devidamente pensados para aquela finalidade especi-

fica buscada pelo desenvolvedor.

Em particular, o framework Flutter, criado em 2017, destina-se ao desenvolvimento
de aplicagcoes mobile, cujos componentes ali presentes se mostramja previamente determina-

dos nos moldes moveis destes tipos de hardware:

Os componentes (ou widgets) do Flutter sdo escritos especialmente para permitir a maior
compatibilidade com os dispositivos do mercado, sejam smartphones ou tablets. E isso
significa mais pessoas utilizando seu aplicativo. (ANTONIO. 2020).

Segundo a GSMA Intelligence (2019), a qual representa as operadoras mdveis ao redor

do mundo, no Relatorio Anual Economia Mével:

Em meados de 2019, havia 422 milhdes de assinantes modveis unicos na América Latina,
representando 67% da populagao total. Aproximadamente 80% de todos os assinantes mo-
veis também assinam Internet moével, e estima-se que esse numero atinja 87% até 2025.

O qué, porém, ndo é desconhecido aos usuarios, que ha pelo menos uma década podem

visualizar o crescimento da preferéncia pelas aplicagdes moveis e é nesse momento que surge
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a problematica da necessidade do usuario: com o crescimento do uso dos servicos moveis, o
usuario deseja incluir entre estes os demais servigos de seu cotidiano para além, por exemplo,

dos tramites bancarios, sendo tendéncia a diminuicao das filas de banco e outras operagoes.

Passa entdo o usudrio a desejar incluir também servigos que envolvam a realizagdo de
assinaturas, tendentes a assim substituir tramites como dos tabelionatos, para que as assi-

naturas (fisicas) tenham o mesmo destino que as operagdes bancarias.

E surge também, assim, a perfeita unido dos aspectos e elementos que compdem a apli-
cagdo Certus: o crescente uso de frameworks mais modernos comoo Flutter, somado ao uso
da tecnologia inovadora e segura da BlockChain acabam por pegar impulso na crescente onda
de aderéncia dos usudrios pelas aplicagdes mobile, o que evidencia verdadeira tendéncia para
substituir procedimentos costumeiros, tornando-os obsoletos, reiterando assim a ideia de que

a aplicacao Certus € sindnimo de inovagao.
Sobre a tecnologia Blockchain

Um dos principais afluentes que se originou diretamente da tecnologia Blockchain foi
o brasileiro Pix, o qual foi diretamente impulsionado pela pandemia.Do inglés, apesar de a
palavra “chain” significar “corrente’, o termo Blockchain admite sua tradugao como “cadeia

de blocos” ou “cadeia de bloqueio”, pois é assim que 0 mesmo se comporta:

(...) o Blockchain é uma tecnologia de banco de dados que hospeda e mantém os registros
conhecidos por blocos, em que cada bloco (transa¢do) gera um link que se interliga a
outros blocos, formando uma cadeia. (SANTOS. 2019)

Em que pese ser sindbnimo de modernidade, ndo necessariamente se trata de uma
tecnologia “nova’, vez que fora desenvolvida em 2008, sendo um produto direto da tecnologia
das criptomoedas, em particular o Bitcoin, que veio a dar subsidios para o aprimoramento de

tal tecnologia até finalmente existir o BlockChain.

Estima-se que esta tecnologia cresca de forma exponencial nos préximos anos:

Uma analise do mercado de Blockchain em 2021 por Mercados e Mercados descobriu
que a industria deveria crescer de um valor de $4,9 bilhdes (em 2021), para $67,4 bilhoes
em 2026. De acordo com a equipe de analise, istorepresenta uma taxa de crescimento
anual composta de 68,4% durante o periodo de previsdo. (CARTER. 2022)
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Que seguindo a ideia priorizada pelas criptomoedas, o BlockChain faz usode algorit-
mos criptograficos para manter a seguranga, e age por meio de uma rede interconectada de

computadores ou aparelhos moveis.

Da assinatura digital e o ICP-Brasil

Tal qual pontuado sobre o BlockChain, apesar de o tema assinatura digital ser contem-
poraneo, o mesmo fora instituido pela Medida Proviséria 2.200-2 ainda pelo entdo presidente
Fernando Henrique Cardoso em 2001, cujo texto além de tragar diretrizes e padrdes para as
credenciais das chaves e certificados, veio por completo a instituir a Infra-Estrutura de Chaves
Publicas Brasileira bem como transformou o Instituto Nacional de Tecnologia da Informagao

em uma autarquia.

A Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira, ou ICP-Brasil, que como ja dito, além
de ter sido formalmente instituido pela MP 2.200/2001, no corpo da norma deixava claros
seus objetivos principais que seriam as garantias de autenticidade, integridade e da validade
juridica dos documentos abragados pela norma em questéo, o que levanta curiosidade devido
ao fato de ja estar evidente a preocupagdo da autoridade, no caso presidencial, a lidar com

questdes tdo contemporaneas como a assinatura digital desde o ano de 2001.

Através da referida norma, que posteriormente fora reafirmada pela Lei N° 14.063, DE
23 de Setembro de 2020, quando realizada nos moldes das normas em questao, a assinatura
digital é dotada de presuncdo de veracidade no que toca as pessoas dos signatarios, equiva-
lente a uma assinatura de proprio punho; é dotado também da eficicia de titulo executivo
extrajudicial, na forma da lei, sendo entao passivel de cobranca pelo meio judicial, sendo que,
nestes casos incumbe ao signatario - na hipétese de sentir-se lesado - provar da ma-fé prati-
cada pela parte adversa, do contrario, a veracidade e a validade do documento permanecem

presumidas.

Além das vantagens decorrentes das disposi¢oes normativas, importailustrar através do
artigo “Assinatura Digital diante da pandemia’, publicado no Estadao pelo advogado Carlos
Ferrari, logo em abril do ano de 2020, ja se podiam colher os primeiros frutos da adogao da

assinatura digital aplicada aos cartérios nacionais:

Além da evidente contribuicao desta ferramenta para a segurancga a saude dos signatarios
de instrumentos contratuais diante das circunstancias que demandam o distanciamento
social, o uso da assinatura digital traz beneficios adicionais, tais como: (i) economia com

12
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o reconhecimento de firmas, ja que a assinatura com o certificado no padrao ICP-Brasil
tem a mesma for¢a da reconhecida em cartdrio; (ii) economia de recursos fisicos egestao
de espaco; (iii) celeridade no tempo e nos processos de assinatura de documentos; (iv)
sustentabilidade; (v) gerenciamento eficaz; (vi) simplificagdo dos procedimentos de assi-
natura; (vii) inovacao; e (viii) mobilidade.

Concatenando, entao, as premissas até agora descritas, tais como oaproveitamento da
crescente onda mobile, bem como da amplia¢ao do crescimento do uso de criptomoedas que,
por exigirem maior seguranca, ddo azo a tecnologia BlockChain, e ainda pela ja atual adogao
do uso das assinaturas digitais, estes trés fatores vem a ser “decorados” através do Flutter,
fazendo da aplicagao Certus forte candidato a garantir experiéncia positiva aos dois tipos
principais de usuarios que almejam o uso da assinatura digital, sejam aqueles que pretendem
fazer uso em suaempresa, uma vez que a aplicagdo permite assinaturas em bloco; seja para
ousudrio que deseja ver implantada tal facilidade em sua vida cotidiana, de forma a evitar
tramites cartorarios ou bancdrios, os quais, seguramente, serdo substituidos em um futuro
proximo, na medida em que aplicagdes como a Certus vierem ganhando preferéncia e espago

no mercado.

Da aplicacao e sua usabilidade

Da instalagdo e do registro do usudrio na aplica¢do

A aplicagao Certus é multiplataforma, conceito o qual ¢ trazido por El- KASSA (2017),
onde diz ser considerada uma aplicagdo multiplataforma, (ou cross- platform) um aplicativo
passivel de execugdo em qualquer sistema operacional movel, o que é viabilizado por meio do
uso de um SDK, também do inglés, Software Development Kit, cuja tradugéo literal significa
Kit de Desenvolvimento de Software.

O Certus encontra-se disponivel em ambas as principais lojas de aplicativos, sejam elas
a Loja Google Play para os usuarios do Sistema Operacional Android e a Loja Apple Store
para usuarios do sistema iOS/iPhone.

O usuario efetua seu registro cadastrando-se perante o portal OAIS CLOUD, devendo
entdo instalar a aplicacdo, e munido de login e senha, serdpossivel efetuar o inicio de sessao

em seu aplicativo madvel.

13
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Além do registro na plataforma OAIS CLOUD, o usudrio necessita também da emissao
de seu Certificado Digital por meio da instituicdo autorizada nosmoldes exigidos pelo ICP-
-Brasil, do qual lhe gera a respectiva senha, a qual nao se confunde com a senha utilizada no
portal/aplicacio. E também op¢ido do usudrio possuir mais de um certificado, tendo normal-

mente um para assinaturas publicas e outro para assinaturas privadas.

Da experiéncia de usudrio e do procedimento
de assinatura digital naaplicagdo certus

Apos a instalagdo e o devido registro do usudrio na respectiva plataforma Oais Cloud,,
o usuario efetua /0gin na tela de inicio de sessdo, sendo imediatamentedirecionado a tela ini-
cial da aplicac¢ao, a qual deixa em evidéncia ao usudrio o anuncio das assinaturas pendentes,

conforme Figura 1.

Figura 1 - Tela inicial da aplicagao

| certus |

Powered by

Vocé possui 7 documentos pendentes para
assinatura

rg = Q

Assinatura Assinatura

Privada Publica Pesgulsar

Perfil Feedback

Fonte: Do autor.
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Entdo, cabe ao usuario optar por selecionar os botdes das assinaturas emsuas respecti-
vas modalidades, seja privada ou publica, podendo também efetuar o clique direto no botao
de pendéncias, em ambos os casos o usudrio sera redirecionado para a tela de assinaturas,
para dai entao optar pela modalidade de assinatura almejada, através dos botdes contidos na

barra superior de navegacao.

Tendo a empatia com a jornada do usuario que possui elevado nimero dedocumentos
em arquivos PDF pendentes de assinatura, o qual ndo possui tempo necessario para a visuali-
zagao de todos os documentos ali constantes, o Certus exibe os metadados principais, os quais
replicam os headers do mesmo documento no Portal Oais Cloud e necessarios para garantir
que o usudrio possa imediatamenteindividualizar cada documento, bem como seu status (se

disponivel ou nao para a assinatura), conforme se extrai da Figura 2:

Figura 2 - Tela de assinaturas.

1) Assinar

Assinatura Privada Assinatura Publica

Documento: GD Master

Empresa: RD2Buzz Brasil ... ,
Unidade: Matriz N
CNPJ: 17749049000144

Status: Aguardando Pré-...

Documento: GD Master

Empresa: RD2Buzz Brasil ... ,,
D Unidade: Matriz

CNPJ: 17749049000144

Status: Aguardando Pré-...

Documento: GD Master

Empresa: RD2Buzz Brasil ... ’
D Unidade: Matriz 5
CNPJ: 17749049000144
Status: Aguardando Pré-...

Fonte: Do autor.
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Ao passo que o icone da caneta, a direita, intuitivamente significa ocomando de rea-
lizagao da assinatura individual de cada documento. Outra funcionalidade do Certus sao as
caixas checkbox a esquerda permitem a selecdo simultinea de multiplos arquivos para que

possam realizar assinaturas em massa através do aplicativo.

Seguindo na jornada do usuario, apds selecionar o documento desejado em sua modali-
dade de assinatura, ao clicar no icone a direita, tal qual se extrai da Figura 3, é apresentado ao
usuario a visualizacao prévia do documento a serassinado, para entdo convalidar o comando
de assinatura, ocasido a qual lhe aparece uma pequena janela pop-up onde se confirma o res-
pectivo tipo de assinatura e entdo o usudrio informa a senha de seu certificado emitido pela
ICP- Brasil.

Figura 3 - Janela de confirmagao de assinatura.

Vocé esta assinando como:

#% Assinatura Privada

a Senha

Cancelar

Assinar

Fonte: Do autor.

A todo o momento é facultado ao usudario optar pelas modalidades existentes de assi-

natura, seja privada, seja publica, idealizado nas necessidades do usuario que possui docu-
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mentos de natureza diversa para assinar, econsequentemente necessita fazer uso de ambas as

modalidades.

E por fim, conforme figura 4, pode-se verificar da sua ja mencionada e peculiar fun-
cionalidade corporativa, da qual impede que o usudrio posterior assine o documento quan-
do este esteja pendente da assinatura do signatario anteriormente determinado, conforme ¢é
evidenciado pelo icone contendo um reldgio de cor vermelha, que indica a necessidade de
aguardar, ao contrario da figura 1, onde permanece o icone de uma caneta verde, indicando

ser passivel de assinatura:

O futuro e o presente das assinaturas digitais:

aplicagao Certus - Oais Cloud

Figura 4 - Assinaturas pendentes
1833 BB E -

L

Fonte: Do autor.

Assinar

Assinatura privada Assinatura publica

o: UNESC LABS
PDF Pigl
’iql Brasil
920.037/0001-91
uardando Assinatura de Moises Ribeiro

Documento: UNESC LABS
PDF B Empresa: Piq|
Unidade: Piql Brasil
CNPJ: 10.920.037/0001-91
Status: Aguardando Assinatura de Mois

o: UNESC LABS
PDF Pigl
%iql Brasil
920.037/0001-91
uardando Assinatura de Moises Ribeiro

Documento: UNESC LABS
PDF B Empresa: Piq|
Unidade: Piql Brasil
CNPJ: 10.920.037/0001-91
Status: Aguardando Assinatura de Mois

‘0: UNESC LABS
PDF Pigl
%iql Brasil
920.037/0001-91
uardando Assinatura de Moises Ribeiro

11 @) <
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Conclusao

A empresa Oais Cloud evidenciou a necessidade da constru¢do de uma ferramenta para
assinatura digital. Desta forma os objetivos iniciais foramalcangados por meio da andlise de
requisitos, posteriormente foram escolhidas as tecnologias para odesenvolvimento da solu-
¢do. A ferramenta desenvolvida apresenta uma boa interagdo com o usuario e cumpre o seu

principal objetivo que ¢ a validagdo de documentos.

Ainda em fase de testes, porém ja disponivel para usuarios das lojas Apple e Google,
o Certus possui as funcionalidades necessarias para que o usudrio - em poucas requisi¢oes
- consiga importar seu certificado e assinar um documento em poucos instantes, sem deman-

dar esfor¢os a mais.

Ha que se mencionar que o Certus nao traz uma modalidade diferentedas assina-
turas digitais preexistentes (publica e privada) mas sim promete um meio facil e rapido de
executar qualquer destas sem ter que recorrer a aplicagdes pagas, ou que exijam algum conhe-
cimento que ultrapasse o homem médio pois seu formatoé feito de forma intuitiva e direta,

além de ser uma aplicacdo leve, portanto, de elevada performance.
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O protdtipo da aplicacao “My tematica”
como forma de promover o efetivo

aprendizado da analise grafica

Marcelo Vargas Pinto'
Louise Miron Roloff®

Resumo: O presente artigo tem por objetivo a apresentacgdo e descri¢do do protétipo da apli-
cacdo intitulada “MyTematica’, uma aplicagdo movel a qual se destina a auxiliar os estudantes
no aprendizado matematico, mais precisamente no que tange a analise grafica, elemento este
que tem sido notoria a dificuldade dos estudantes, em ambos os graus de ensino. A aplicagio,
entdo, devidamente amparada pela tecnologia que se mostra a favor do ensino, explora tais di-
ficuldades sobre andlise grafica nos principais niveis de ensino matematico, do ensino médio

ao superior, abrangendo, inclusive, matematica avancada.

Palavras-chave: Matematica. Andlise. Grafica. Mobile. Ensino.

Introducao

Dispensam-se comentarios, ou até mesmo estatisticas detalhadas acerca do aprendiza-
do discente em disciplinas matematicas, sendo entdo, publico e notdrio o rechago dos estu-

dantes - como um todo - pelo ensino matematico.

Em dado recente, o Censo Escolar (Maio, 2022) :

“A matemadtica continua sendo a maior dificuldade dos estudantes do ensino médio das
redes publica e privada de ensino. E que os alunos acertarem apenas 27% das questdes

Autor - Universidade do Extremo Sul Catarinense - Ciéncia da Computag¢ao/Criciima - SC
2 Orientador - Universidade do Extremo Sul Catarinense - Ciéncia da Computag¢io/Cricitima - SC
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dessa disciplina em pesquisa que avalia a educacao no pais e que alimenta os dados do
Censo Escolar”

Ao migrarem do ensino médio para o ensino superior, tais dificuldades passam a in-
tensificar-se e ganhar forma, mais precisamente, opera-se uma saliente dificuldade no que diz
respeito a analise grafica, pois se foca apenas nas aprovagdes e vestibulares. Quando se fala
nesse assunto, nao se diz respeito tdo somente aos temas mais avan¢ados que empregam a
analise grafica em seu contexto de aprendizado, como ¢é o caso das derivadas no calculo dife-

rencial, onde se mostra necessario o uso de conceitos provenientes da andlise grafica.

Em verdade, as dificuldades dos estudantes, diante de graficos, estdo inclusive aquém
das sua construgao por meio dos pontos cartesianos, mas a mera interpretagao a respeito dos
mesmos graficos, inclusive quando os mesmos ja se encontram devidamente elaborados, des-
conhecendo os estudantes sequer se tais graficos se tratam de fun¢des decrescentes ou cres-

centes, termos estes que se mostram demasiado basicos no que diz respeito a analise grafica.

Nesse contexto, vem a aplicagdo moével aqui prototipada batizada como “MyTematica’,
o qual abraga ao menos trés graus de ensino (médio, superior e avangado), cuja finalidade é
especifica na andlise grafica destes trés niveis, e o faz de forma interativa pois, a exemplo de
além de trazer comentarios sobre fun¢do derivada (calculo diferencial, superior), também
traz comentarios sobre linguagens de programacao (superior) e inteligéncia artificial (ma-
tematica avancada), e ao final contempla o estudante com questdes comparativas entre duas
imagens de graficos, contendo em seu enunciado uma fungéo, cabendo ao usudrio - ora estu-

dante - adequar sua resposta em relacao aos dois graficos apresentados.

Entao, a aplicagdo ergue a bandeira dos meios tecnologicos como importante instru-
mento de ensino para que seja acessivel aos niveis de ensino que demandam conhecimento

matematico sobre analise grafica.

Aspectos técnicos

Do Frontend

A presente aplica¢do encontra-se ainda em fase de protdtipo, nao tendo sido pois,

implementada e publicada para uso, sendo que seu template fora construido em Low Code,
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que por tradugao literal tem-se “baixo cddigo”, ou seja, trata-se de um método de desen-
volvimento de aplicagdes que utiliza o minimo possivel de linhas de cédigo e algoritmos,
destinado basicamente ao desenvolvimento da parte grafica e de design das aplicagdes sem

necessidade de elevado conhecimento acerca de linguagens de programacao.

E este Low Code fora construido com emprego da linguagem dart - a qual fora desenvol-
vida pela Google em 2011 - sendo que tal linguagem ganha forgas por meio de seu principal

framework, o Flutter, o qual também é obra da Google (2017).

Importante, antes, contextualizar que considera-se framework, em poucas palavras, um
conjunto de componentes de programagao destinados a um funcionamento ou funcionalida-
de especifica, de forma a auxiliar e complementar a linguagem utilizada, e por - por se tratar

de uma aplicagdo movel (mobile), entao, tem-se o Flutter como o mais adequado para tal fim:

Os componentes (ou widgets) do Flutter sao escritos especialmente para permitir a maior
compatibilidade com os dispositivos do mercado, sejam smartphones ou tablets. E isso
significa mais pessoas utilizando seu aplicativo. (ANTONIO. 2020).

E, por se tratar de uma aplicagdo construida em Low Code, nao utiliza ambientes inte-
grados de desenvolvimento - as IDE’s - razdo pela qual utilizou-se da plataforma flutterflow,
tipica e adequada ao framework ja mencionado, o qual é disponibilizado apenas na web (ht-

tps://app.flutterflow.io/).
Dos grdficos

O enfoque da aplicagdo, dentro da matematica, se destina ao ensino de analise grafica,
tendo sido utilizada a linguagem Python, qual seja linguagem considerada de alto nivel, in-
terpretada, e orientada a objetos, a qual ostenta ferramentas e bibliotecas as mais adequadas
possiveis para a geragao de graficos.

Utilizou-se assim das bibliotecas Matplotlib, a qual é responsavel pela geragdo de grafi-

cos, possibilitando a visualizagdo em forma de plano cartesiano.

Também fora utilizada a biblioteca Numpy a qual é responsavel pela execu¢ao de tarefas
matematicas em Python, que no caso permite ao programador trabalhar com a algebra linear
nesta linguagem, de forma a propiciar a execugao da fungio a ser representada no grafico, crian-

do uma relagao de complementagao entre ambas as bibliotecas Python aqui mencionadas.
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Sendo a linguagem Python a mais adequada para a elaboragdo de graficos e fungoes,
nos conformes da proposta do aplicativo, estando o mesmo ainda em fase de protétipo, en-
tende-se também ser pertinente utilizar-se da linguagem Python para a implementagao das
respectivas funcionalidades do aplicativo quando superada a prototipacgdo, o que se deve ao
fato, também de novas funcionalidades que ainda hao de ser implementadas, porém néo con-

templadas no presente momento.

Usabilidade da aplicacao e experiéncia de usuario

Como experiéncia de usudrio ideal, o publico alvo estudantil mostra-se um ambiente
propicio a experiéncia com uso de aplicagdes digitais de qualquer natureza, sendo que no caso
de se tratar o presente de aplicagdo movel, se adequa melhor ainda a necessidade de a empatia

para com o usudrio.

Cabe inicialmente, entdo, em momento de empatia com o usudrio, tentar tragar a sua
jornada de usudrio, aqui compreendida como sua rotina, situagdo esta que nao demanda di-
ficuldades.

Isso pois o publico estudantil costumeiramente consome aplicagdes moéveis, sendo a
melhor alternativa por ser portatil, facilitando a locomocgdo deste usudrio que por muitas
vezes faz uso de transporte publico, tornando mais facil a jornada do usuario, dispensando-o
por exemplo da necessidade de um notebook, o que muito embora nao impede a adaptagio
do mesmo aplicativo ao desktop, inserindo-se este tultimo também no rol de itens a serem

implementados futuramente.

Tela inicial - dos niveis de dificuldade

Como ja mencionado, a proposta da aplicagio é ser acolhedora, de forma a abragar os
mais relevantes publicos inseridos no contexto de estudo da matematica, precisamente, niveis
médio, superior e avancado, podendo entio o usudrio escolher seu respectivo nivel de ime-
diato na tela inicial (figura 1), bem como sua instituigao de ensino (este ultimo, que serd opor-

tunamente detalhado no item de funcionalidades para serem futuramente implementadas).
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Figura 1: Tela inicial da aplicagao.

Dificuldade

’ Inslitui¢io de Ensino

MyTemalica APP

Com a primeira experiéncia de usudrio na tela inicial, existem dois dropboxes, o primei-
ro facultando a escolha do nivel o qual redireciona aos assuntos respectivos dentro daquela
opgao selecionada dentro do aplicativo, bem como o segundo, o qual questiona a institui¢ao
de ensino. Esta tltima destina-se a fins estatisticos, cuja implementagao ocorreria por meio de

API, porém inexistente na presente fase de prototipagao.

Do Menu de op¢oes

Originalmente, o intuito da aplicagdo resumia-se a uma atividade académica da dis-

ciplina de Calculo I, ou célculo diferencial, de onde o objetivo da atividade consistia em
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demonstrar a aplicagdo da fun¢ao derivada em seu respectivo curso, no caso Ciéncias da
Computagdo, por isso a adogdo de temas (e a elaboragdo de suas respectivas telas) como “O
que ¢é algoritmo?” - que se encaixaria na modalidade de nivel médio -, por exemplo, “Machi-
ne Learning” como nivel superior e Gradiente Descendente como pertencente a matematica

avangada, conforme menu da Figura 2:

Figura 2: Menu inicial

Menu

Oque é Algoritmo?

O que é estrutura sequencial?
O que é derivada?
Implementagdo em codigo
Oque é Gradiente Descendente?
Qual a equagdo/algoritmo GD?
Qual a aplicagdo na CC?
Machine Learning
Exemplo do Fluxo
Atividades - Ensino Médio
Atividades - Cdlculo Diferencial
Atividades - Matematica Avancada

Créditos

Nio demandando mais detalhes, entdo, cada tema redireciona o usudrioa respectiva

tela, que podera escolher livremente, sem necessidade de percorrer os demais niveis de difi-
culdade.
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Conceitos - telas iniciais

Caso opte por seguir as telas em sequéncia, ou seja, sem redirecionar o usudrio as telas
descritas nos respectivos botdes do menu principal, o estudante se depara com telas explicati-
vas transcrevendo os conceitos em questao, cuja sequéncia légica se inicia, naturalmente, do

mais basico ao avangado:

Figuras 3 e 4: “O que é estrutura sequencial?” e “O que é derivada?”
o2y Gy - - o2 D

1 - Conceitos iniciais: 1 - Conceitos iniciais:

Oque ¢ funcao derivada?

Oque ¢ estrutura sequencial?

*(...) aderivada é a inclinagéo da
reta tangente que passa por uma
determinada curva. Além disso, é
possivel utilizar a derivada em
fisica, pois ela também é uma taxa
de variag@o, como na velocidade.”

"(...) € um conjunto de instrugées
no qual cada instrugao sera
executada em sequéncia. Essa
sequéncia é executada da
seguinte maneira:
Primeiramente, é feita a
declaragao das variaveis,
posteriormente, sGo executados
os comandos de entrada e/ou
atribuig@o.”

\\%

f'x)=n.x""1

y=f(x),

e
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Destaque, também, para o fato de que a exemplo da tela acima, em questao, foi utilizado
como exemplo o icone “W” como referéncia a pagina Wikipédia, da onde funciona como um
botdo, capaz de redirecionar o usudrio a pagina em questao, na integra, fazendo a func¢ao de

uma espécie de fonte.

Telas intermedidrias

Pouco diferem das telas anteriores, pois, ainda assim trata-se de telas sobre conceitos, a
exemplo das telas “O que é Gradiente Descendente” e “Qual a equagao/algoritmo GD?”, pois
tais telas reproduzem conceitos, cabendo apenas a subdivisao para além das telas anterior-
mente mencionadas pois se trata de assunto mais complexo do que os anteriormente tratados

(matematica avanc¢ada), por isso aqueles foram aqui tratados como “Telas iniciais”.

Atividades

Uma das se¢oes de maior relevancia da aplicagdo diz respeito as atividades, pois a essén-
cia da aplicagdo ¢ o aprendizado sobre analise grafica, sendo o aplicativo além de um facilita-

dor tecnolédgico do ensino mas também servindo de estimulante para tanto.

E seguindo a ideia linear, de que a aplicagao inicia-se dos predicados mais basicos
(ensino médio), e promove ao usudrio uma jornada de progresso, passando pelos niveis su-
perior e calculo diferencial, para finalmente atingir o nivelde matematica avan¢ada, conse-
quentemente, a primeira questdao mostra-se basica no que tange ao estudo da analise grafica,

conforme figura 5 (primeira questdo) e figura 6 (respectiva resposta):
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Figuras 5 e 6 - Primeira questdo e resposta correta:

1 - Ensino Médio:
Considere a cquacio abaixo, ¢
sclecione o respectivo grifico: o e dea
- Ensino o
Resposla correla:
f(x) = 22
\ /
\ /
7+ \\ /‘
\
[ /
\\\ /
c 4 \ /
- Vi

Os graficos foram elaborados em formato de grade, ou grid, para melhor visualizagdo
dos pares ordenados do plano cartesiano.

Outra implementacdo a ser posteriormente inserida seria colocar uma breve explica-
¢do - por profissional habilitado - apto a demonstrar a razao daquela resposta ser correta em

detrimento do outro grafico apresentado na tela anterior.
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Grdficos - Linguagem Python

Como ja mencionado, a linguagem de programagao empregada para a geragao dos gra-
ficos fora a linguagem Python, tendo sido programados por meio do ambiente de desenvol-
vimento Jupyter Notebook. Lembra-se também que foram utilizadas as bibliotecas matplotlib
- responsavel pelas plotagens graficas - a qual fora utilizada em associagdo com a biblioteca

numpy a qual é encarregada do manuseio das fungdes matematicas.

A ultima, por se tratar de uma biblioteca nativa da linguagem Python, nao exige instala-
¢do, cabendo ao desenvolvedor apenas importa-la ao arquivo de cddigo, por meio do coman-
do “import numpy as np” onde o termo “as np” corresponde a uma boa pratica de programa-

¢ao, fazendo com que os comandos referentes a numpy sejam chamados através da sigla “np”.

Ja a biblioteca matplotlib, por ser mais complexa vez que a saida de seus comandos ope-
ra por meio de interface grafica gerando os planos cartesianos, ¢ necessdria a sua instalagdo no
ambiente, bastando para o desenvolvedor a execu¢ido do comando “/pip3 install matplotlib”,

seja no inicio das linhas de c6digo, seja no terminal integrado.

Assim como numpy, por boas praticas de programagao, para evitar a digitagao de um
grande termo como matplotlib para o chamamento dos comandos desta biblioteca, importa-

-se esta como “plt” no intuito de tornar mais limpa a codificagao.

Tendo como exemplo a primeira questdo, onde a fungdo gerada corresponde a f(x) =
2 ST . \ ~ . . L .
2x", o cddigo suficiente a geragao do grafico apresentado na interface da aplicagao resta assim

implementada:

1 Ipip3 install matplotlib

2

3 import matplotlib.pyplot as plt
4 import numpy as np

5

6 def f(x): return 2*(x**2)

7

8 x = space(-2,2)

9 plt.grid(True)

10 plt.plot(x, f(x))
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A linha 6, contendo o comando “def” diz respeito a defini¢ao ou criagdo de uma fungao,
no caso fun¢ao “f(x)” a qual possui como retorno o dobro do valor atribuido a variavel x ele-
vada ao quadrado. A linha 8 usa a abreviagdo da biblioteca numpy executando a fungao “lins-

pace”, que é responsavel pelo intervalo a ser delimitado no grafico plotado, no caso de -2 até 2.

Ja as linhas 9 e 10 dizem respeito a biblioteca matplotlib onde a fungao grid gera o gra-
fico em formato de grade quadriculada, sendo a linha 10 o comando de “imprimir” o grafico
em tela através do comando plot, o qual exige os parametros da respectiva funcao (ja definida
na linha 6) e a variavel x, a qual - conforme linha 8 - determina que esta variavel receba o in-

tervalo de -2 até 2, gerando assim o grafico dentro da devida exatidao.

E a titulo ilustrativo, convém expor a terceira atividade onde se trabalha com o célculo

diferencial e sua respectiva resposta:

Figura 7 - Atividade 3

3 - Ensino Superior - Cdlculo Diferencial:
Considere a [ungio derivada abaixo. ¢
selecione o respectivo grafico:

f(x) = Derivada(6 x* 4 7 — 3 %)

— 24> +21x2—6x
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Para implementar a fungdo acima exibida, é necessario apenas modificar o retorno da

funcdo em Python da seguinte maneira: “def f(x): return ((24 * (x**3)) + (21 * (x**2)) - (6 * x))”.

Forma de aprendizado - intui¢do e consciéncia matemdtica:

Muito embora cause certa repulsa aos estudantes, a analise grafica mostra-se como im-
portante elemento de aprendizado onde toda aquela abstra¢dao do calculo matematico passa a
materializar-se no plano cartesiano, sendo entdo a aplicagdo instrumento relevante para pro-
piciar o melhor ensino, e acima de tudo o auto ensino como forma de solidificar a consciéncia

matematica.

No que toca a forma de aprendizagem, tem-se como principiosnorteadores propor-
cionar ao estudante um aprendizado de forma divertida e tambémintuitiva, esta que devera

ocorrer através da analise dos graficos presentes no aplicativo.

Tal forma que se entende por divertida é evidenciada a partir dasquestdes abaixo

(calculo diferencial e matematica avangada). Veja que a partir da
atividade 3, tinha-se a func¢éo primitiva: f(x) = 6x* + 7x® — 3 x?. A partir da atividade

seguinte, elevou-se em um grau do primeiro termo da funcao, restando conforme

imagem:
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Figura 8 - Atividade 4, fungdo primitiva com grau elevado:
4 - Ensino Superior - Calculo Diferencial:
Aumentar o expoente (grau):

f(x) = Derivada(6x° + 7 — 3x%)

— 30x*+21x*—6x

€00

%00 11\ ’/

00 \ /

20 -15 -10 05 00 05 10 15 20

-20 =15 -10 =05 00 0s 10 15 20

\er resposta

Com esta pequena mudanca no grau do expoente, o estudante podera estimular sua in-

tuicdo quando em comparacdo com a atividade anterior, esperando por pequenas mudancas
na representagao grafica, de forma a fazé-lo capaz de observar o comportamento do grafico
quanto a paridade ou ndo do expoente (se é impar ou par).

A mesma fungdo é conservada nas atividades seguintes, porém se aumentando nova-

mente um grau do primeiro termo, respectivamente:

32



O protétipo da aplicagao “My tematica” como forma de promover
o efetivo aprendizado da anilise grafica

Figuras 9 e 10 - Atividades 5 e 6:

5 - Ensino Superior - Célculo Diferencial: 6 - Ensino Superior - Calculo Diferencial:
Aumentar expocnte (grau): Aumentar o expoente (grau):

f(x) = Derivada(6x® + 7 — 3x%) f(x) = Derivada(6 x” + 7 x* — 3 x7)

— 36x*+21¢ —6x — 42x8+213—6x
ft+—FFFFF¥—H ; ]
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Pequenas alteragdes nos expoentes da fun¢do primitiva, mostram a modificagdo do

comportamento de uma fun¢do que muito pouco se altera, fazendo com que o estudante
observe os detalhes no grafico, evidenciando neste ponto a tentativa de estimulo a intuicao e
consciéncia matematica.

Outro detalhe que fora priorizado na elaboragao das atividades fora demonstrar o
comportamento grafico caso se aumente o grau do termo do meio da mesma fungéo, assim
restando a func¢io primitiva em f(x) = 6x7 + 7x* — 3x?% e a sua respectiva derivada em
f(x)' = 42x°* + 28x* — 6x.

E é exatamente o que ocorre na sétima atividade:
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Figura 11 - Atividade 7:
o2: Y --

7 - Ensino Superior - Calculo Diferencial:
Aumento do expoente do lermo do meio

f(x) = Derivada(6 x" + 7 x* — 3 ) 3

— 42X +28x° —6x

As tltimas duas atividades, oitava e nona, versam sobre matematica avangada, que além

de ndo conservarem semelhanca com a fun¢ao trabalhada nas atividades anteriores, tratam-se

de questdes objetivas com quatro alternativas cada.
Diferentemente das anteriores, as ultimas duas questdes ndo procuram comparar dois
graficos distintos.
Utiliza-se da fungdo f(x)’ = 15x* 4+ 4x + 1, que por possuir o termo independente

(constante), o que exige que o estudante saiba a respeito do ponto de corte no eixo “y’, além
da necessidade de saber o conceito de coeficientes, para ai entdo poder observar melhor seu

comportamento grafico e intuir sobre as alteragdes graficas propostas pelas quatro alternati-
vas da atividade, conforme figura 12:
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Figura 12 - Primeira atividade sobre matematica avan¢ada:

ozs U - -

8 - Matematica Avangada:

f(x) = Derivada(5x* — 2% +x — 3)

— 15x%—4x+1

-20 -15 -10 -05 0?0 0.5 10 15 2.0

Oque devemos alterar nesta funcao para que a
mesma aumente scu lamanho em ambos os cixos,
sem perder sceu formato original?

a) Aumentar o expocnte do primeiro termo:
b) Aumentar o expocente do segundo termo:
¢) Aumentar o cocficiente do primeiro termo:

d) Aumentar o cocficiente do segundo termo;

O objetivo da questao supra é fazer com que o usudrio, ora estudante, explore os demais

termos da fungdo, uma vez que os expoentes e coeficientes angulares versam sobre a conca-
vidade da pardbola. Uma ma intui¢do grafica induz erroneamente a apontar para o primeiro
termo da fun¢io, e tal hipotese em que a resposta do presente reflete no termo do meio da

funcéo, tendo-se como resposta o contido na figura 13, abaixo colacionada:
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Figura 13 - Resposta da atividade 8:

8 - Matematica Avangada:
Resposta correta:

f(x) = Derivada(5x* —2x7 4+ x—3) :
O

— 152 —4x+1

g(x) = Derivada(5x° — 8% +x— 3) 3

16 x + 1

— 152

d) Aumentar o cocficiente do segundo termo:
(no excmplo dc 2 para 8)

A tultima atividade sobre matematica avangada, que finaliza a série de questdes contidas

até entdo no presente prototipo, mantém as mesmas fungdes utilizadas na atividade anterior,
no entanto, supde novamente a utilizacao do termo do meio da fun¢ao primitiva (— 8x2),
elevando-se desta vez o seu expoente de 2para 3, o que exigira maior aten¢do do usuario pois
os dois primeiros termos da funcao, apos a elevagao do grau do expoente do segundo termo,
terdo a mesma graduagdo (cubica), que através da derivada (que sera objeto de grafico),
tornar-se-a uma func¢do quadratica, porém, devido ao fato de que ambas possuem o mesmo
grau se permite a sua soma (no caso subtragdo), fazendo com que o primeiro termo se torne

negativo
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Novamente traz quatro alternativas de “a” a “d”, conforme figura 14:

Figura 14 - ultima atividade sobre matematica avangada:

023 Y -=-
9 - Matematica Avangada:

Resposta correta:

g(x) = Derivada(5x’ — 8> +x—3) :

—_ =9 +1

-2.0 1.5 10 05 0.0 0.5 1.0 15 2.0

A concavidade da parabola sera invertida para
baixo.

Ver créditos

oltdar ao men Anterioc
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Futuras implementacgdes:

Pretende-se ampliar as funcionalidades do aplicativo de forma a permitir maior inte-

gragdo entre estudantes, professores e colaboradores da matematica.

Inicialmente, a exemplo da tela inicial onde o usuario pode selecionar além do grau de
dificuldade a sua institui¢ao de ensino, a inten¢ao desta ¢ justamente gerar estatisticas, sendo

que o aplicativo consumiria uma API com dadosa respeito das instituigdes de ensino.

Outra ideia plausivel seria a criacao de um banco de questdes, tal qual asatividades aqui
exemplificadas onde seria permitido que os usuarios, estudantes ou professores pudessem
criar e cadastrar suas respectivas questoes, ampliando o rol de atividades, tornando mais di-

namico o aprendizado.

Ainda, sobre as atividades, estima-se a criagdo de um sistema de pontuagdo como mo-

tivador de ensino.

E tal qual fora utilizada a linguagem Python e suas respectivas bibliotecas, é possivel
também implementar o gerador de graficos por meio das mesmas tecnologias ora menciona-
das, de forma a propor uma postura ativa do usuario, facilitando a estudantes e professores o

estudo da analise grafica.

Conclusao

O ensino matematico costuma amedrontar aqueles que ndo adquiriram a consciéncia
matematica quando em seu ensino fundamental, e consequentemente torna-se mais ame-
drontador quando no ensino médio, sobretudo pelos métodos tradicionais de ensino, bem

como da politica educacional que visa cegamente a aprovagdo em vestibulares.

E um dos assuntos que demonstra elevada dificuldade e se encontra presente nas grades
de ensino desde o fundamental ¢ a analise grafica, cuja dificuldade se evidencia nao somente
na interpretagdo do grafico e seus conceitos como até mesmo o postulado mais basico que

seria a elaboragdo do mesmo com base em uma variavel “y” em fun¢do de uma variavel “x”.

Alguns métodos de ensino, que ja ha muito tornaram-se obsoletos, nada tem de estimu-
los, aqui ndo no sentido de motivacao ao estudante, mas sim estimulos que provoquem sua

intui¢do e consequentemente a consciénciamatemdtica.
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De forma a substituir o tradicionalismo no ensino que estatisticamente temse mostrado
indcuo no que toca ao aprendizado matematico, a presente aplicacdo “MyTematica” levanta
a bandeira da moderniza¢do dos métodos de ensino, que alémde promover maior interativi-
dade, tem em seu foco o estimulo da intui¢do e consciéncia matematica na sua forma mais
palpavel, qual seja o estudo da analise grafica, elemento da matematica este o qual consiste
em uma verdadeira concretizacdo ou materializagdo das abstratas equacdes numéricas, de

forma a representar as fungdes matematicas para além de somente linhas de calculos.

Com a aplicagao “MyTematica’, o estudante acessa conceitos desde o mais basico do
ensino médio, passando pelo célculo diferencial do ensino superior econsequentemente a ma-
tematica avancada para a extensdo e pesquisa, obtendo também as atividades nos conformes

do nivel por ele eleito.

Além de todas as propriedades pedagogicas, a aplicagdo também ¢ dotada de acessibi-
lidade por tratar-se de aplicacao mobile que torna mais leve sua locomogao a facilitar o seu

publico-alvo (discente) em suas jornadas didrias.

Merece destaque também a versatilidade da aplicagao, que programada em linguagem
dart e framework Flutter, bem como suas funcionalidades programadas em Python, permite-
-se a expansdo da aplicagdo inserindo-se novas funcionalidades nos conformes do crescimen-

to do nimero de usuarios do mesmo, tornando o aplicativo mais dindmico e interativo.
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Resumo: Este artigo relata o movimento de vivéncias formativas com tecnologias digitais na
perspectiva de uso de metodologias ativas. A atividade extensionista iniciou em 2021 e obje-
tivou apoiar o processo formativo dos docentes de Matematica, atuantes na Educagdo Basica
- 6° a0 9° ano - para o desenvolvimento de conceitos matematicos, com o uso de recursos
educacionais abertos com énfase na plataforma GeoGebra. Desenvolvido a partir de encontros
formativos online e/ou presenciais, o projeto de extensdao em andamento apresenta-se com re-
levancia na formacéo e valorizagdo docente, envolvendo a discussio de fundamentos e estraté-
gias para a organizagao do trabalho pedagégico. As contribui¢des se apresentam também, no
ambito da formagao dos docentes e académicos da Unesc, envolvidos no projeto, ampliando o
aprimoramento profissional futuro. As discussoes e reflexdes acerca das propostas e aplicagdes
dos projetos com o uso de recursos educacionais abertos, a plataforma GeoGebra e os diferentes
softwares online, possibilitam repensar praticas pedagdgicas que se inserem na perspectiva de
metodologias ativas na educagdo. Os dados coletados com os integrantes do projeto sugerem
que o ambiente virtual oferece o suporte necessario para o processo de formagdo continuada
dos docentes. Além disto, os docentes reportaram satisfagdo com seu aprendizado e com a tec-
nologia utilizada. Entretanto, as dificuldades sdo evidenciadas no processo de conciliar momen-
tos de formacdo com a atuagdo dos docentes nas escolas, comprometendo a participagdo em

todos os encontros promovidos.

1  UNESC, GT Extensao EMC, Curso de Matematica Licenciatura, Criciima-SC.
2 UNESC, GT Extensdo EMC, Curso de Ciéncia da Computagéo, Cricitima-SC.



Processo formativo na docéncia em matemdtica
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Palavras-chave: Extensdo Universitaria, Formac¢dao Continuada dos Docentes, Educacao Ma-

tematica, Metodologias Ativas, Tecnologias digitais.

Introducao

As profundas transformagdes nas formas de comunicagio, interacdo e acesso a infor-
magdo, observadas na sociedade contemporanea, em decorréncia das Tecnologias Digitais
da Informagdo e Comunica¢ao (TDIC), tem provocado mudangas no ambito educacional.
E imprescindivel que a escola compreenda e incorpore as novas linguagens e seus modos de
funcionamento, aproveitando o potencial de comunicagao digital, para instituir novos modos
de promover a aprendizagem, a interacdo e o compartilhamento de significados entre pro-
fessores e estudantes (BRASIL, 2017). Evidencia-se a necessidade de investir numa educagio

mais flexivel, digital, hibrida e ativa, como afirma Moran (2017).

A busca continua de inovagdes nas praticas pedagogicas, tema recorrente nos debates
atuais na educagdo, tém motivado docentes a planejar e experienciar metodologias ativas de
aprendizagem e utilizando tecnologias digitais. Entretanto, sua ampla utiliza¢ao na educagao
depende do conhecimento e acesso a estes recursos pelo docente e seus objetivos pedagogicos
de uso. A formagao continuada é, portanto, fundamental para potencializar as ressignifica-

¢oes das acoes pedagogicas, necessarias e relevantes no processo educativo.

A motivagdo pela pratica da extensdo, enquanto defini¢do nas diretrizes nacionais e
politica institucional, amplia-se pela observagao das dificuldades manifestadas nas escolas
em relagdo ao ensino e aprendizagem de matemadtica, evidenciadas pelos docentes envolvi-
dos, exigindo repensar estratégias e recursos pedagdgicos nas aulas remotas, presenciais e/
ou hibridas. Neste contexto, inserem-se o uso de metodologias ativas de aprendizagem e tec-
nologias digitais. Assim, definiu-se como problema do estudo: As praticas dialdgicas sobre
metodologias ativas e tecnologias digitais com os docentes de Matematica, podera contri-
buir no processo de formagdo continuada dos mesmos, contribuindo no desenvolvimento de

competeéncias digitais e, nas melhorias dos processos educativos?

O objetivo do estudo situou-se em: Analisar e apoiar o processo de formagdo continua-
da dos docentes de Matematica por meio de praticas dialégicas sobre metodologias ativas e
tecnologias digitais, visando contribuir no desenvolvimento de competéncias digitais e, nas

melhorias dos processos educativos. Além disso, ampliar o acesso e a formacdo dos docentes
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no desenvolvimento de conceitos matematicos com o uso de recursos tecnolégicos digitais na
perspectiva de metodologias ativas de ensino podera contribuir na interagdo universidade,

escola e comunidade, relevante nos processos formativos.

Nesse contexto, buscou-se apoiar o processo de formagao continuada dos docentes de
Matematica, envolvendo metodologias ativas e tecnologias digitais. Na interagdo dialdgica
por meio da troca de conhecimentos, da participacao e do contato com as questdes comple-
xas contemporaneas, integram o projeto de extensao, professores e académicos dos Cursos de
Matematica e Ciéncia da Computagdo da Unesc e os professores da Educagao Basica - 6° ao 9°
ano, atuantes nas escolas publicas de Criciuma-SC e municipios vizinhos, convidados a aderir

ao projeto de forma voluntaria.

Os processos formativos por meio de didlogos da docéncia, ocorrem na forma hibrida
com momentos presenciais, presenciais online e no formato a distancia. Iniciaram em agosto
de 2021, com previsao de término em 2022. Contemplam debates e reflexdes a partir de fun-
damentos tedricos com desenvolvimento de atividades matematicas relacionadas as compe-
téncias definidas na Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2017) e o uso de tecnologias
digitais de apoio. Com encontros quinzenais de organiza¢ao e planejamentos das agdes, sao
utilizados os espacos virtuais interativos do Google Meet e do Ambiente Virtual de Aprendi-
zagem (AVA). Na presencialidade, os espacos utilizados sdo os Laboratérios de Informatica e
de Matematica da Unesc, equipados com as tecnologias necessarias ao projeto. No desenvol-
vimento dos conceitos matematicos, os recursos digitais mais utilizados foram a plataforma
GeoGebra, os portais educacionais, os livros digitais interativos, os softwares GeoGebra 2D e

3D, Desmos e Socrative.

Referencial Teodrico

Os sistemas educacionais nos diversos niveis, na contemporaneidade, tém se deparado
com inumeros desafios, relacionados as formas de ensinar e aprender as atuais geragdes. Es-
tas, vivem em contextos de rupturas digitais, movimentos de comunicagdo, interagao, acesso

a muitas informagdes mediados por tecnologias, como afirma Jeronimo et al. (2020).

Almeida Neto e Petrillo (2019) também afirmam que as atuais geragdes de estudantes,
nativos digitais, utilizam sistematicamente TDIC e estas, promovem de forma répida e inten-

sa, mudangas marcantes nos modos de ser, de interagir, de comunicar-se entre pares, transfor-
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mando os universos humanos e sociais. Sao potencialmente influenciadas e influenciadoras
no uso e desenvolvimento de novos cendrios de comunicagdo, interagao e aprendizagem. As

mudangas sdo perceptiveis, tanto no aspecto tecnoldgico, quanto no aspecto comportamental.

Evidenciam, segundo Oliveira e Zanette (2022), a importancia de investir em inovagdes
pedagdgicas que ressignificam as agdes no processo de ensino e aprendizagem apoiadas no
uso de TDIC. Este contexto tem desafiado e motivado docentes a reavaliar, replanejar e expe-
rienciar metodologias mais ativas, com o uso de tecnologias digitais. Representam “inovagdes
nas metodologias, estratégias e recursos, adequados ao perfil das atuais geragdes” que incen-
tivam a participa¢ao ativa dos estudantes nos processos de busca do conhecimento (ZANET-
TE, SCHNEIDER, DIAS, 2020, p.14).

Como cita Moran (2019), os processos de aprendizagem na atualidade sdo multiplos e
continuos, ocorrendo em modelos hibridos, formais e informais, organizados e abertos, in-

tencionais e nao intencionais. E, para tal acontecer,

[...] é imprescindivel que a escola compreenda e incorpore mais as novas linguagens e
seus modos de funcionamento, desvendando possibilidades de comunicagdo (e também
de manipula¢ao), e que eduque para usos mais democraticos das tecnologias e para uma
participagdo mais consciente na cultura digital. (BRASIL, 2017, p.25)

Ao utilizar-se do potencial das TDIC, “a escola pode instituir novos modos de promo-
ver a aprendizagem, a interagdo e o compartilhamento de significados entre professores e
estudantes”. (BRASIL, 2017, p.25). Com isso, poderdo contribuir na redugdo das dificuldades
de elaboragdo dos conceitos cientificos, nas diversas drea de conhecimento, qualificando o

processo de ensino e aprendizagem.

Moran (2019) enfatiza que, a atuagdo docente nos projetos inovadores é muito mais
ampla e avan¢ada, no planejamento dos roteiros pessoais e grupais de aprendizagem, na me-
diagdo do processo, na orientagao mais personalizada, em problematizar, ampliar significa-
dos, ajudar na construgao de sinteses. Com atividades presenciais ou online, as tecnologias
digitais auxiliam nos processos colaborativos e cooperativos de aprendizagem, nas pesquisas

e na elaboracdo de conceitos.

No contexto atual de sala de aula, os saberes da docéncia sao fundamentais nas suas
escolhas, na concepgdo de professor pesquisador, reflexivo, que busca inovar continuamente,

que promove agdes pedagogicas orientadoras e sistematizadoras na busca de informagdes,
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ressignificando as situagdes de aprendizagem. A contemporaneidade exige saberes docentes

alinhados aos novos ambientes sociais e humanos.

Tardif (2014) e Schon (1995) afirmam que, a atuagdo docente, envolve, a mobilizacao
de uma multiplicidade de saberes que se apresentam em conhecimento, habilidades e compe-
téncias. Sao os saberes plurais, formados de varios saberes: da formagéo profissional - ciéncias
da educagdo e pedagdgicos — dos disciplinares, obtidos na formagao académica; dos saberes
curriculares, adquiridos ao longo da carreira e se concretizam nos programas de aula - objeti-

vos, conteudos, métodos; e, dos saberes experienciais, incorporados no exercicio da profissao.

Para Mattar (2017), os percursos formativos dos docentes devem focar em metodolo-
gias ativas, que na contemporaneidade sdo potencializadas pelo uso da TDIC. Para isso, faz-se
necessario o desenvolvimento de competéncias digitais, que pode ocorrer por diversos meios,
dentre eles, a formagdo continuada em agdes de extensdo, contribuindo na ampliagdo dos

saberes experienciais.

A interagdo dialdgica da comunidade académica com a sociedade por meio da troca de
conhecimentos, da participagdo e do contato com as questdes complexas contemporaneas pre-
sentes no contexto social ¢ um dos fatores que estruturam a concep¢ao e a pratica das Diretrizes
da Extensdo na Educagdo Superior (BRASIL, 2018). Assim, a extensao universitaria, entendida
como pratica educativa que interliga atividades de ensino e de pesquisa com as necessidades
da comunidade, contribui na consolidagdo de um profissional cidadao, atuante na sociedade
enquanto espago privilegiado de produgio e difusiao do conhecimento e, na busca da superagao
das desigualdades sociais. (CERETTA, et al., 2016). Neste contexto, as agdes de extensao univer-
sitaria, sdo caracterizadas como “o meio que possibilita a inser¢ao social, constituindo-se fator
de integragio entre o ensino e a pesquisa, garantindo o intercimbio de conhecimento entre a
Universidade e a Sociedade” (UNESC, 2015, p. 1 e 2). Possibilita ampliar o acesso e a formagio
dos docentes no desenvolvimento de competéncias digitais, de metodologias ativas, visando

ressignificagdes das praticas pedagogicas e melhorias dos processos educativos.

Para Sanches (2018, p.17), as metodologias de aprendizagem ativas referem-se as “estraté-
gias pedagodgicas que poem o cerne do processo de ensino e aprendizagem no aluno”. Apresenta-
-se na forma oposta a abordagem pedagégica do ensino tradicional que ¢ focada no educador,
na transmissao da informagéo aos alunos. Moran (2018) afirma que, aprendizado se da a partir
de problemas e situagdes reais. As metodologias ativas possibilitam avangar nos processos de

reflexdo, de integracao cognitiva, de generalizagdo, de reelaboragao de novas praticas.
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Nos estudos de Mattar (2017), sdo enfatizadas as metodologias ativas: aprendizagem
baseada em problemas, aprendizagem baseada em casos, aprendizagem baseada em projetos,
aprendizagem baseada em pesquisa, aprendizagem cooperativa, aprendizagem baseada em ga-

mes e gamifica¢ao, sala de aula invertida (flipped classroom), design thinking e peer instruction.

No ambito da Matematica, as possibilidades de utilizacdo de metodologias ativas de apren-
dizagem sdo potencializadas com o uso de softwares matematicos e os portais educacionais
virtuais. Nestes espagos online, estdo disponibilizados recursos educacionais abertos (REAs) e
softwares livres no ambito dessa area de conhecimento (OLIVEIRA, ZANETTE, 2022).

A plataforma GeoGebra (2020), disponibiliza diversos aplicativos matematicos, ma-
teriais didaticos e recursos interativos produzidos por professores e pesquisadores com as
ferramentas multimidia do software GeoGebra, disponibilizado em Cddigo Aberto, gratuito,
para usuarios ndo comerciais. Dentre os diversos recursos disponiveis, destacam-se os livros
dinamicos de matematica que integram multiplos recursos: applets, textos, demonstragdes
e exercicios dinamicos, videos, links e paginas da web. Sao REAs que podem contribuir na
compreensdo dos conceitos matematicos e promover um processo de aprendizagem com

mais autonomia.

De acordo com Nobriga e Sipler (2020, p.90), “uma caracteristica fundamental desse
tipo de livro estd no fato de se integrarem dinamicamente, numa mesma pagina, as diferentes
representagdes dos objetos da Matematica” Os recursos digitais associados aos softwares de
geometria dindmica, ndo constituem novo registro de representagdo semiotica de um concei-
to matematico. Entretanto, “possibilitam novas formas de explicitar as representagdes e suas
transformagoes. Para Nobriga (2019), caracterizam um novo modo de produgao de represen-

tacoes, sobretudo, para as atividades cognitivas de formacio, tratamento e conversao.

Metodologia das praticas extensionistas

As atividades de extensado foram iniciadas em 2021 e promovidas a partir da necessidade
emergente em apoiar o processo de formacao continuada dos docentes no uso de tecnologia
digitais na perspectiva de metodologia ativas, integram-se ao ensino e a pesquisa da Unesc.
O publico-alvo é composto por docentes de Matematica atuantes na Educagdo Basica, em es-
colas da rede publica de Criciima-SC e municipios vizinhos, convidados a aderir ao projeto

de forma voluntdria. Integram-se as praticas extensionistas, como formadores, académicos e
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docentes dos cursos de Matematica e Ciéncia da Computacao da Unesc, visando potencializar
a interdisciplinaridade nas areas correlatas do conhecimento, contribuindo na formagao dos

professores das escolas publicas.

Os encontros formativos ocorrem no formato hibrido, com encontros online por meio
dos recursos do Google Meet, com publicagdo dos materiais de estudos e socializagao da pro-
dugio coletiva dos docentes na sala virtual da forma¢ao, no AVA da Unesc. As redes sociais
também sdo utilizadas nos processos de comunicagao entre os integrantes do projeto. Nos en-
contros presenciais, as atividades ocorrem nos Laboratdrios de Informatica e de Matematica

da Unesc, equipados com as tecnologias necessarias ao projeto.

As praticas extensionistas no projeto, contemplam as etapas, nao lineares de: (a) diag-
noéstico com os docentes; (b) fundamentacédo tedrica relacionada a TDIC, softwares e plata-
formas digitais de matematica, metodologias de ensino e processo de ensino e aprendizagem
de matematica; (c) organizagdo e planejamento de atividades formativas; (d) Execugdo das
atividades no didlogo com os docentes; (e) avaliacao e autoavaliacdo. Os encontros com os
docentes ocorrem quinzenalmente, na forma hibrida, com previsao de término em 2022. Es-

tao organizados em dois blocos formativos, com carga horaria total de 100 h/a.

A metodologia das atividades formativas privilegia o estudo antecipado dos tépicos a
serem debatidos nos encontros online e presencias. Caracteriza um dos indicadores das me-
todologias ativas que se utiliza dos momentos coletivos para ampliar os debates e reflexdes a
partir de estudos preliminares (MATTAR, 2017).

A cada encontro formativo, define-se a partir das necessidades dos docentes a Atividade
Formativa Complementar da Docéncia (AFCD) que sera desenvolvida individualmente ou
grupos para ser apresentado no encontro formativo subsequente. Incluem: (a) proposi¢ao
de leituras teéricas com a finalidade de fundamentar os docentes no referencial tedrico da
formagao; (b) definicdo dos conceitos matematicos a serem estudados; (c) proposi¢ao de pla-
nejamento de aulas com o uso de tecnologias digitais na perspectiva de metodologias ativas,
passiveis de serem aplicadas em sala de aula com seus alunos; (d) relato de vivéncia pedago-
gica a partir dos planejamentos apresentados e discutidos; (e) experimentagdo de recursos
dos softwares, visando o desenvolvimento de competéncias digitais pelos docentes; (f) au-
toavaliacdo dos processos formativos. A AFCD nos intervalos entre os encontros formativos,

contempla um ou mais itens citados anteriormente.
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Desta forma, no primeiro momento da formacao online e/ou presencial, é promovido
o debate da AFCD, com a apresentagdo pelos docentes das sinteses, das proposi¢oes de aulas
e/ou das experiéncias vivenciadas com seus alunos, incluindo a autoavaliagdo. O debate é
mediado por um professor formador, com esclarecimento de duvidas, aprofundamento dos
topicos em estudo e analise das sugestdes que apresentam a partir dos saberes da pratica dos

docentes.

Na sequéncia, sdo desenvolvidas as atividades matematicas selecionados pelos forma-
dores a partir de avaliagdes publicas que incluem, por exemplo, do Exame Nacional do En-
sino Médio (ENEM), a Olimpiada Brasileira de Matematica das Escolas Pablicas (OBMEP),
entre outras, envolvendo conceitos propostos pelos professores. O desenvolvimento dessas
atividades no coletivo, contempla debates e reflexdes a partir de fundamentos teéricos e re-

lacionadas as competéncias definidas na Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2017).

As tecnologias digitais de apoio possibilitam desenvolver os conceitos na percepgao
algébrica, geométrica e aritmética. No desenvolvimento dos conceitos matematicos, os recur-
sos digitais mais utilizados foram a plataforma GeoGebra, os portais educacionais, os livros

digitais interativos, os softwares GeoGebra 2D e 3D, Desmos e Socrative.

A autoavalia¢do e a avaliagdo ocorrem no processo, em cada encontro formativo e con-
templam a AFCD e as agdes desenvolvidas. Sao expressas nos posicionamentos dos docentes
e académicos integrantes da atividade extensionista. Possibilitam as ressignificagdes das agdes
pedagodgicas formativas e tém se mostrado necessdrias e relevantes nesse processo, constituin-
do-se como indicadores para a permanéncia ou melhoria no planejamento das agdes subse-

quentes, direcionando os didlogos da docéncia.

Ac¢oes desenvolvidas e processos avaliativos

A extensdo universitaria representa um vinculo permanente entre a universidade e os
diversos setores da sociedade ao possibilitar que a mesma, socialize conhecimento e oportuni-
ze assisténcia a comunidade e esta, compartilhe seus feedbacks e reais necessidades, realimen-
tando o processo de produc¢ao de conhecimento na universidade. Ao promover o intercambio
entre a universidade e a sociedade, as experiéncias extensionistas situam-se como abordagem
relevante ao contribuir na solugdo das dificuldades na formacao continuada dos docentes e na

formagao inicial dos estudantes da universidade. Ao estimular o seu processo de aprendizado
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e promover o desenvolvimento de competéncias para lidar com diferentes situagdes, podera

contribuir na sua futura pratica profissional.

Assim, nas a¢des extensionistas do projeto, os académicos que o integram, participam
de todas as etapas de debates, reflexdes e encaminhamentos das demandas indicadas no diag-
noéstico, autoavaliagdo e avaliagdo dos docentes no processo de formagao continuada. Este
movimento ocorre na elaboracao dos fundamentos tedricos, nas leituras de publicag¢des cien-
tificas, nas produgdes do grupo, nas reunides de planejamento, nas oficinas de aplicacao e
avaliacao das atividades desenvolvidas no projeto, na atuagao ativa nos grupos de estudos, no
decorrer do projeto. Da mesma forma, no processo de produgao e socializagdo de relatorios e

artigos, ampliam-se as reflexdes sobre o movimento formativo.

No desenvolvimento do trabalho, inicialmente foi efetuado um levantamento bibliogra-
fico, utilizando-se de diferentes fontes de informacao - livros, dissertagdes, periddicos, teses,
portais educacionais, entre outros - com a finalidade de familiarizar os formadores — docentes e
académicos - com os temas pesquisados e suas problematicas. A pesquisa inicial fundamentou

a elaboracao da revisao da literatura e auxiliou nas discussées no movimento extensionista.

Nessa etapa do projeto, foram promovidas reunides com a coordenagido e assessoria
pedagdgica em Matematica da Secretaria Municipal de Educa¢ao de Criciuma-SC (SMEC),
considerando que, o objetivo geral situava-se em apoiar a formagdo continuada dos docentes
de Matematica, atuantes na Educagdo Basica — 6° ao 9° ano, no 4mbito de uso de tecnologias
digitais na perspectiva de metodologias ativas. Nessas reunides, foram estabelecidos os cami-

nhos de acesso as docentes para efetuar o diagndstico do processo formativo.

O primeiro contato com os docentes ocorreu em encontro online de formagao, pro-
movido pela SMEC. Foram apresentados os objetivos da agdo extensionista e a metodologia
do processo formativo. As reflexdes iniciais propostas foram direcionadas a importancia das
acOes extensionistas a partir da definicdes nas diretrizes nacionais e politica institucional; na
observagao das dificuldades manifestadas nas escolas em relagdao ao ensino e aprendizagem
de matemdtica, evidenciadas no projetos de pesquisa e extensao do Curso de Matematica
da Unesc; a necessidade de repensar estratégias e recursos pedagogicos nas aulas remotas,
presenciais e/ou hibridas; em ampliar o acesso e a formagdo dos docentes visando contribuir
na intera¢do universidade, escola e comunidade, contribuindo no desenvolvimento de com-
peténcias digitais e, principalmente, nas melhorias dos processos educativos e nos curriculos

dos cursos, envolvidos no projeto.
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Na sequéncia, foram apresentados os principais topicos de estudo e tecnologias digi-
tais, sugeridos preliminarmente para a formagao continuada dos docentes. Utilizou-se alguns
exemplos para ampliar o processo de compreensdo e analise das agdes em organizagao pelo
grupo de formadores. Apresentou-se as ferramentas do software GeoGebra 3D na elaboragao
dos conceitos de poligonos e prismas, associados a resolugdo de atividades matematicas da
OBMEP.

Convidados a desenvolver as atividades de forma experimental no software disponivel
na forma online e ap6s, expressarem no formulario online, sobre a possibilidade de utilizagao
das atividades formativas em sua praxis pedagogica, 28 aderiram a proposta. Destes, 55,6%
citaram que as atividades propostas foram muito importantes para seu processo formativo;
33,3% afirmaram que pretendem utilizar as atividades com seus alunos em aula e 11,1% cita-

ram que as atividades propostas sao de dificil uso com seus alunos.

Apos a apresentacao da proposta de formacgao continuada, os docentes foram convida-
dos a inscrever-se, de forma voluntaria no projeto, por meio de um formulario eletronico. Do

total de docentes de Matematica, atuantes na SMEC, 27 (63%) aderiram ao projeto.

A partir desta lista de inscritos, criou-se um grupo de comunicagio e interagao via
WhatsApp. Neste grupo, foram socializados, novamente, os objetivos, a metodologia, o cro-
nograma propositivo das atividades formativas e, os critérios de participagdo: o docente de-
veria estar atuando em sala de aula, com previsdo de participagdo integral no projeto, no

periodo estabelecido.

No diagndstico preliminar, verificou-se que, os docentes, em sua maioria, atuavam em
mais de uma escola e em turnos que dificultavam a participagdo integral no projeto, critério
para integrar o mesmo. Assim, dificuldade em participar de todos os encontros hibridos pro-
postos, por estarem atuando em outra escola neste horario, foi a justificativa de desisténcia
nos primeiros encontros de 11 docentes. A dificuldade de acesso a Internet, foi a justificativa
de 01 docente e, 02 docentes justificaram a ndo participa¢do por estarem atuando em ativida-

de administrativa na escola.

Assim, participaram da maioria dos encontros formativos nas a¢des extensionistas em
2021, 13 (30%) docentes de Matematica, atuantes em sala de aula, em turmas do 6° ao 9° ano,
da SMEC. A maioria dos docentes atuam em mais de uma escola e, em outros niveis de ensi-
no, incluindo escolas da rede privada e/ou estadual de educagao. Todos os docentes sao gra-

duados em Matematica. 08 (62%) sdo egressos do Curso de Matematica da Unesc e 05 (38%)
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sao egressos de outras institui¢des. Destes, 03 (23%) atuam na mesma escola e os demais sdo
docentes em escolas distintas da SMEC. Como formadores, participaram 04 professores e
04 académicos, dos cursos de Matematica e Ciéncia da Computagdo da Unesc em 2021 e 03

professores e 03 académicos em 2022.

A primeira etapa do projeto ocorreu em 2021, no periodo de restrigdes a presencialida-
de devido a pandemia Covid-19. Assim, dos 05 encontros formativos planejados, 04 ocorre-
ram na forma online, pelo Google Meet e 01, foi promovido em Laboratdrio de Informatica da
Unesc. Na 22 etapa, em 2022, estdo previstos 11 encontros presencias/online que ocorrem no
periodo vespertino, nos sabados, em fun¢ao das dificuldades de conciliar agendas formativas

com as atividades de sala de aula dos docentes, observadas na primeira etapa.

Os campos de estudos dos conceitos matematicos desenvolvidos nas agdes extensionis-
tas, estdo relacionados a Unidades Tematicas, Habilidades e Objetos de Conhecimento (Con-
tetdos) previstos nas Diretrizes Curriculares do Ensino Fundamental da Rede Municipal de
Cricitima (CRICIUMA/SME, 2020), organizados por série/ano. Contemplam de forma in-
terrelacionada, os campos: Aritmético (Numeros e Operagoes); Geométrico (Geometria Pla-
na, Espacial e Analitica); Algébrico (Fungdes e Equagdes Algébricas); Grandezas e Medidas;
Probabilidade e Estatistica. Apoiam-se nos contetdos, objetivos, habilidades e competéncias
definidas na Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2017).

Os principais topicos de estudo formativos estdo relacionados a: Tecnologias na Educa-
¢ao; Metodologias ativas; Recursos Educacionais Abertos e Digitais; Objetos de Aprendiza-
gem; Plataformas Educacionais; Livros Digitais Interativos (NOBRIGA; SIPLER, 2020) - que
integram dinamicamente, numa mesma pagina, as diferentes representagdes dos objetos da
Matematica; Planejamento e desenvolvimento de um espago virtual para socializagao das ati-
vidades matematicas; Diretrizes Curriculares do Ensino Fundamental da Rede Municipal de
Criciuma (2020).

Nas atividades propositivas de aula e promocdo do desenvolvimento de competéncia
digitais, as tecnologias mais utilizadas como ferramenta de aprendizagem e avaliagao foram:
Calculadora Online - Software Desmos, Software algébrico Graph, Software GeoGebra; Plata-
forma GeoGebra; Plataforma Virtual Math Team com GeoGebra (VMTcG); Softwares Kahoot,

Mentimeter e Socrative.

As praticas extensionistas no projeto, contemplaram em cada encontro online e/ou pre-

sencial, de forma nao linear, o diagndstico com os docentes, os debates e reflexdes relaciona-
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dos a fundamentacéo teorica sobre os topicos em estudos, o uso de softwares e plataformas
digitais de matematica e o desenvolvimento de atividades matematicas aplicaveis ao ensino e
aprendizagem na Educacdo Basica. Enfatiza-se a relevancia de priorizar as metodologias na
perspectiva de ativas, enquanto estratégias pedagogicas que péem o cerne do processo educa-

tivo no aluno, como afirma Sanches (2018).

As Atividades Formativas Complementares da Docéncia (AFCD) eram definidas em
cada encontro formativo, a partir das necessidades dos docentes. Desenvolvidas individual-
mente ou grupos, eram apresentadas no encontro formativo subsequente. Caracterizam-se
em estudo antecipado dos topicos a serem debatidos nos encontros online e presencias, sen-
do um dos indicadores das metodologias ativas de aprendizagem, citados por Mattar (2017),
Moran (2018) e Sanches (2018).

Para analise da percep¢do dos docentes no desenvolvimento das atividades, a cada
encontro, estes eram convidados e expressar no grupo quais elementos foram mais relevantes
no seu processo formativo, as suas principais dificuldades, facilidades e necessidades no de-
senvolvimento do processo de ensino e aprendizagem de Matematica com o uso de recursos
tecnologicos digitais interativos nas escolas. Em alguns encontros, a avaliagdo e a autoavalia-

¢d0 ocorriam em formulario online, com questdes abertas e fechadas.

Citando como exemplo, um dos encontros online de formacao, os temas de estudos de
tecnologias digitais, foram: (a) Rede Internet — Recursos e Possibilidades; (b) Plataforma Geo-
Gebra (2020); (c) Recursos Didaticos Digitais, Softwares e Livros digitais interativos (LDI). As
atividades matematicas propostas foram: Exploracgdo das possibilidades didaticas das tecnolo-
gias digitais no ensino e aprendizagem da matematica no estudo dos poligonos triangulares.
Sao conceitos matematicos contemplados nas Unidades Tematicas do 6° ao 9° ano, conforme
as Diretrizes Curriculares da SME (CRICIUMA, SME, 2020).

No desenvolvimento das atividades matematicas foram explorados os conceitos mate-
maticos em fractais com o uso do software GeoGebra e, atividade propositiva de resolugao de
problema da OBMEP. Como AFCD, foi sugerida a leitura e producao de sintese sobre dois ar-
tigos do Prof. Dr. José Manuel Moran: O papel da Metodologias na Transformagao da Escola
(MORAN, 2018) e, Metodologias Ativas em Sala de Aula (MORAN, 2019).

Neste contexto, ocorreram as agdes extensionistas de formagao docente. Eram plane-
jadas e desenvolvidas, articuladas ao ensino e a pesquisa, com foco no desenvolvimento de

competéncias digitais para identificar, localizar, interpretar, relacionar, analisar, sintetizar,
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avaliar e selecionar portais educacionais, a plataforma GeoGebra, os REAs, os livros digitais
interativos, os diversos softwares matematicos, entre outros, aplicaveis ao ensino de conceitos
matematicos de forma a promover a aprendizagem ativa dos estudantes (OLIVEIRA, ZA-
NETTE, 2022).

Assim, na analise do percurso formativo dos didlogos da docéncia que estdo em anda-
mento desde agosto de 2021, busca-se estabelecer relagdes entre a fundamentagao tedrica,
as orientagdes e indicagdes didatico-metodologicas, os objetos de conhecimento/contetdos,
habilidades, unidades tematicas e competéncias, no planejamento, ensino e avaliagao em tem-

pos de normalidade e de pandemia.

Conclusio

Na analise preliminar das a¢des extensionistas em andamento, observa-se nos discursos
dos docentes a valorizagdo dos momentos formativos, das aprendizagens e reflexdes sobre as
praticas, relacionando-as aos saberes da docéncia. Os didlogos da docéncia, objetivaram ana-
lisar e apoiar o processo de formagao continuada dos professores de Matematica no dmbito de

tecnologias digitais e metodologias ativas.

Os docentes integrantes do projeto, afirmam que, as praticas dialdgicas sobre metodo-
logias ativas e tecnologias, contribuiram no seu processo de formacdo continuada e possibili-
taram o desenvolvimento de competéncias digitais, metodologias e praticas pedagdgicas, au-
xiliando na melhoria dos processos educativos. Fomentaram o interesse no desenvolvimento

de estratégias inovadoras nas aulas de Matematica, nos diversos conteudos cientificos.

As proposi¢oes de atividades matematicas com o uso de tecnologias, continuarao a au-
xilia-los no seu cotidiano da sala de aula, ja que envolvem metodologias e reflexdes sobre sua
area de atua¢ao nas escolas. Parte-se do pressuposto que, aulas mais dindmicas e interativas,
resulta em alunos mais interessados nos conteudos matematicos em situagdes que promovam

uma aprendizagem ativa.

Os resultados preliminares indicam a relevancia do uso dos espacos hibridos no pro-
cesso de formacdo continuada dos docentes. Possibilitou debates e reflexées, atividades expe-
rienciais de elaborac¢do de conceitos matematicos com o uso dos softwares estudados, avalia-

¢oes e publicacdes das propostas dos docentes a serem aplicadas com seus alunos.

53



Processo formativo na docéncia em matemdtica
e as tecnologias digitais, na perspectiva de metodologias ativas

O planejamento das propostas de atividades com o uso de tecnologias digitais ocorre
na perspectiva de metodologias ativas de aprendizagem. Entretanto, conciliar momentos de
formacao com a atuagio dos docentes nas escolas, mostrou-se desafiador, comprometendo a
participacao efetiva dos integrantes em todos os encontros promovidos. Os docentes enfati-
zam que, pela sobrecarga de aulas ou por trabalharem em dois ou trés turnos, dificulta a pre-
paragdo e o acompanhamento desses projetos, mostrando desafiador em sua continuidade,

quando planejados no cotidiano das aulas.

As trocas de experiéncias entre os participantes, integrando a universidade, escola e
comunidade, trazem questdes relevantes para validar e/ou repensar o curriculo, articulan-
do as propostas aos Projetos Pedagdgicos dos Cursos da Unesc. E, desta forma, poderao
contribuir com a melhoria da qualidade do ambiente de vida da comunidade envolvida no

projeto, contribuindo de forma significativa na formacao dos docentes e dos académicos.

Pode-se concluir que, as agdes desenvolvidas possibilitaram diagnosticar e refletir
com os professores sobre as suas principais dificuldades, facilidades e necessidades no de-
senvolvimento do processo de ensino e aprendizagem de Matematica com o uso de recursos
tecnologicos digitais interativos nas escolas. Possibilitaram também a proposicao de agdes
que visavam apoiar e reduzir essas dificuldades, oportunizando o desenvolvimento de com-
peténcias digitais no uso dos recursos e no desenvolvimento de propostas de aula com o uso

dessas tecnologias, contribuindo na formag¢ao continuada dos docentes.

Conclui-se também, que as a¢des extensionistas, possibilitaram a mobilizag¢ao da co-
munidade académica da Matematica e Computacao em atividades de extensao, na troca de
experiéncias com os docentes da SME, contribuindo com o exercicio da cidadania e a par-
ticipagdo critica no contexto escolar e social, promovendo a integragao universidade, escola
e comunidade. Além disso, possibilitaram a socializa¢do do conhecimento, em atividades
praticas e tedricas de discussao e proposi¢do de alternativas na solugdo dos problemas de-
tectados nos diagnosticos, contribuindo para a melhoria da qualidade do ambiente de vida
da comunidade escolar e académica. Evidencia-se que, a vivéncia de projetos de extensdo é
um importante agente para ao desenvolvimento coletivo e individual dos sujeitos envolvi-

dos no projeto.

Espera-se que, na continuidade e ao final do processo formativo, as estratégias peda-
gogicas propostas, possibilitem novos estudos e reflexdes de forma a ampliar as ressignifica-

¢oes das agdes docentes e discentes no processo de ensino e aprendizagem apoiadas no uso
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de TDIC. E, que constituam a base para incentiva-los a continuar participando de projetos

de extensdo e de formacgdo continuada, fundamental na docéncia e na contemporaneidade.
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Resumo: O Unesc Labs é um projeto dedicado a reduzir o distanciamento entre a academia
e o setor produtivo, visando aproximar os académicos do mercado de trabalho através de
interagdo direta e capacitagdo intensiva, oferecendo para a industria mao-de-obra técnica cer-
tificada, assistida e acessivel para empresas de pequeno, médio e grande porte. Através dessa
aproximacao, oferecer aos académicos interessados bolsas de estudo, experiéncia profissional

e oportunidades desde as fases iniciais dos cursos de graduacao.

Palavras-chave: Computacao, Industria, Espaco, Extensao, Inovagao.

Introducao

Em uma sociedade cada vez mais informatizada, é inegavel a necessidade de profissio-
nais capacitados para o mercado de trabalho. As universidades visam entregar conhecimentos
técnicos dedicados tanto para a academia, quanto para a industria, desenvolvendo habilida-
des através de conceitos e praticas voltadas para a pesquisa. Entretanto, ainda que exista uma

dependéncia do mercado quanto a capacitagdo académica, o cendrio produtivo demonstra

1 UNESC- Universidade do Extremo Sul Catarinense (Unesc Labs/Ciéncia da Computagdo/Criciima — SC)

2 Asempresas [EMPRESA A] e [EMPRESA B] sdo empresas reais, cujos nomes foram ocultados por razdes
de privacidade. Para mais informacdes, contatar os autores e/ou a Universidade
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muitas divergéncias quanto ao conhecimento total adquirido dentro das universidades e suas

aplicabilidades dentro das exigéncias do mercado de trabalho.

Ademais, no cenario de pos-quarentena do Covid-19, a inatividade de diversas institui-
¢oes possibilitou a reflexdo de uma potencial problematica que ja existia antes da pandemia:
as consequéncias da inatividade dos espagos (principalmente dos laboratdrios de informati-

ca) dentro das universidades, cujo investimento financeiro demora para ser coberto.

O projeto Unesc Labs visou pesquisar as possibilidades e implicagdes de solucionar os
problemas de capacitagao profissional, aproximac¢ao da academia com o setor produtivo e o

uso util dos espagos internos de laboratérios inativos nos periodos sem aula.

As consequéncias de um mercado desprovido
de profissionais capacitados

Segundo Frigotto (2007) a prosperidade, crescimento e sobrevivéncia das empresas no
mercado estd diretamente relacionada com a inovag¢ao. Evidéncias apontam que as empresas
mais bem-sucedidas, sao aquelas que desenvolvem inovagdes de produto e/ou de processo.
Entretanto, para que seja possivel elaborar pesquisas competentes e realizar as demandas em-

presariais, é necessario um planejamento técnico realizado por profissionais qualificados.

Existem indicios de que o principal empecilho da inovacdo do mercado é a falta de
mao-de-obra capacitada, de acordo com Dalongaro (2014). Como foi evidenciado pelas pes-
quisas realizadas pela Paulo Tarso Vilela de Resende (2021), cerca de 90% das empresas tive-
ram problemas nas contratagoes de profissionais capacitados. Esses dados indicam que existe

uma real caréncia quanto a demanda do mercado sobre o profissional capacitado.

Os numeros da demanda de profissionais sobre o mercado das areas de T.I (tema foco
deste texto) sdo mais alarmantes ainda. De acordo com a pesquisa realizada pela Brasscon
(2021), projeta-se que o déficit de profissionais de tecnologia no Brasil deve continuar cres-

cendo, atingindo em 2024 o nimero preocupante de 420 mil vagas em aberto.

Analisando as barreiras referentes a dificuldade de inovagdo que existe dentro do mer-
cado, é possivel concluir que um dos principais motivos ¢ a falta do recurso fundamental
necessario para prover um real progresso inovativo empresarial: o profissional técnico qua-
lificado. Essa falta de mao-de-obra cria uma supervalorizagdo das profissdes tecnologicas,

levando a uma disputa pouco concorrida nas vagas oferecidas, sendo supridas apenas aquelas
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capazes de ofertar maior salario ao profissional. Isso leva as empresas a encontrarem sérias
limita¢oes de inovacdo, que podem levar ao declinio companhias de pequeno e médio porte,

cuja inovagao garantiria sua sobrevivéncia dentro da volatilidade predatéria do mercado.

Alternativas para desenvolvimento e capacitagdo qualificada

Conforme Pignati (2022) pontua, diversos érgaos publicos e privados procuram incen-
tivar a formacao de novos profissionais para suprir o déficit de mao-de-obra qualificada atra-
vés de oficinas e cursos gratuitos, o que evidencia o interesse corporativo em treinar e adquirir
candidatos capacitados para suprir seus proprios interesses, contribuindo para o mercado de

desenvolvimento como um todo.

Entretanto, ainda que exista interesse em oferecer oficinas acessiveis ao publico, as pro-
jecdes indicam que a demanda esta distante de ser suprida. De acordo com um levantamento
feito pela Brasscon (2021), cerca de 46 mil profissionais se formam anualmente, mostrando
o qudo distante esta a realidade de conseguir preencher as 420 mil vagas que ficarao abertas
até 2024.

Unesc Labs geral - historico e propdsito

Ainda antes da pandemia do Covid-19, o projeto era idealizado por professores do
curso de ciéncia da computagao, aliados a ADITT da Unesc (Agéncia de Desenvolvimento,
Inovagao e Transferéncia de Tecnologia). Entretanto, esse projeto estava em estagio embrio-
nério. Durante a pandemia no periodo de quarentena, o projeto comegou a amadurecer:

foram realizadas captagdo de recursos, logistica e negociagdes para dar partido ao projeto.

Os professores aliados a ADITT projetaram uma forma de aproximar os futuros pro-
fissionais da tecnologia do curso de ciéncia da computagao com o setor produtivo utilizan-
do as dependéncias da universidade. O propdsito do projeto Unesc Labs é reduzir a lacuna
entre academia-mercado, oferecer bolsas para os alunos participantes do Labs, desenvolver
os alunos através de experiéncia direta com o setor produtivo e entregar mao-de-obra ca-
pacitada guiada pelo corpo docente de forma acessivel para pequenas, médias e grandes

empresas.
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Unesc Labs geral - laboratorios iniciais

As primeiras empresas a acordarem com o Unesc Labs foram as empresas [EMPRESA
A] (CNPJ 13.XXX.XXX/000100) e [EMPRESA B] (CNPJ 10.XXX.XXX/000100), formando o
Labs [EMPRESA A] e Labs [EMPRESA B], com o propésito inicialmente experimental de de-
senvolver projetos técnicos e solugdes dedicadas. Foram escolhidos dois laboratérios de infor-
matica que permaneciam inativos durante o dia. Ambos os laboratdrios foram modificados
para se adequarem as identidades visuais de suas respectivas empresas. Todos os insumos de
desenvolvimento, exceto a energia consumida das salas durante o periodo didrio do projeto,

foram providenciados pela universidade. O gasto de energia é pago pela empresa.

Unesc Labs geral - logistica inicial

Cada laboratério recebeu cinco académicos, sendo um deles escolhido para liderar os
académicos de seu respectivo laboratério. Inicialmente, o intuito da lideranga era ser rotati-
vo. Um professor ficou responséavel por supervisionar e auxiliar os académicos em ambos os

laboratorios

Para cada um dos dois laboratdrios experimentais foram idealizados para ofertarem
solugdes diferentes, sendo o contexto do Labs [EMPRESA B] direcionado a agir como uma
equipe paralela da empresa atuando como uma terceirizada, enquanto o Labs [EMPRESA
A] foi direcionado a atuar junto da equipe interna da empresa, como um time de estagiarios

autogeridos.

Cada empresa ficou responsavel de enviar as demandas para as equipes do seu respec-
tivo Lab. Ambos utilizaram a metodologia Agile para desenvolvimento. Sobre a metodologia

em questao:

A metodologia agil ¢ um conjunto de praticas que visam permitir, por meio de inspegao
e adaptagoes frequentes, entregas rapidas, com qualidade e alinhadas a necessidade do
cliente e da empresa (RODRIGUES, 2020).

Cada lider ficou responsavel por organizar a dindmica das tarefas de seu time, admi-
nistrar o laboratorio e ser o intermedidrio entre a relagdo académico-universidade-empresa

através de reunioes.
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O projeto Labs teve seu inicio em novembro de 2021, tendo seu contrato data prevista
para encerramento em novembro de 2022, sujeito a alteragdes e margem para sua duragao ser

estendida.

Unesc Labs [empresa a]- propdsitos técnicos e objetivos

A empresa necessitava de profissionais especializados para desenvolver seus novos pro-
jetos internos. Os principais projetos eram voltados para a criagao e modelagem de novos
sistemas Web dedicados a tecnologia de microsservicos, migragao de dados, remodelagem do
banco de dados legado, criagao e desenvolvimento de novas APIs? e novas integragdes de IoT

(Internet das coisas).

Unesc Labs [empresa a]- alteragdes logisticas ao longo do tempo

Inicialmente no projeto Labs [EMPRESA A], a propria equipe dos académicos estava
responsavel por desenvolver suas atividades internas, apenas recebendo a demanda principal.
Entretanto, no més de junho de 2022 foi acordado que houvesse mudanga na forma de entre-
ga das demandas, ficando a cargo da empresa enviar as atividades e tarefas, com o intuito de

aproximar os académicos do cenario e cotidiano da empresa.

Unesc Labs [empresa a]- capacitagdo e treinamento

Os académicos escolhidos para participarem desse projeto, foram os de fases iniciais
(entre a 1* e 32 fase), com o propdsito de até a metade do curso de graduagdo, tornar esses

alunos profissionais qualificados dentro das demandas do mercado de trabalho.

Os académicos utilizaram as semanas iniciais do projeto (novembro de 2021) para de-
senvolver as capacitagdes técnicas necessarias a fim de suprir as demandas da empresa, uti-
lizando o laboratdrio de informdtica como ambiente principal de aprendizado. Através de

cursos, oficinas e outras diversas formas de aprendizado, os académicos procuraram desen-

3 Uma API se trata de um contrato que permite a comunicagio de dados de dois sistemas(Kriger, 2021).
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volver dentro do laboratorio, com auxilio do professor coordenador, habilidades técnicas e

especializadas em tecnologias de desenvolvimento de sistemas.

No inicio, a principal dificuldade foi quanto as tecnologias a serem estudadas pelos aca-
démicos, pois inicialmente nao houve um nivelamento profundo feito pelo corpo docente e
nem pela empresa. Entretanto, quando o ritmo da equipe se definiu, os materiais corretos de
estudo foram adquiridos desenvolvendo-se melhor no¢do do contetido, assim, os académicos
seguiram com modelos de estudo dinamicos, demonstrando excelentes resultados de apren-

dizados adquiridos ao longo do tempo.

Conforme ocorria a resolucgdo e entrega das demandas, os académicos eram auxiliados
por profissionais técnicos capacitados da propria empresa, para que fosse possivel agregar ao

conhecimento empirico e aplicado dos académicos e compartilhar suas experiéncias.

Unesc Labs [empresa a]- solu¢bes para empresa

O conhecimento adquirido durante as aulas e capacitagdes técnicas realizadas pelos
académicos foram fortemente aplicados ao longo do desenvolvimento dos projetos. As entre-
gas realizadas ja sdo usufruidas dentro do escopo interno da empresa, visto que as ferramen-
tas desenvolvidas e engenhadas pelos académicos estdo sendo utilizadas internamente pelos
funcionarios da companhia. Além das ferramentas propriamente ditas, os sistemas foram

propostos, aplicados e refinados pelos académicos do Labs.

A empresa pode adquirir uma equipe especializada completamente dedicada as suas
demandas, com entregas eficientes por um valor inferior ao gasto potencial de treinamento de
um funciondrio interno novato, visto que ndo ha a necessidade de investir em equipamento,
ambiente, férias, rescisao, seguro, treinamento , tempo, impostos e remuneragao piso de um
profissional novato com capacitagido potencialmente proporcional ou inferior a dos académi-

cos nos periodos iniciais.

Unesc Labs [empresa a]- dos conhecimentos técnicos
especificos adquiridos pelos académicos

Ao longo do projeto, os académicos foram capazes de aprender e/ou se especializar e
aprofundar em diversos tipos de tecnologia. Abaixo estdo as principais tecnologias trabalha-

das e utilizadas para o desenvolvimento dos principais projetos.
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Principais frameworks* utilizados:

e  Angular

. Nest]S

. Express.js

e  Spring Boot
« TypeORM

Principais linguagens de programagcao e scriptagem dedicados ao desenvolvimentos de

sistemas:

. Javascript

o  Typescript

- PHP

. Java

«  MySQL/MariaDB
o  PostgreSQL

Outras tecnologias utilizadas:

. NodeJS

. Docker

. Postman API Platform

. Jira

o  Git/Github/Gitea e BitBucket

Resultados

Através da velocidade das entregas e qualidade dos servigos prestados pelos integrantes

do projeto, foi possivel identificar progresso significativo quanto a capacitagdo e desenvolvi-

4  Um framework trata-se de um aglomerado de cddigos genéricos com estruturas basicas, utilizada pelo
desenvolvedor para produzir um c6digo completo com maior eficiéncia.
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mento profissional e académico, visto que nao s6 os alunos se tornaram profissionais capaci-
tados e atuantes no mercado de trabalho, como suas notas e rendimento académico também
evidenciaram melhora. As empresas envolvidas conseguiram suprir suas demandas por con-

seguirem aproveitar uma equipe capacitada e treinada.

Para as empresas, o retorno do investimento foi rapido e proveitoso, visto que as ferra-
mentas desenvolvidas pelo Labs sao usufruidas em contextos internos e externos da empresa.
Além das ferramentas, alguns académicos foram captados para trabalhar no time interno da
empresa de seu respectivo Lab, reduzindo o tempo de busca da empresa na captacao de novos

talentos.

Por meio do projeto, foi possivel verificar ser mais proveitoso para o académico e para a
empresa quando ambos presenciam os mesmos contextos e objetivos alinhados, pois quando
o Labs e a empresa estavam distantes, nao houve progresso significativo quanto as entregas.
Entretanto, quando a comunicagdo estava mais presente, houve subito progresso, vez que era

recorrente a entrega adiantada de tarefas e sistemas dos académicos para as empresas.

O investimento direcionado ao projeto se mostrou infimo em relagdo ao retorno ad-
quirido, visto que, além de outras empresas estarem buscando as solugdes que o Labs oferece,
novos alunos adquirem experiéncia, conexdo direta com o setor produtivo e oportunidade de

cursar o ensino superior.

Para a [EMPRESA A], os resultados foram proveitosos o suficiente para permitir a re-
novagao de contrato com a universidade para a permanéncia de mais um ano dentro da uni-

versidade.

Conclusao

A solugao oferecida pelo projeto Unesc Labs concluiu que, ao aproximar o setor pro-
dutivo dentro da universidade, um leque de novas oportunidades surgiram para a industria
e academia, pois é evidente o crescimento profissional e académico que os alunos envolvidos
desenvolveram, além das empresas conseguirem realizar seus propdsitos sem investir o tem-
po procurando profissionais pouco capacitados ou caros demais para tornar suas operagdes
vidveis.

Através da analise dos resultados, é possivel concluir que quando se fala sobre apli-

cabilidade académica dentro da industria, projetos como este devem ser incentivados para
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aproximar o mercado técnico das universidades, ndo se limitando nas graduagoes de ciéncias
da computagio, mas também a diversas outras areas do conhecimento. Existe também a pos-
sibilidade de se estender tais projetos para além do ensino superior, servindo de referéncia e
sugestao sobre como realizar a aproximagao do setor produtivo dentro de qualquer institui-

¢do de ensino de maneira eficaz e proveitosa aos envolvidos.
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Resumo: O Museu da Infancia (MI) espa¢o nao formal de educagdo vem atuando, desde sua
criagdo (2005), como local para pesquisa, ensino e extensao. Atualmente esta ligado a Direto-
ria de Extensdo, Cultura e A¢des Comunitarias da Unesc. Além das agdes de coleta/registro de
acervos e exposicoes, realiza agoes educativas, mediagdes, palestras e oficinas, atendendo a co-
munidade interna e externa. Pensando em sua missao, no ano de 2021 o Museu da Infancia ins-
creveu o projeto Hora de Estudar - Hora de Brincar e ao ser contemplado no Edital N° 01/2021
Cultura Criciuma, investiu esforcos para elaborar cada uma das etapas previstas na perspectiva
de melhorar as condi¢bes de acesso ao acervo da Unidade: Acervos Escolares e da Unidade: O
Brinquedo e a Rua. Nesse projeto, além de uma exposi¢ao com o titulo: Hora de Brincar - Hora
de Estudar também foi desenvolvido um jogo de tabuleiro intitulado “Corrida Para o Museu”. A

contrapartida social, foi a doagdo de 600 jogos destinados as escolas publicas.

Palavras-chave: Museu, Acervo, Educacao, Jogo, Brincadeira.
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O Museu da Inféncia foi criado em 2005 para ser um espago de cultura, tendo como
foco a coleta e a pesquisa dos temas: de, sobre e para a infancia, abrindo um canal de comu-
nicagdo e pesquisa para criancas, adultos, professores e pesquisadores. Nos dias atuais esta
ligado a Diretoria de Extensdo, Cultura e A¢des Comunitarias da Universidade. Atualmente
conta com dois espagos de exposicao: O espaco expositivo 1 que da visibilidade a dois nu-
cleos: O Brinquedo e a Rua e Infincias; Culturas Escolares. O espaco expositivo dois que da
visibilidade a outros dois nucleos: Infancia e paz e Infancia na Arte. Tem como objetivo geral
contribuir para ampliagdo de repertorio artistico-cultural de criancas e adultos, na reformu-
lagao dos processos de formagao de professores, nos projetos de agdo pedagogica das escolas
e demais instancias culturais, dando subsidios para pesquisadores da infincia e para politicas

publicas de educagio e de acesso a cultura.

A equipe do Museu da Infancia é constituida por uma coordenadora, um assistente ad-
ministrativo e duas bolsistas de extensdo. Foi pensando nos objetivos do Museu que desperta-
mos o interesse na participa¢ao em projetos internos e externos de fomento a cultura, a fim de
captar recursos, como por exemplo, o Edital Cultura Cricitima 2021, sendo contemplado com
o projeto Hora de Estudar - Hora de Brincar. Havia algum tempo que a equipe e coordenagao
do MI planejavam desenvolver materiais educativos que os professores pudessem utilizar no
ensino, com seus alunos. Sendo assim, o projeto propos a realizagdo da exposi¢do com o tema
Hora de Estudar — Hora de Brincar, bem como a execu¢ao de mediag¢des culturais, a criagdo
e distribuigdo gratuita de jogos de tabuleiros educativos para escolas publicas como contra-
partida social. Para o desenvolvimento do projeto, contamos com a participa¢ao da equipe
do MI e também com auxilio do Curso de Pedagogia, da Brinquedoteca, de voluntarios e
contratagao de profissionais qualificados conforme previsto no projeto. Os objetos escolhidos
para a exposicao sdo relacionados a cultura escolar e as brincadeiras, principalmente aquelas
de rua. Os interessados em participar das media¢oes realizaram a inscri¢ao por meio do for-
mulario digital. Para a elaboragdo do jogo de tabuleiro, pensamos na ampliacao de repertério
artistico-cultural, no desenvolvimento da atenco, percepgdo e cooperagao entre os jogadores
e por esse motivo utilizamos para ilustrar imagens de pegas do préprio Acervo do Museu da
Infancia. A parceria com o Curso de Pedagogia e Brinquedoteca da Unesc, possibilitou revi-
sao e olhar pedagdgico da coordenadora, Gislene Carmargo, que colaborou com a sugestdes
para adequagdo do jogo pensando a interagao entre os jogadores (criangas) que é o publico

alvo, mas também a interagdo com adultos (pais, professores).

Segundo Falkembach (2006, p. 6):
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E importante pensar no jogo educativo como um recurso auxiliar no processo de ensino
e aprendizagem, pois eles sdo atividades lidicas que possuem objetivos pedagdgicos para
o desenvolvimento do raciocinio. Os jogos educacionais devem explorar a possibilidade
de combinar entretenimento com educagao.

Quando pensamos no ensino infantil podemos considerar a ludicidade como forma
de ensino. Nessa faixa etaria o desenvolvimento cognitivo esta em processo e a forma como
se comunicam, muitas vezes é por meio do brincar, por esse motivo relacionar o ensino e o

lddico é fundamental.

Figura 1 - Jogo de Tabuleiro “Corrida Para o Museu” (frente)

C
e

A Boneca de
Pelticia recebeu \*
amor e carinho,
pule para a casa

-

Largada 3

Parabéns! Vocé
chegou no Museu da
Infancia - Unesc!

Muscu oa InFancin unesc

Fonte: Acervo do Museu da Infincia (2022)

Corrida Para o Museu é um jogo de tabuleiro simples e facil de jogar. A indicagao de
idade ¢ a partir de seis anos ou acompanhado de adultos, sendo necessario de dois a quatro
jogadores. Cada jogo contém um tabuleiro, uma pega de dado e quatro botdes coloridos. Seu

objetivo é chegar ao final do tabuleiro e, no percurso, conhecer brinquedos que fazem parte
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da Colegdo do Museu: Mascote do Jogo (Boneco), Cavalo com Sela, Cata-vento, Trem de
Madeira, Carro de Plastico, Boneca de Peltcia, Bruxinha de Pano, Boneca de Porcelana (Cha-
peuzinho Vermelho), Pipa, Topo Gigio, Boneca Rosa (Aninha). No jogo, foram indicadas
algumas regras basicas para os jogadores, mas como sabemos, no Museu da Infancia todos

vencem!

E possivel utiliza-lo no aprendizado de diferentes conteidos e componentes curricula-
res, como na matematica, artes, pedagogia, entre outros. Os professores que receberam o jogo,
representando a escola, relataram que os alunos irdo explora-lo no laboratdrio de pedagogia,
no intervalo das aulas e dentro da sala de aula, ficando entao, como material de ensino dispo-

nivel ao docente.

Figura 2 - Instrugdes do Jogo de Tabuleiro “Corrida Para o Museu” (Verso)

&

MXRDA Pas 0 MEE
COMO JOGAR: /@

Corrida Para o Museu ¢ um jogo de tabuleiro simples e fécil de jogar. O tabuleiro apresenta ilustracdes de objetos que pertencem ao Acerve do Museu da
Infancia - Unesc. O jogo desenvolve a atengdo, percepcao e cooperagio.

Indicagdo de idade: a partir d= & anos ou acompanhado de um adulto. Participantes: De dois a quatro jogadores. Componentes: 1 tabuleiro, 1 dadoe 4
botBes coloridos

Objetivo do jogo: chegar ao final do tabuleiro e, no percurso, conhecer brinquedos que fazem parte da Colegdo do Museu
3
-

Mascote do Jogo Cata-vento Carro de Plastico Boneca de Peldcia Boneca de Porcelana - Chapeuzinho Vermelho Boneca Rosa - Aninha

g 3 »y

l”"-. ,;'
Cavalo com Sela Trem de Madeira Bruxinha de Pano Pipa Topo Gigio

Regras:

* O jogador que tirar o malor ndmero no dado iniciard o jogo. Em caso de empate, os jogadores em guestdo deverdo langar novamente o dado e qguem
tirar o nimero maior comegard. O proxime a jogar serd o participante a sua esquerda;
* Apds jogar o dado, cada jogador movera o botdo, casa a casa, conforme o ndmero indicado no dado;
¢ Quando o botdo ficar em uma casa com baldo de instrugdo, devera seguir a crientagdo;
* Dois jogadores pu mais podem ocupar a mesma casa simultaneamente
Vencedor: Todos que thegarem a Glima case do tabuleiro. No Museu, todos vencem!

Projeto Hora de Estudar - Hora de Brincar, contemplado com recursos provenientes do Edital Cultura Cricioma/2021.
Coordenacdo e autoria: Amalhene Baesso Reddig | Designer grafico do jogo: Aline Delavechia Rodrigues
Produtor Cultural: Maxwell Sandeer Flor | Assesoria pedagdgica: Gislene Camargo
Enderego: Av. Universitdria, 1105- Bairro Universitario. Bloca Z- Sala 012, Cricitima - SC- Brasil - 88806-000 / Telefone e Whasapp: (48) 3431-4517
E-mail: museudainfancia@unesc.net / Horério de funcionamento: Das 8n s 12h e 13h30 as 17h30 (segunda a sexta-feira)

Realiza¢3o: Apoia: Parceria: Redes Sociais
. e
g : teca
.ﬁ.c i c;nn;n . - COMCCRI retepoe @mm?ucfwh"'nn?ﬁ( n museuinfancizunesc E-wmdm fanciaunesc

Comnsat s

Fonte: Acervo do Museu da Infancia (2022)

As instrugdes do jogo foram impressas em uma folha separada e colocadas no verso do

tabuleiro, facilitando assim o seu manuseio.
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Figura 3 e 4 — Registro do langamento do Jogo de Tabuleiro “Corrida Para o Museu”

Fonte: Acervo do Museu da Infincia (2022)
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O langamento oficial do jogo Corrida Para o Museu, aconteceu no dia 20 de maio de
2022, na Unesc, Espaco Expositivo 2, localizado no Hall Bloco P. A programagao de langa-
mento estava inserida na 20* Semana Nacional de Museus do Instituto Brasileiro de Museus
- IBRAM que teve como tematica central: O Poder dos Museus e contou com a participa-
¢ao de aproximadamente 40 estudantes do Colégio Unesc. Além da transmissdo online pelo
Instagram do Museu no dia do langamento os estudantes puderam experienciar o jogo e se
divertiram muito. Ficaram interessados em levar o jogo para casa para brincar com a familia.
Percebe-se que atualmente ocorrem poucos momentos de brincadeiras interativas, parece que

o mais usual tem sido brincar com aparatos tecnologicos.

Para o Colégio Unesc foi disponibilizado 20 jogos que serdo disponibilizados, por meio
de empréstimo, tanto para professores como para estudantes. Apds o lancamento, as escolas
visitantes, que agendaram previamente visita mediada, receberam o Jogo “Corrida Para o

Museu”. De acordo com Luckesi:

Enquanto estamos participando verdadeiramente de uma atividade ludica, nao ha lugar,
na nossa experiéncia, para qualquer outra coisa além dessa propria atividade. Nao ha
divisao. Estamos inteiros, plenos, flexiveis, alegres, saudaveis. (LUCKESI, 2005, p. 2 apud
MARTINS, 2014, p. 10).

O grande interesse dos estudantes pelo jogo e o brincar em grupo, amplia o repertdrio
e possibilita intera¢des. Concordamos com Rojas (1979) “O museu é uma instituicao extraor-
dinariamente didatica.”

O Museu da Infancia aumenta a cada dia o contato com escolas, estudantes, professores
e pesquisadores, confirmando sua missdo de ser um espago museal aberto, ludico, potente e

gratuito.
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Resumo: A extensdo no ensino superior tem sido considerada um elemento substancial
para o desenvolvimento dos curriculos no ensino superior, especialmente em func¢ao de
sua condi¢dao de proporcionar oportunidades de inovagdo pedagdgica e curricular. Nesse
sentido, considerando a extensao como um instrumento que tem a condi¢ao de desenvolver
competéncias, o artigo tem o objetivo de conhecer as contribui¢cdes da extensao para o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais em jovens que residem em espagos de
vulnerabilidade social. Por meio de uma pesquisa de abordagem narrativa, com participantes
de um projeto de extensao, foi possivel identificar as contribui¢des das praticas proporcionadas
no fomento de capacidades dos individuos que participaram do projeto. As consideragdes
finais asseveram a extensdo como uma estratégia de aprendizagem que pode fortalecer os
curriculos no ensino superior e fomentar inovagdes pedagdgicas, por parte das Institui¢des

que adotam estas praticas.
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Uma narrativa sobre a extensdo universitdria no contexto da quarta revoluc¢do industrial:
as oportunidades para o desenvolvimento de competéncias socioemocionais

Introducao

O ensino superior tem percorrido trajetdrias distintas em fun¢do das demandas apre-
sentadas pelo atual contexto, que é fervorosamente influenciado pela tecnologia e pelas novas
demandas de trabalho. Isso desperta um processo de ressignificagdo dos curriculos, estabele-
cendo um conjunto de praticas que tem o objetivo de (re)construir o percurso formativo do
estudante em seu processo de formac¢ao. No mesmo sentido, ha também um movimento que
amplia o escopo da Universidade, tornando-a uma estrutura que é responséavel por fomentar
relagdes interdependentes entre a formacao e as demandas sociais. Nesse trajeto, a extensao
cumpre um papel fundamental, como sendo a principal ferramenta que proporciona a intera-

¢do entre o ensino superior e as demandas sociais.

Em um cenario de mudangas, tais como o que ¢ encontrado a partir do contexto da
Quarta Revolugdo Industrial, é possivel perceber que a extensdo também pode ser reconhe-
cida como uma ferramenta aplicada para o desenvolvimento de competéncias. Sejam elas
aplicadas ao mundo do trabalho ou a capacitagao do cidadao, por meio da extensao elas tem
a condi¢ao também de criar um caminho de retroalimenta¢ao do curriculo, ampliando o es-

copo do Projeto Pedagégico de um Curso.

Sob a dtica destas premissas, o artigo tem o objetivo de conhecer as contribui¢oes da
extensao para o desenvolvimento de competéncias socioemocionais em jovens que residem
em espagos de vulnerabilidade social. Por meio de uma investigagdo de abordagem narrativa,
os resultados da pesquisa, realizada com participante de um projeto de extensao desenvolvido
por uma Universidade Comunitdria; que neste estudo serd denominada de “IES”; demons-
tram que a extensao tem sido um mecanismo de fomento de novas capacidades que permi-

tem, inclusive, a ampliagdo das condig¢des sociais dos participantes.

Do ponto de vista das contribuig¢des, espera-se que o trabalho tenha condi¢des de am-
pliar as discussdes sobre a extensao e suas possibilidades, numa perspectiva de compreender
sua relevancia quando integrada a programas e projetos estruturados em um contexto institu-
cional. Dessa forma, emerge a relevincia do estudo, sobretudo em fun¢ao de um movimento
que comega a ganhar corpo em virtude dos referenciais nacionais de extensao, que foram

publicados ainda no ano de 2018.

Para tanto, o artigo se organiza em cinco segoes. ApoOs a primeira, que apresenta a in-

trodugdo, estao as contribuicdes da teoria e os procedimentos metodoldgicos. Ha também os
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procedimentos metodoldgicos, os resultados e, por fim, as consideragdes finais que apresen-

tam as conclusoes, as contribui¢des e as sugestdes para os trabalhos futuros.

Contribuigoes tedricas

Neste capitulo encontram-se expostos os dados das buscas sistemadticas que propor-
cionaram a construgdo de um quadro tedrico sobre o tema. Os conceitos emergiram e foram

organizados em eixos que contribuem para explicar o movimento constituido nesta pesquisa.

A quarta revolugdo industrial: uma abordagem teérica

No contexto atual, emergem discussdes que procuram compreender o movimento
desencadeado pela tecnologia e que orienta a atividade de organizagdes das mais diversas
naturezas, considerando seus aspectos estruturais e de funcionamento. Na visdo de Schwab
(2016), isso é resultado do que se denominou de “Quarta Revolucao Industrial’, que se carac-
teriza pela integracao da produgao industrial com a tecnologia, estabelecendo um movimento
que originou as “organizagdes inteligentes”, responsaveis pela produgdo de solugdes que inte-
gram o dominio fisico e o tecnologico, que geram novas solugoes articuladas com os objetivos

estratégicos das organizagdes.

Esse movimento, proporcionou condi¢des para que as empresas e organizagdes, dos
mais variados fins, pudessem redirecionar suas capacidades para o uso de novos recursos,
com a condi¢ao de estruturar solugdes tecnologicas articuladas com suas estratégias, fomen-
tando interagcdes que possam gerar produtos que utilizem diversos desdobramentos tecno-
légicos possiveis. No campo da gestdo organizacional, por exemplo, surgem solugdes que
utilizam da robética, da impressao 3D, do “Big data’, da computagdo em nuvem e da inteli-
géncia artificial, como alternativas aos produtos e solu¢des convencionais, que podem gerar

resultados exponenciais as organizagdes.

Na perspectiva conceitual, o panorama tedrico tem apresentado um movimento que
busca explicar as causas e consequéncias dessa abordagem para as organizagdes, o que per-
mite inferir que esse movimento tem se constituido também como um movimento articu-
lado com a revisao da estratégia das organizagdes e, até mesmo, algo que propde um novo

posicionamento para uma série de modelo de negécios. Em linhas gerais, o que se percebe é

75



Uma narrativa sobre a extensdo universitdria no contexto da quarta revoluc¢do industrial:
as oportunidades para o desenvolvimento de competéncias socioemocionais

que o movimento tecnoldgico proporcionado por este contexto é objeto de apropria¢ao das

organizagdes para o desenvolvimento de novas capacidades.

Nas contribui¢des de Xiong et. al. (2015), é possivel perceber que o movimento propor-
cionado por esse novo contexto gera oportunidades de adaptagoes das organizagdes tradicio-
nais e fortalece as competéncias para a seguranga das informagoes estratégicas, que tornam-se
cada vez mais diferenciadas em um contexto fortemente influenciado pela tecnologia. A quar-
ta revolucao industrial, portanto, altera profundamente as redes de relacionamentos internos
da empresa e fomenta praticas de gestao do conhecimento na organizagao, especialmente
para que seja possivel desenvolver ativos de conhecimento que potencializem as atividades
dos sistemas organizacionais. Surgem, portanto, aplicagdes tecnoldgicas de larga escala que
redirecionam os aspectos estruturais e tecnologicos das organizagoes, alterando o paradigma

da oferta de solu¢des proporcionada pela organizagao.

Fulga, Davidescu e Effenberger (2017), destacam que a quarta revolugdo industrial in-
troduziu novos principios nas organizagdes, permitindo o desenvolvimento de novos conhe-
cimentos aplicados a produgao de solugdes. Isso permitiu a oportunidade de explorar outros
campos e estabeleceu o desenvolvimento de uma atividade direcionada ao atendimento de
contextos especificos. As organizagdes, portanto, tornaram-se mais eficientes, na medida em
que tiveram condi¢des de redirecionar suas capacidades para atender processos de negdcios

de interesse de um determinado segmento.

Em consonéncia a essa visao, Balashova e Gramova (2018) destacam que a quarta revo-
lugao industrial tem a condigdo de fomentar o que as autoras denominaram de “manufatura
agil’, ja que promove uma transformacao radical na estrutura de negécio das industrias, pro-
porcionando mais interagao, flexibilidade e o desenvolvimento de novas forma de operagao.
Em fun¢ao da amplitude dos recursos proporcionados, desenvolvem-se novas competéncias
que permitem estruturar um conjunto de estratégias dindmicas, que atuam para mudar as
expectativas dos consumidores, aumentar a performance dos produtos e fomentar novas par-
cerias entre distintos modelos de negé6cio, com o objetivo de aumentar a eficiéncia das orga-
nizagoes.

Essa nova perspectiva gera, portanto, novas condi¢des e capacidades organizacionais
que devem ser avaliadas com critérios para que se torne possivel alinhar condi¢des para o
desenvolvimento das competéncias das pessoas, que atuam nessas estruturas. Nesse sentido,

emergem discussdes que visam conhecer as competéncias necessarias para que as pessoas
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tenham condigdes de ocupar espagos estratégicos nessas organizagoes, especialmente em fun-
¢ao da influéncia da “robdtica’, em substituicao a atividades de pouco valor agregado. Nessa
perspectiva, vem a superficie o conceito de “soft skills”, também discutidas na perspectiva das
competéncias socioemocionais, como alternativa ao desenvolvimento das pessoas em contex-

tos fortemente influenciados pelos impactos da quarta revolu¢do industrial.

As competéncias socioemocionais: uma abordagem
relacionada com as soft skills

Os desdobramentos identificados no contexto da quarta revolugdo industrial, fomentam
novas reflexdes a respeito de um movimento que se constitui como necessario para compre-
ender o que esta acontecendo no entorno das organizagdes. Em fun¢ao do impacto profundo
no contexto das organizagdes, promovido pela influéncia tecnologica, emergem discussoes
que buscam compreender os impactos disso no comportamento das pessoas e nas suas capa-

cidades de inserirem na sociedade.

Vale (2009) desenvolve uma reflexdo aderente a este aspecto, na medida em que evi-
dencia a necessidade de fomentar novas capacidades sociais nos individuos, na medida em
que a tecnologia vai rearranjando os espagos organizacionais e sociais. A autora destaca que
¢ o momento de reconstrugdo do sujeito, para que ele se torne relevante em um contexto em
que a tecnologia emerge como instrumento que pode “re” construir o espago social. Portanto,
as capacidades analogas a inteligéncia emocional, surgem como elementos que conectam o

individuo a essa “nova sociedade”, eivada de instrumentos de tecnologia da informagao.

Numa perspectiva gerencial, Aires, Moreira e Freire (2018), destacam que o movimento
da industria 4.0 tem alterado profundamente as formas pelas quais produzimos e nos relacio-
namos, determinando que novas capacidades sejam desenvolvidas para que seja possivel “re”
posicionar o individuo na sociedade e no ambiente organizacional. Os trabalhos consultados
pelos autores destacam que ha evidéncias de um movimento de educagao continuada e for-
macao baseada em capacidades que as maquinas ndo possuem, especificamente relacionadas
a inteligéncia emocional, a criatividade, a inovagao, a solugao de problemas e a um conjunto

de conhecimentos técnicos que tornam o sujeito um “especialista humanizado”

Em consonancia com a obra de Schwab (2016), emergiram diversos estudos com a in-
ten¢ao de desvendar a dinamica das soft skills, numa tentativa de diferencia-las das hard skills;

consideradas capacidades operacionais aplicadas a produtividade. Calanca et. al. (2019), Sri-
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dharan e Boud (2019), Tseng e Yeh (2019), Jagannathan, Camasso e Delacalle (2019), Ge-
orgeou Gouras e Nikolau (2019), Rana e Ha-Brookshire (2019), entre outros, destacam que
a Soft Skills se constituem em capacidades individuais que tem a condigdo de fortalecer a
inser¢do social e organizacional do individuo em um contexto de tecnologias alternativas,
inteligéncia artificial e mudanga dos paradigmas organizacionais. Em uma reflexao sobre a
obra dos autores, o que se percebe é que ha um movimento social estabelecido, e ndo apenas
em paises desenvolvidos, que buscam fomentar uma nova sociedade baseada em capacidades
de relacionamento e de inser¢ao social, como alternativa a um movimento emergente que

apregoa as competéncias empreendedoras como formas de alterar o cenario social.

Para Liventsova, Rumyantseva e Syryramkina (2019), estes elementos sdo, em verdade,
capacidades sociais e humanisticas que qualificam as atividades profissionais, diferenciando-
-as de operagdes mecanicas e técnicas, proporcionando uma maior condi¢do do individuo
desenvolver condigoes alternativas de atuar na sociedade e nas organizagdes. Seguindo a pers-
pectiva de Vale (2009), o trabalho destaca que o contexto da quarta revolu¢ao industrial ense-
ja conhecimento e a gestdo das proprias emogdes, as capacidades de desenvolver habilidades
de expressao, de resisténcia a frustragdo e de gerar emogdes positivas. Além disso, emergem
também as capacidades de controlar a produtividade a partir de habilidades de automotiva-

¢ao e de empatia, que torna o individuo cada vez mais apto a gerenciar seus relacionamentos.

Para além de questdes de viés econdmico, o que propde o Mitchell, Skiner e White
(2010), a aderente e alinhado a proposi¢dao de Vale (2009), sobre as competéncias socioemo-
cionais, e pode ser considerado como elemento norteador de novas praticas educacionais e

organizacionais, em que se destacam os aspectos que podem se expressar da seguinte forma:

o  Habilidades cognitivas: flexibilidade cognitiva, criatividade, raciocinio ldgico,
sensibilidade para problemas, raciocinio matematico e visualizagao;

o  Habilidades fisicas: forga fisica e destreza manual e de precisao;

. Competéncias de conteudo: aprendizagem ativa, expressdo oral, compreensao de
leitura, expressao escrita e alfabetizacao TIC;

. Competéncias de processo: escuta ativa, pensamento critico, monitoramento pro-
prio e dos outros.

. Competéncias sociais: coordenador de equipe, inteligéncia emocional, negocia-
¢do, persuasdo, orientagdo de servico e treinamento pessoal;

«  Competéncias sistémicas: julgamento de tomada de decisdo e analise sistémica;
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o  Competéncia para solucionar problemas complexos: solu¢ido de problemas com-
plexos;

»  Competéncias de Gestdo de Recursos: gerenciamento de recursos financeiros, ge-
renciamento de recursos naturais, gestdo de pessoas e gestao de tempo;

. Competéncias técnicas: reparo e manutencao de equipamentos, controle e opera-

¢do de equipamentos, programacao controle de qualidade.

Portanto, de acordo com o Mitchell, Skiner e White (2010), as Soft Skills sao percebidas
como elementos altamente relevantes para o novo contexto organizacional que se forma, na
medida em que se apontam como aspectos que inferem na personalidade das pessoas em um
mundo cada vez mais tecnoldgico, permitindo a condigao de separar habilidades operacionais
das humanas, o que da a condigdo das organizagdes, especialmente aquelas que surgem a partir
do conceito das “startups’, construirem alternativas para promover capacidades diferenciadas
nas pessoas, que possam torna-las, tal como Hammel (2012) evidencia, empregaveis em um

contexto de fortes mudangas.

A extensdo como forma de desenvolvimento de competéncias

Em tempos de mudanca, as adaptagdes necessarias as contingéncias organizacionais
e sociais ocorrem nos mais diversos segmentos, que se articulam para se (re) inventar para
atender a demandas que emergem das inovagdes que podem acometer a sociedade. No con-
texto educacional, mais especificamente no ensino superior, isso nao é diferente e pode ser
compreendido a partir da reflexao sobre as praticas de extensao, notadamente reconhecidas

como uma forma de ampliar o didlogo entre a instituicao de ensino superior.

A extensao no Brasil é conhecida como um aspecto constitucional para as Universida-
des e reconhecida como um elemento indutor da qualidade para as IES ndo universitarias,
que permite, por meio de um viés intervencionista, o desenvolvimento de movimentos de
aprendizados que compreendem todos os envolvidos no contexto institucional, o que ocorre
por meio de agdes, projetos ou programas, desde que articulados com as diretrizes institu-
cionais. Do ponto e vista internacional, diversos estudos tem discutido a extensdo como um
movimento articulado com o desenvolvimento de redes institucionais de fomento a uma série
de praticas académicas, que vao desde a pesquisa até a gestdo institucional. Nos trabalhos

de Henderson (2019), Das e Das (2019), Schwab (2016) é possivel perceber um movimento
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que guarda algumas caracteristicas e tendéncias extensionistas em nivel mundial, mas que
também proporcionam oportunidades de aprendizagem diferenciadas aos académicos, numa

perspectiva de desenvolvimento de competéncias.

Considerando trabalhos nacionais, percebe-se que diversos estudos buscam “assentar”
a identidade da extensdo no ensino superior brasileiro, sobretudo pelo fato de que o conceito
da extensdao ndo ¢ regulado como o do ensino e da pesquisa; que ocorre, respectivamente,
pelas agoes do INEP (com o ENADE) e da CAPES. Muito embora a extensdo esteja imbricada
com ambos os elementos, em fung¢do de sua capacidade de promover a inser¢ao social, ha
estudos que visam se debrucar sobre o conceito de uma forma mais sistematica. No caso da
proposta de Nunes e Silva (2011), é possivel identificar que a extensdo se configura como um
movimento que proporciona didlogo entre a institui¢do e a sociedade, a partir de a¢des pro-
positivas e intervencionistas que considerem as diretrizes institucionais e as necessidades da
sociedade. Os resultados demonstram a condig¢do de transformar estudantes e representantes
da sociedade em participes protagonistas da transformagao social, tirando-os da condi¢ao de

espectadores das mudancas necessarias a sociedade.

Na perspectiva descrita por Rodrigues et. al. (2013), percebe-se que a extensao ¢ uma
forma de ampliar as possibilidades de aprendizagem dos estudantes, por meio de praticas que
se conectam com as necessidades emergentes da sociedade. Por meio da extensdo, tal como
discutem os autores, é que se torna possivel conduzir a aprendizagem dos estudantes para
situagdes reais, que tem a condi¢do de fomentar competéncias que sejam relevantes para a

inser¢ao social do futuro profissional.

Nesta trilha, é que o Brasil (2018) se posiciona para apresentar uma tentativa de regula-

mentagdo das praticas de extensdo, percebendo-as como:

a atividade que se integra a matriz curricular e a organizagdo da pesquisa, constituindo-
-se em processo interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico, tecnolégico,
que promove a interac¢do transformadora entre as institui¢es de ensino superior e os
outros setores da sociedade, por meio da producao e da aplicagdo do conhecimento, em
articulagdo permanente com o ensino e a pesquisa. (Brasil, 2018. p. 4)

Sob a dtica destas contribui¢des, portanto, o a seguir sdo apresentados os ordenamentos
metodoldgicos que permitiram identificar as contribui¢des da extensdo para o desenvolvi-
mento de competéncias socioemocionais em jovens que residem em espagos de vulnerabili-

dade social, mote principal deste artigo.
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Procedimentos metodologicos

Para atingir os resultados propostos neste estudo, optou-se por uma abordagem de
cunho interpretativo, numa perspectiva qualitativa, na medida em que a intengdo dos resul-
tados é proporcionar uma visdo dos elementos norteadores da problematica considerando a
participacdo ativa e protagonista dos sujeitos envolvidos. Nesse sentido, valoriza-se a visao
de mundo do sujeito, como ator principal da construgao do conhecimento advindo de sua
interagao com o ambiente, considerando os aspectos simbdlicos de sua percep¢do do mundo.
(MORGAN, 1980; CORBIN E STRAUSS, 2008; CRESWELL 2014).

Considerando estes aspectos, o estudo se desenvolve a partir de uma abordagem narra-
tiva, considerando a visao de Creswell (2014), quando ele destaca o fato de que ¢ uma forma
de conhecer, sob a dtica da visao dos sujeitos que estdo imersos no fendmeno, o movimen-
to caracterizado por algum evento que tenha significado para os sujeitos envolvidos. Dessa
forma, a narrativa se mostra como uma forma de descortinar desafios que existem em um
dado contexto a partir da visdo “tacita” do sujeito, permitindo que se extraiam significados
legitimos de um determinado processo social. Ao considerar também a classificagdo proposta
por Flick (2008), importa destacar que esta pesquisa se caracteriza por analisar um contexto

episddico, considerando narrativas que buscam discutir um fendmeno especifico e pontual.

Buscou-se conhecer a narrativa de participantes de um projeto de extensdo que ¢é de-
senvolvido por uma Universidade Comunitaria, que neste estudo sera denominada de “IES”,
e que possui o objetivo de proporcionar o desenvolvimento de Soft Skills para a formagao
cidada e autbnoma, em contextos de vulnerabilidade social, para cidadaos em idade escolar.
O Projeto, desenvolvido na perspectiva de um programa de extensdao da Universidade, que é
denominado de “Territorio Paulo Freire”, é aplicado em uma escola de ensino fundamental,
localizada em um espago de vulnerabilidade social em um municipio do extremo sul de Santa
Catarina. Atualmente, cerca de 16 jovens, em idades que variam de 14 a 16 anos, participam
do projeto. Os Termos de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foram devidamente
assinados pelos responsaveis legais dos estudantes, avalizados pela Orientadora Pedagdgica

da Escola.

Os dados foram coletados a partir de uma entrevista semi-estruturada, aplicada em um
conjunto de cinco participantes que se disponibilizaram como voluntarios, apds um periodo
de sensibilizagdo que ocorreu na metade das atividades do projeto, desenvolvido a partir de

um cronograma anual. O roteiro contou com 12 perguntas abertas, todas elas alinhadas com
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a problematica elencada na pesquisa. As entrevistas, com durac¢do aproximada de 35 minu-
tos, gravadas e transcritas, foram analisadas com base nas considera¢des de Bardin (1977) e
Creswell (2014), proporcionando a possibilidade de se estabelecer categorias tematicas que
tenham a condi¢ao de descrever a narrativa dos pesquisados. Por meio delas, emergiram his-
torias, epifanias e materiais contextuais que foram organizados em torno dos elementos que
caracterizam a vivéncia dos sujeitos em torno da problematica elencada nesta pesquisa. Surgi-
ram dela, portanto, trés tematicas que, constituidas com o auxilio de um processo de triangu-
lagdo de dados, amparado também pelas premissas da codificagdo proposta por Flick (2008),

originando eixos tematicos que elucidam um determinado fendmeno.

A analise de abordagem narrativa ¢ um movimento que contribui para estabelecer ele-
mentos que (re) criam uma histéria de forma projetiva, numa perspectiva de compreender o
contexto a partir de historias que caracterizam a visao de mundo de um conjunto de individu-
0s. A visao de Czarniawska (1998) ajuda a compreender esse movimento como uma forma de
ordenar histdrias que ajudam a estruturar um contexto e que, de forma ordenada, contribuem
para criar movimentos dialéticos que ajudam a prospectar o futuro. Sob essa otica, é que a

seguir os resultados da entrevista sdo apresentados.

Apresentac¢ao dos resultados

Nesta secdo é onde se apresentam os dados da andlise da narrativa dos pesquisados, com
o intuito de conhecer as contribui¢oes da extensao para o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais em jovens que residem em espagos de vulnerabilidade social. Os entrevistados;
alunos participantes do projeto e devidamente matriculados no 9° ano do Ensino Fundamental
de uma Escola Municipal em que o projeto ¢ desenvolvido; serdo nominados pelos cddigos
“ENT” e classificados de acordo com suas contribui¢des, que variam de 1 a 5. Todos eles residem
em espacos de vulnerabilidade social que sao abarcados pelo “Territdrio Paulo Freire”, que é um
espago em que uma Universidade Comunitaria do Sul Catarinense que, reitera-se, esta caracte-

rizada por “IES” e desenvolve um vasto conjunto de projetos de extensao.

Uma nova visdo da universdiade

Um dos pontos de discussdo em todo o campo da gestao universitaria, sao os movimen-

tos que se constituem para “tirar a universidade de si mesma’, abrindo seu escopo de atuagao
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para que se criem interagdes com a sociedade. Um dos pontos que orientam este processo é a
extensdo, notadamente reconhecida como uma das formas de fazer com que a Universidade
tenha condigoes de atingir demandas sociais e trata-las, de forma colaborativa, gerando resul-
tados que tenham condi¢des de retroalimentar o ensino e a pesquisa. Contudo, ha também
resultados que nao atingem apenas a universidade, mas também a comunidade que mantém
relagdes com um determinado evento extensionista desenvolvido. Na medida em que isso
ocorre, ha condi¢des de fortalecer as relagdes entre a as institui¢oes e o entorno, criando lagos

de parceria e reciprocidade entre a sociedade e a “IES”™:

Ah, é bem legal porque eu nio sabia que uma Universidade como a “IES” poderia vir até
aqui. A gente ¢ pobre, muitas vezes criado em um lugar que as pessoas que estudam néo
querem vir. Mas eu estou gostando muito, porque tem me mostrado que que nao é assim,
e um dia a gente também pode participar de tudo isso ai. (ENT1)

A visdao do ENT1 desconstréi uma percepgao da universidade que se restringe “a seus
muros’ e demonstra que a pratica da extensdo é um exercicio bastante intenso que permite
modificar um contexto de crengas enraizadas, especialmente aquelas que defendem que a
universidade é um espago “elitizado”. A extensao, pelo menos a partir dos projetos desenvol-
vidos pela “IES”, demonstra que ha um exercicio sendo feito para desconstruir um paradigma
que ainda existe na sociedade, que entende a universidade como um espaco social restrito aos

portadores de recursos estratégicos da sociedade.

Nessa mesma linha, o ENT2 manifesta sua crenga nas agdes desenvolvidas pelo projeto,
e traz um outro desafio que demonstra a responsabilidade que a IES possui neste contexto.
Em suas contribuigdes, ele destaca que “sabe que agora pode contar com a IES para ajudar a
resolver os problemas da escola e do bairro”. Essa premissa é verdadeira na medida em que
um dos fundamentos da extensao é criar agdes intervencionistas que possam ser assertivas
em um determinado contexto, mas que nao devem se confundir com o “assistencialismo’, que
ndo se configura como um papel da Universidade. Em sua natureza, tal como destaca Trinda-
de (2000), a Universidade se constituiu para fomentar mudangas sociais por meio do ensino,
da pesquisa e da extensao, aplicadas sob a ética de um projeto institucional.

De toda a forma, a percepgao dos entrevistados demonstra que a extensdo proporcio-
nou uma outra condi¢do para a Universidade, na medida em que transformou a visao dos
participantes sobre a estrutura e o funcionamento da IES. A visao dos demais entrevistados

demonstra que, para os pesquisados, a Universidade ¢ muito mais do que um espago restrito,
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ganhando contornos de estrutura que tem a condi¢ao de contribuir para desenvolver o am-

biente em que o projeto de extensdo vem sendo desenvolvido:

Eu nao sabia que a Universidade poderia vir até aqui e fazer essas coisas. Nesse tempo
eu aprendi bastante coisa, e ja sei que se eu tiver mais duvida sobre o meu futuro, posso
contar com a IES para me ajudar. (ENT3)

E legal, pois quando eu soube que a IES nos ajudaria de alguma forma a melhorar, isso me
animou para fazer o ENEM um dia. Conhecemos a estrutura da IES, e tem um monte de
coisas 14 que funciona melhor do que o que a prefeitura fornece. (ENT4)

A partir do projeto, eu soube que a IES tinha uma estrutura que a gente pode usar para
algumas questdes. As clinicas, por exemplo. Fui muito bem atendido quanto estive la.
(ENT5)

Em uma analise geral da contribui¢ao dos entrevistados, é possivel perceber que a ex-
tensdo contribuiu para mudar a visao dos participantes do projeto sobre a Universidade, na
medida em que o projeto desenvolvido, além de auxilia-los no desenvolvimento de novos
comportamentos, contribuiu também com a (re) constru¢do de uma nova visdo sobre o papel
da IES no contexto. Especialmente a partir das contribui¢des do ENT4 e do ENTS5, o que se
percebe é que, a partir do projeto, os participantes tiveram a condi¢ao de conhecer e usufruir,
o que também permitiu ampliar as esperangas dos participantes quanto a aspectos do futuro,

no que se refere a formacao e a melhoria de suas condi¢oes de vida.

Aos participantes, portanto, cria-se uma nova visao da IES na medida em que a IES
apresentou a eles novas oportunidades de melhoria da qualidade de vida, proporcionando a
comunidade agdes que impactam na historia de vida dos participantes do projeto e, a propria
IES, elementos que tem a condi¢ao de melhorar seus curriculos na medida em que a propria
extensdo se apresenta como uma estratégia de ensino inovadora, em fun¢do do impacto na

praxis do processo de ensino e aprendizagem.

Uma nova visdo de “mim mesmo”

Uma das caracteristicas da extensdo é a possibilidade de intervenc¢do na sociedade e,
com isso, a mudanca das condi¢des de vida de uma determinada comunidade. Isso ocorre
em diversas esferas, de acordo com o projeto desenvolvido, e permite com que os envolvidos
possam também se reconhecer como “sujeitos” que ocupam um determinado espago social

relevante. No caso do projeto desenvolvido pela “IES”, aplicado em um contexto de vulne-
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rabilidade social, o que se percebe é que o impacto causado tem a condic¢do de (re) orientar
as condig¢oes de vida de individuos que estdo em fase de desenvolvimento. Para o ENT3, um
jovem de 16 anos, a extensao teve um significado peculiar e que retrata uma condi¢ao especi-
fica do processo, que esta para além das formalidades institucionais e regulatérias do ensino

superior:

Eu me senti mais confiante pois o projeto me ajudou e buscar informagdes sobre o meu
futuro. Eu me lembro que num desses dias a minha méae me pediu pra ir pagar uma con-
ta e eu sempre me sentia timido, com medo de todo mundo. Agora ¢ diferente, eu me
interesso por um monte de coisa nova e na televisao eu to gostando de assistir o jornal
(ENT2)

A partir das contribui¢ées do ENT2, percebe-se a condigdo explicita do projeto, espe-
cialmente da extensdo, em desenvolver capacidades que estao para além das formalidades do
curriculo académico, ja que influéncia a qualidade de vida, a formagao para a vida, a forma-
¢do continuada e uma série de condi¢des que ampliam as percepgdes do sujeito como um
cidadéo, inerido em seu contexto social, e ativo na transformacdao do mundo. Nesse sentido,
a extensao ganha notoriedade na medida em que é um elemento substantivo no desenvolvi-

mento de atividades que podem apresentar “o novo” para quem usufrui de seus resultados:

Esses dias eu me interessei por ir até a sessdo da cAmara dos vereadores, para conhecer
como funciona a atividade dos vereadores mirins. Eu comecei a me interessar pela poli-
tica, e entender que o mundo é muito maior do que a direita ou a esquerda; que eu nem
sabia o que era. Eu ndo sabia que eu poderia frequentar esses espacos (ENT3)

Além disso, em fungao de sua condi¢ao emancipadora, a extensdo proporcionou uma
visao diferente em diversos aspectos, até mesmo no estético, ja que a incorporagao de conhe-
cimento de mundo também permite que o individuo tenha condi¢ao de se emancipar em
diversas facetas de sua histéria. O projeto desenvolvido, além de fomentar oportunidades de
conhecer a sociedade e suas diversas estruturas, também trouxe casos bastante curiosos tal

como o que se apresenta nas contribuigdes da ENT1:

Eu passei a me olhar diferente, como uma pessoa que tem sonhos e sabe onde quer che-
gar na vida. Me senti mais confiante para olhar pra mim mesma e ver que eu posso ser
diferente. Nao tenho mais vergonha das minhas amigas, porque agora sei que eu também
posso chegar onde muita gente chegou.
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Outro ponto importante e que pode ser destacado, é o fato de que a extensdo também
contribuiu para o fortalecimento das relagdes familiares e sociais. Isso pode ser atribuido ao
fato de que a extensdo tem condi¢des de impactar a vida das pessoas, de forma que seja possi-
vel reconstruir um espago social critico, impactado por problemas sociais que a Universidade
tem condigbes de “atacar”. Pelas contribui¢oes dos ENT4 e ENTS5, é possivel perceber uma

série de elementos que se arrolam a este fator:

Depois do projeto, eu me vi uma pessoa que comegou a entender melhor a familia e um
pouco das exigéncias que a minha mae sempre faz. Ela nao é estudante, mas depois de
tudo isso eu vi que ela sabe das coisas (risos).(ENT4)

Foi legal porque eu pude valorizar mais a profissio que meu pai tem e a correria do meu
irmao. O projeto ainda ndo acabou, mas eu tenho conseguido perceber o que eu tenho
que fazer para ser alguém na vida e ajudar mais a minha familia (ENT5)

A extensdo, portanto, ¢ um movimento bastante intenso que caminha no sentido de
desenvolver competéncias institucionais e sociais, nos espagos e nos individuos, proporcio-
nando, por meio de um fluxo interativo constante, trocas que fomentam conhecimentos e
que podem aprimorar a vida dos sujeitos, a melhoria da qualidade de vida na sociedade e os
curriculos académicos. A partir das reflexdes proporcionadas por Vale (2009), além das con-
digdes sociais desenvolvidas, a extensao também fortalece os recursos metodoldgicos do pro-
jeto institucional, permitindo que, por meio dos projetos, ocorra o aprimoramento das agdes
aplicadas ao desenvolvimento do perfil do egresso esperado pelas institui¢oes que atuam com

a extensao e, neste caso, esperado também pela “IES”.

As novas capacidades proporcionadas e em desenvolvimento:
as competéncias socioemocionais como resultado da extensdo

O principal objetivo do projeto esta assentado em desenvolver Soft Skills para a for-
magcao cidada e auténoma, em contextos de vulnerabilidade social, para cidaddos em idade
escolar. O projeto ¢ aplicado em uma escola municipal, que se localiza em um bairro que esta
situado no que a “IES” denominou de “Territdrio Paulo Freire”, que é um espago considerado
pela Universidade para desenvolver um conjunto de projetos de extensao que tenha a condi-

¢ao de desenvolver aquele espago
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Nesse sentido, dentro do escopo do projeto, se destacam o desenvolvimento de oficinas,
palestras, workshops e outras atividades que discutam temas transversais aos curriculos da
“IES” e que interajam com os componentes curriculares dos estudantes do 9° ano da escola.
Entre os temas das oficinas, estdo o “empreendedorismo’, a “cultura de paz’”, a “visao de mun-
do da politica brasileira’, a “gestao do conhecimento’, as “discussdes sobre empregabilidade no
contexto da quarta revolucdo industrial’, a “robética” e outros temas considerados emergentes
no contexto em que o colégio se localiza. Ao longo de oito oficinas ja desenvolvidas, cerca
de 16 participantes fizeram parte da turma, e, por meio da contribui¢do dos entrevistados,
algumas competéncias socioemocionais (soft skills) foram desenvolvidas e sdo caracterizadas
a seguir, descritas a partir de habilidades cognitivas, competéncias basicas e competéncias

transversais, tal como é exposto também por Vale (2009).

No que se refere as habilidades cognitivas, a contribui¢do dos entrevistados demonstrou
que as atividades desenvolvidas no workshop sobre empreendedorismo contribuiram para
o desenvolvimento de habilidades cognitivas que ndo existiam, ou eram pouco exploradas
pela escola. Em uma das contribui¢des, um dos entrevistados destacou que as atividades de-
senvolvidas e relacionadas com a educagao financeira, contribuiu para o desenvolvimento de
capacidades de “sensibilidade para a identifica¢ao de problemas”, ja que foi possivel vivenciar,

“na pratica’, os problemas vividos na familia:

Eu pude pelo menos tentar ajudar em casa. Quando a gente viu aquelas formas de orga-
nizar as finangas, eu tentei levar isso pro meu pai em casa. Ele ganha pouco, mas a gente
conseguiu fazé-lo se interessar por isso. (ENT4)

Outra contribui¢do demonstra que houve indicios do desenvolvimento de habilidades
de flexibilidade cognitiva, na medida em que alguns entrevistados evidenciaram capacidades
que aprimoraram seus respectivos aprendizados. Por meio de diversas oficinas, em especial as
que trataram de temas relacionados a sociedade, e a0 empreendedorismo, foi possivel iden-
tificar indicios de refor¢o nas capacidades de “auto aprendizado” e que foram reconhecidas
como pontos fortes do projeto. Na visdo de entrevistados, foi possivel identificar que essa
condi¢do se tornou um referencial para outras atividades, inclusive para o incremento do

desenvolvimento dos participantes nas atividades académicas:

Hoje eu sei estudar melhor para as atividades que desenvolvo. Tenho condigdes de ler
melhor e entender o que eu estou lendo (ENT1)
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Parece que eu estou aprendendo melhor. Estou gostando de estudar mais e isso ta fazen-
do com que as minhas atividades escolares possam render melhor (ENT2)

As minhas notas melhoraram bastante e hoje, quando eu tenho alguma dificuldade, eu
me sinto melhor em pedir ajuda e sei pra quem correr (ENT3)

Se eu conseguir manter tudo isso, vou conseguir chegar melhor no ensino médio e ter
condi¢oes de entrar em uma faculdade no futuro (ENT5)

Outra condigdo percebida no projeto foi a condi¢do proporcionada para o desenvol-
vimento de algumas competéncias basicas nos individuos que, de acordo com Vale (2009),
Schwab (2016) e o Mitchell, Skiner e White (2010), podem fomentar um novo movimento
dos individuos na sociedade. Esse tipo de capacidade tem a condi¢do de tornar os sujeitos ati-
vos em seu respectivo contexto social, permitindo, tal como estabelece Hammel (2009), uma
condi¢do de adaptagdo na sociedade em tempos de mudanca. A partir da contribui¢ao dos

entrevistados, algumas evidéncias deste desenvolvimento podem ser percebidas:

Eu consigo falar melhor em publico. Quando tem atividade na sala, eu sou o primeiro
a pedir a palavra. Eu percebi que eu aprendi a falar mais, me expressar, interagir com as
pessoas...(ENT1)

Toda vez que a aula acaba eu procuro outras formas de aprender aquele conteudo. Eu
lembro do encontro que tivemos a aula sobre os potenciais da internet, e como eles po-
dem nos ajudar. Isso tem me ajudado (ENT2)

Especificamente o ENT1 e o ENT2 demonstram a condi¢do do desenvolvimento de
duas competéncias bésicas, destacadas nas contribuicoes de Mitchell, Skiner e White (2010).
A Aprendizagem Ativa e a Expressdo Oral, reconhecidas como competéncias basicas, foram

citadas como evidéncias resultantes dos eventos do projeto:

Hoje eu consigo buscar o meu conhecimento sozinho. To aprendendo a cada dia a ler
melhor e hoje eu ja tenho interesse em comprar livros, o que nunca aconteceu. E hoje
também entendo um pouco melhor esse negdcio da politica e porque todo mundo vive
brigando por votar em um ou no outro. (ENT3).

Esses dias meu irmao me disse que eu tava falando igual a um apresentador de jornal. Me

interesso em assistir essas coisas para conhecer melhor o mundo. Neste tempo, eu tenho
percebido que me esforco para falar certo. E bonito. (ENT4).
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Minha principal dificuldade era a matematica. Agora, depois daquele dia em que con-
versamos sobre as possibilidades que a tecnologia nos apresenta, uso os sites, o youtube;
quando a internet funciona na escola; para aprender mais. (ENT5)

Pelas contribuigoes, foi possivel perceber um movimento que se constroi no sentido de
fomentar capacidades que sao analogas ao que se espera para o contexto descrito por Schwab
(2016), permitindo que os alunos, ainda em idade escolar, tenham condigdes de se desen-
volver em um ambiente cada vez mais interdisciplinar, conectado e articulado. A extensao,
portanto, cumpre um papel que esta muito além dos formalismos dos curriculos, proporcio-

nando condi¢des que tornam o cidaddo cada vez mais protagonista de suas agoes.

Ainda na perspectiva de novas oportunidades desenvolvidas pela extensao, um outro
grupo de competéncias pdde ser evidenciado a partir da narrativa dos entrevistados. Seguindo
as linhas estabelecidas por Mitchell, Skiner e White (2010), aderentes a visdo de Vale (2009),
o projeto desenvolvido pela “IES” foi elemento que gerou evidéncias do desenvolvimento de
competéncias sociais, competéncias sistémicas e competéncias para jugar problemas com-
plexos. H4, portanto, condi¢des de afirmar que a extensdo tem a capacidade de propor um
aprendizado colaborativo e de fomentar capacidades que aprimorem a rela¢ao das pessoas
com a sociedade. Nesse sentido, a contribui¢do dos entrevistados, demonstra com evidéncias

algumas possibilidades:

Em algumas situagdes eu consigo me controlar um pouco melhor. Eu tenho aprendido
a trabalhar sobre pressdo, a me organizar para cumprir os prazos na escola e a estudar.
Nestes meses, parece que eu aprendi coisas praticas, que me ajudam no trabalho e a me
planejar melhor (ENT1).

Acho que maturidade. Sabe, as vezes eu tenho que escolher algumas situagdes e eu tenho
consciéncia de que a decisdo é minha. A melhor decisdo a tomar é a minha. (ENT3)

Ha evidéncias de capacidades de analise sistémica, uma competéncia prevista por Mi-
tchell, Skiner e White (2010), na medida em que um dos entrevistados afirmou que houve a
possibilidade de “avaliar com cuidado algumas situagdes, pois hoje eu sei que eu preciso bus-
car situagdes de ‘Ganha-ganha’ (ENT2). Além desta capacidade, houve também evidéncias do
desenvolvimento de capacidade de persuasdo e orientagdo para o servigo, que ficou explicito

nas contribui¢oes do ENT4:
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Me organizei melhor para procurar um emprego bacana. Eu consegui convencer a minha
mae de que eu teria a capacidade de estudar e trabalhar, para quem sabe empreender um
dia. Falei com um amigo e convenci ele a pensar junto comigo em um negécio igual a
esses que chamam de startup. (ENT4)

Sob a dtica das contribuic¢des, o que é possivel identificar ¢ um movimento estruturado
proporcionado pela extensao, alinhado com o corpus tedrico destacado neste estudo, que con-
sidera a extensdo como um movimento organico, potente e consolidado como fator gerador
de capacidades institucionais e sociais. A narrativa dos entrevistados destaca evidéncias de
contribuigdes proporcionadas pelo projeto desenvolvido pela “IES”, que fomenta a melhoria
do entorno, da propria escola, e de toda a comunidade que usufrui dos resultados destas ativi-
dades. Como contrapartida, articulam-se possibilidades de “retroalimenta¢ao” das atividades
pedagdgicas que sao desenvolvidas nos cursos que interagem no desenvolvimento deste pro-

jeto, que no caso sdo os cursos de Administracao e Engenharia Ambiental e Sanitaria.

A extensio, portanto, é um movimento bastante propositivo na fungio de promover o
protagonismo social do individuo em seu meio, contribuindo para que, em um movimento
convergente, a Universidade e a Sociedade possam construir lagos colaborativos e cercado
em fundamentos pedagdgicos consistentes, ampliando as formas de relacionamento entre os

cidaddos, capacitando-os para a vida em sociedade e para o mundo do trabalho.

A extensao, por tudo isso, tem a condi¢do de ajudar a construir uma histdria bonita,
na vida de jovens que estdo iniciando sua trajetdria social e profissional, tal como é possivel

identificar no projeto em desenvolvimento pela “IES”

Consideragdes finais

Os desafios do ensino superior brasileiro sdo exponenciais em virtude de um contexto
altamente desafiador, que enseja condi¢des que estdo alterando a identidade “pedagdgica”
das institui¢des. Os percursos curriculares, materializados em curriculo; que por sua vez sdo
desdobrados em matrizes curriculares e praticas pedagogicas; buscam ampliar o escopo de
atividades dos académicos (docentes e discentes). Nesse sentido, a extensao emerge como res-
ponsavel por um papel fundamental, que atualmente é reconhecido como um dos principais
elementos que podem proporcionar atividades inovadoras e disruptivas no ensino superior.

Em fun¢do da condi¢do da extensao de ampliar as relagdes das instituigdes com a comuni-
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dade, ela se apresenta como sendo essencial na pratica pedagégica de todas as institui¢oes de

ensino superior.

Nesse sentido, este artigo discutiu as principais contribui¢des da extensao para o desen-
volvimento de competéncias socioemocionais em jovens que residem espagos de vulnerabili-
dade social. Por intermédio do estudo de um projeto de extensdo, desenvolvido no contexto
da “IES”, foi possivel identificar contribui¢cdes na formagao cidada de jovens que estao percor-
rendo seu caminho educacional. Os resultados, obtidos sob a ética de um estudo narrativo
de caracteristica episddica, tal como exposto por Flick (2008), apresenta um conjunto de ele-
mentos relativos a uma narrativa de situagdes que explicitam o que ocorre em um determina-
do contexto, permitindo a exposi¢do de uma realidade a partir da vivéncia e da hermenéutica
do proéprio sujeito.

Por meio do processo de codificagio, foi possivel chegar aos eixos que explicam as for-
mas pelas quais a extensao contribui com o desenvolvimento das capacidades alinhadas com

o contexto da quarta revolu¢ao industrial.

Entre as contribui¢des, emergiu “uma nova visao da universidade”, na medida em que
foi possivel elucidar o fato de que a extensdo desconstruiu uma visao elitizada da “IES”, na
medida em que a Instituigdo ampliou seu escopo de atividade para oferecer condi¢des de me-
lhoria para a vida das pessoas. A superficie, também veio a condigdo do desenvolvimento de
uma nova visao sobre o sujeito, na medida em que a extensao, por meio do projeto desenvol-
vido, proporcionou “autoconhecimento” aos participantes entrevistados, o que também ¢ um

indicio de uma capacidade esperada pelo contexto da quarta revolugdo industrial.

Por fim, foi possivel identificar um conjunto de competéncias que se alinham a perspec-
tiva da quarta revolugdo industrial, desenvolvidas a partir das atividades propostas pelo pro-
jeto e que permitiram com que os participantes da proposta pudessem se reconhecer como

sujeitos ativos e protagonistas de um movimento de mudangas.

Do ponto de vista das contribui¢des, percebe-se algumas que podem ser destacadas.
As contribui¢oes académicas emergem na medida em que os resultados ajudam a ampliar o
quantitativo de estudos sobre a extensao, que numa perspectiva académica ainda sao escas-
sos. Nesse sentido, este trabalho contribui para aumentar as possibilidades de discussdo deste
tema, elementar para programas de inovagao curricular e pedagdgica. Do ponto de vista de

gestdo, alguns elementos também podem ser evidenciados, com destaque para o auxilio pro-
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porcionado pelo artigo na gestao dos projetos pedagogicos e no desenvolvimento de novas

praticas pedagdgicas que tenham a condi¢do de aprimorar os projetos pedagogicos.

Aos trabalhos futuros, recomendam-se as investigagdes a respeito dos impactos da ex-
tensdo nos curriculos e na formagao pedagdgica dos docentes, permitindo também que seja

possivel (re) conhecer a extensdo como pratica pedagogica e estratégia de aprendizagem.

Ademais, reconhecendo a extensao como um elemento importante na discussao da ino-
vagdo curricular, espera-se que este trabalho também contribua com as discussoes de espagos
reconhecidos como instancias de discussao da extensao, como é o caso de FORPROPEX. Isso
se da especialmente pela condigdo de possibilidades, ja que o tema tem sido discutido em

diversos outros contextos:

Higher education leaders have an obligation to serve a leadership role as drivers of economic
and social progress in their regions and we are increasingly seeing universities in Mexico and
across Latin America take this commitment seriously.(GARCIA, 2019)
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