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1.2

APRESENTACAO

Dados da Mantenedora

Nome: Fundagdo Educacional de Cricitma — FUCRI.

Data de Criagdo: 22/06/1968.

CNPJ n.: 83.661.074/0001-04.

Enderego: Avenida Universitaria, n® 1105 — Bairro Universitario. CX. n? 3167. CEP — 88.806-000 —
Criciuma - SC.

Base Legal: Estatuto registrado no 12 oficio de registro civil das pessoas naturais, titulos e documentos
e de pessoas juridicas - cartério Almada Fernandes, registro n. 03509 em 29/01/2009, no livro A-
00030, folha 102.

Alvarad de funcionamento cddigo de controle D8200S8084JX0- Prefeitura Municipal de Criciima-
Secretaria da Fazenda.

Utilidade Publica Municipal: Lei n. 725, de 28 de maio de 1969 — Criciuma — SC.

Utilidade Publica Estadual: Lei n. 4336, de 05 de julho de 1969.

Utilidade Publica Federal: Decreto n. 72454, de 11 de julho de 1973.

Denominagao da Mantida

Nome: Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC.

Endereco: Avenida Universitaria, n° 1105 — Bairro Universitario. CX. n? 3167. CEP — 88.806-000 —
Criciuma - SC.

Telefones: (48) 3431-2565. Fax: (48) 3431-2750. Site: http://www.unesc.net

Base Legal: Estatuto registrado no 12 oficio de registro civil das pessoas naturais, titulos e documentos
e de pessoas juridicas - Cartério Almada Fernandes, registro n. 02678 em 25/04/2007, no livro A-
00027, folha 171.

Reconhecimento como Universidade: Resolugdo n. 35/97/CEE-SC, de 16/10/1997, e Parecer
133/97/CEE-SC, de 17/06/1997, publicados no Diario Oficial do Estado de Santa Catarina n. 13.795, de
04/11/1997.

Renovagdo de Credenciamento da UNESC por Avaliagdo Externa: Resolugdo n. 052/2010/CEE-SC, de 28
de setembro de 2010, e Parecer n. 187 do CEE-SC da Comissdao de Educagdo Superior — CEDS,
publicado no Diario Oficial do Estado de Santa Catarina — Decreto n. 3.676 de dezembro de 2010, n.

18.981, pagina 05.
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1.3 Missao Institucional
Educar, por meio do ensino, pesquisa e extensdo, para promover a qualidade e a sustentabilidade do ambiente

de vida.

1.4 Visdo de Futuro
Ser reconhecida como uma Universidade Comunitdria, de exceléncia na formacdo profissional e ética do

cidaddo, na produgéo de conhecimentos cientificos e tecnolégicos, com compromisso socioambiental.

1.5 Principios e Valores
Na gestdo universitdria, buscamos:
e Gestdo democratica, participativa, transparente e descentralizada.
e Qualidade, coeréncia e eficacia nos processos e nas agdes.
e Racionalidade na utilizagdo dos recursos.
e Valorizagdo e capacitagao dos profissionais.
e Justica, equidade, harmonia e disciplina nas relagdes de trabalho.
e Compromisso socioambiental.
e Respeito a biodiversidade, a diversidade étnico-ideoldgico-cultural e aos valores humanos.
Nas atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo, primamos por:
e Exceléncia na formacdo integral do cidaddo.
e Universalidade de campos de conhecimento.
e Flexibilidade de métodos e concepgbes pedagdgicas.
e Equilibrio nas dimensdes académicas.

e Inser¢do na comunidade.

Como profissionais, devemos:

e Ser comprometidos com a missdo, principios, valores e objetivos da Instituicdo.
e Tratar as pessoas com atengdo, respeito, empatia e compreensao.

e Desempenhar as fungGes com ética, competéncia e responsabilidade.

e Fortalecer o trabalho em equipe.

e Ser comprometidos com a prépria formacao.

1.6 Dados gerais do curso
=  Local de Funcionamento: Campus Criciima
=  Vagas Oferecidas Totais Anuais: 108
=  Formas de Ingresso: O acesso ao curso é realizado mediante diversas formas de ingresso, a saber:
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SIM UNESC: Sistema de Ingresso por Mérito

Minha Chance

Nossa Bolsa

Incluindo as notas obtidas pelos candidatos no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM),
quando for o caso

Reingresso, Ingresso com curso superior, Transferéncia Externa, Troca de Curso etc.

Periodo de Funcionamento: Noturno

Modalidade do Curso: Presencial

Carga Horaria Total do Curso: 1.600h

Tempo Minimo e Maximo Integralizagdo: O curso terd tempo minimo de integralizacdo de 5

semestres, ndao havendo tempo maximo de integralizagdo

2 ESTRUTURA DO CURSO

2.1 Coordenagao

A

coordenagdo do curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, de acordo com o

Estatuto e o Regimento Geral da UNESC, é constituida por um Coordenador Titular, cujas atribuicdes estdo

especificadas nos artigos 26 a 28 do Regimento Geral da instituicdo. A comunidade académica do curso

explicitou os indicadores de qualidade que comp&em a figura do Coordenador do Curso. Primordialmente sera

realizada por
caracteristicas:

um professor do curso, obedecendo a Resolucdo da FUCRI/UNESC com as seguintes

Espirito de lideranca;

Dinamico;

Estar atualizado com as principais tendéncias do Curso;
Visdo empresarial;

Visdo sistémica de gestdo;

Visao geral do Curso;

Administrar a gestao profissionalmente;

Ser participativo e ético;

Aberto a discussoes;

Democratico.

Atualmente a coordenagdo do curso é exercida pelo Prof. Volmar Madeira, conforme Portaria

Portaria 41/2014/REITORIA, especialista, com regime de trabalho tempo integral. Possui experiéncia no magistério
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superior de 13 anos, experiéncia em coordenagao de cursos de graduacao de mais de 3 anos e mais de 10 anos

de experiéncia profissional.
2.2 Nucleo Docente Estruturante- NDE

De acordo com a Resolug¢do n2 14/2013/Camara de Ensino de Graduagdo, o Nucleo Docente
Estruturante é o 6rgdo consultivo responsdvel pela concepgdo, implementagdo e atualizagdo do Projeto
Pedagogico dos cursos de graduagdo da Unesc. Seguindo esta resolugdo, o colegiado do curso de Tecnologia
em Gestdo de Recursos Humanos definiu o seu NDE cuja instituicdo foi homologada pela portaria
07/2015/UNACSA.

Dentre as atribuicbes do NDE do curso estdo: a) Assessorar a coordenagdo do curso nos
processos de criagdo, atualizagdo, execucgdo e avaliacdo do Projeto pedagdgico de Curso — PPC, de modo co-
participativo; b) Desenvolver atividades de natureza académica necessdrias a melhoria da qualidade de ensino;
c) Propor agGes que articulem ensino, pesquisa e extensdo; e d) Elaborar relatdrios de atividades e encaminha-
los a Unidade Académica de Ciéncias Sociais Aplicadas — UNACSA.

E importante evidenciar que todas as propostas de melhoria sdo fundamentadas pelos processos de
autoavaliagdo institucional, Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) ou pelo diagndstico
realizado junto aos académicos para realizacdo da revisdo do PPC. A composicdo do NDE do Curso de
Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos observa também as orienta¢gdes dadas na Resolugdo CONAES N°
1, de 17/06/2010 e Resolugdo 07/2010/CSA.

A composicdo dos membros é renovada a cada 3 (trés) anos, com possibilidade de reconducdo. Os
docentes participantes do NDE tem carga horaria de 1 (hora) semanal sendo inclusa na carga horaria de

trabalho.

Composi¢do Nucleo Docente Estruturante — NDE Gestdo de Recursos Humanos

Professor Titulagdo Regime Trabalho
VOLMAR MADEIRA Especialista Integral
ELENICE PADOIN JULIANI ENGEL Mestre Integral
MIGUELANGELO GIANEZINI Doutor Integral
NELSON SAVI Mestre Parcial
RICARDO PIERI Especialista Integral
VERA LUCIA LEAL CRISPIM Especialista Parcial
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2.3 Corpo docente

Professor Titulagao Regime Trabalho

ANDRE CECHINEL Doutor Integral
CRISTINA KEIKO YAMAGUCHI Doutor Integral
DIMAS DE OLIVEIRA ESTEVAM Doutor Integral
ELENICE PADOIN JULIANI ENGEL Mestre Integral
EVALDO LOURENCO DE LIMA Especialista Parcial

GIOVANA ILKA JACINTO SALVARO Doutor Integral
JOAO BATISTA DA SILVA Mestre Parcial

JOSE CARLOS VIRTUOSO Mestre Integral
LEOPOLDO PEDRO GUIMARAES FILHO Mestre Integral
LUCILAINE FELTRIN CITADIN Especialista Horista
MARISTELA GONCALVES GIASSI Doutor Parcial

MELISSA WATANABE Doutor Integral
MIGUELANGELO GIANEZINI Doutor Integral
NELSON SAVI Mestre Parcial

RAFAEL RODRIGO MUELLER Doutor Integral
RICARDO PIERI Especialista Integral
SERGIO BRUCHCHEN Mestre Parcial

SIMONE DAS GRACAS NOGUEIRA FELTRIN Especialista Parcial

VERA LUCIA LEAL CRISPIM Especialista Parcial

VIVANE KRAIESKI ASSUNCAO Doutor Integral
VOLMAR MADEIRA Especialista Integral
ANDRE CECHINEL 6 anos 4 anos
CRISTINA KEIKO YAMAGUCHI 22 anos 5 anos
DIMAS DE OLIVEIRA ESTEVAM 23 anos 10 anos
ELENICE PADOIN JULIANI ENGEL 15 anos 7 anos
EVALDO LOURENCO DE LIMA 39 anos 15 anos
GIOVANA ILKA JACINTO SALVARO 19 anos 7 anos
JOAO BATISTA DA SILVA 20 anos 8 anos
JOSE CARLOS VIRTUOSO 6 anos 14 anos
LEOPOLDO PEDRO GUIMARAES FILHO 10 anos 12 anos
LUCILAINE FELTRIN CITADIN 27 anos 8 anos
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MARISTELA GONGALVES GIASSI 34 anos 16 anos
MELISSA WATANABE 13 anos 14 anos
MIGUELANGELO GIANEZINI 20 anos 15 anos
NELSON SAVI 22 anos 6 anos

RAFAEL RODRIGO MUELLER 4 anos 8 anos
RICARDO PIERI 19 anos 17 anos
SERGIO BRUCHCHEN 33 anos 12 anos
SIMONE DAS GRACAS NOGUEIRA FELTRIN 9 anos 7 anos
VERA LUCIA LEAL CRISPIM 9 anos 14 anos
VIVANE KRAIESKI ASSUNCAO 1ano 1 ano

VOLMAR MADEIRA 11 anos 14 anos

3 CONTEXTUALIZACAO
3.1 Arealidade social e os impactos sobre a educag¢do: uma visdao de mundo

Segundo o Marco Situacional (Projeto Pedagdgico Institucional da UNESC), estamos vivendo um
tempo de muitas turbuléncias, em que valores sdo confundidos, interesses pessoais sdo negociados e
sobrep8em-se a necessidade do coletivo. Tal situagao contribui para o aumento da violéncia, da ganancia e da
falta de humanidade. A sociedade estd organizada de tal forma que ndo hd estrutura adequada para a
construcdo do cidad3do consciente - critico.

A educacdo é afetada por estes valores no sentido de contemplar a necessidade de aumento do
indice de escolaridade e redugdo do analfabetismo, o que néo prioriza a qualidade do processo.

Neste aspecto verifica-se que os objetivos de resgate da cidadania e melhoria da qualidade de
vida ndo sdo alcangados. A educagao deve ser direito de todos os cidaddos. Para que seja possivel modificar a
realidade da sociedade no ambito regional, é necessario que estas questSes sejam discutidas no meio
académico.

N3do é a sociedade que deve transformar a educacgdo e sim, a educagdo deve buscar atingir o
objetivo de transformar a sociedade melhorando a qualidade de vida de seus cidad3os.

Freire (2001), afirma que a transformacdo da realidade social ocorre quando o processo de
educagdo torna-se mais democratico, menos elitista e menos discriminatério, sem isentar o Estado de sua
obrigatoriedade neste processo.

Percebe-se a partir da afirmac¢do que quando cada um dos agentes assume o papel de discutir a
educagdo como meio de transformacao social, é possivel sonhar com uma realidade mais justa onde todos tem

a oportunidade de se desenvolver e participar ativamente do processo de desenvolvimento da sociedade.

3.2 Afungdo da instituigao de ensino no contexto da realidade social
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Quando o modelo de democracia imposto pelo capitalismo revelou-se um agente de fomento da
desigualdade social, percebeu-se a necessidade de que se criassem ferramentas que promovessem a inclusdo
social e a redistribuicdo de renda.

Esse modelo aponta para a necessidade de forgas emergentes que combatam a regulagdo e
promovam a emancipagdo dos individuos na sociedade. Neste contexto, percebe-se que as relagOes
emancipatorias que ddo autonomia as pessoas, ddo-se a partir do acesso ao conhecimento.

As Instituicdes de Ensino tém a missdo de disseminar o conhecimento em todas as dreas e para
todas as camadas da sociedade. Baseado na premissa de que o conhecimento liberta, percebe-se a importancia
de tirar o cidaddo de um estado de alienagdo tornando-o um sujeito critico que traz contribuicGes efetivas para
melhoria da qualidade de vida de seus pares.

E, o que sdo as instituicbes de ensino, sendo seus educadores? Os agentes de socializagdao do
conhecimento que promovem a reflexdao sobre diversos aspectos a partir de situagdes complexas devem agir,
na concepcdo de Paulo Freire, dentro de um modelo de educagdo progressista. Freire (2001) afirma que o
educador progressista, é aquele que ao decidir, assume riscos e esta sujeito a criticas que retificam e ratificam
a sua pratica e que, por meio da experimentagdo, constréi-se e desconstrdi-se fazendo aos poucos na pratica
social da qual se torna parte. Este educador assume o compromisso de desocultar a verdade e jamais mentir,
sendo leal a radical vocagao do ser humano para a autonomia.

Neste contexto, percebe-se a importancia da Educagdo para a mudanga da sociedade visto que a

partir do conhecimento, torna-se possivel construir um mundo mais humano e justo para todos.

3.3 Aformagdo de profissionais

Na UNESC, conforme Politicas de Ensino, o ensino representa um processo pedagdgico interativo
e intencional, no qual professores e alunos devem corresponsabilizar-se com as questGes do processo de
ensino e da aprendizagem, bem como com os valores humanos essenciais como o respeito, a solidariedade e a
ética.

Para atingir essa finalidade o ensino na graduacdo deve buscar a formacgdo de profissionais com
competéncia técnica e habilidades, capazes de preservar o conhecimento acumulado e de construir novos
conhecimentos por meio do ensino, da pesquisa e da extensdo.

Nesta perspectiva, o Estatuto da UNESC aponta no artigo 62, que o ensino deve pautar-se nos

seguintes principios:

“Il. FlexibilizagGo de métodos e concepgbes pedagdgicas;
Viil. Equilibrio nas dimensdes académicas de ensino, pesquisa e extensdo;
XIl. Respeito a diversidade étnica-ideoldgica-cultural;
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XVI. Valorizagéo dos profissionais da UNESC.”

Tendo em vista estes principios norteadores e compreendendo o cenario econémico globalizado
e capitalizado, tem-se como desafio formar profissionais cada vez mais qualificados para trabalhar a gestdo de
pessoas nos ambientes organizacionais.

A UNESC institui no seu Projeto Pedagogico um ideal de Universidade, entendendo que sua
preocupacdo primeira deva ser a de “realizar agdes que ndo visem apenas a competitividade mercadoldgica e a
rentabilidade financeira.” ' E fato que encontramos, no Brasil, empresas que tém feito grandes esforgos para
superar os desafios colocados pela globalizagdo. A abertura do mercado transformou os paradigmas de
competitividade e produtividade, alterando as praticas gerenciais e fazendo emergir um novo comportamento
do publico consumidor.

O mercado passa, entdo, a exigir do profissional, ndo so espirito de lideranga, conhecimento e
aplicagdo das novas estratégias de gestdo, como também uma visdo sistémica de organizacdo. Isso quer dizer
que o novo profissional devera pensar na empresa como um todo e ndo como um conjunto de partes isoladas;
também deve estar integrado de forma sinérgica com todos os componentes da empresa.

Dentro desse contexto, as empresas buscaram focalizar suas estratégias para o resultado, numa
visdo de organizagdo voltada para o ambiente interno, ndo perdendo de vista o cliente. A esse respeito,
Chiavenato® afirma que “em vez de investirem diretamente nos clientes, eles (as empresas)3 estdo investindo
nas pessoas que os atendem, que os servem e que sabem como satisfazé-los e encanta-los”. Desse modo, as
organizacgGes, se utilizam da estratégia de recursos humanos para a valoriza¢do do trabalho e para o resgate
do ser humano.

Assim, nesse novo conceito de gestdo de pessoas, adotar-se-4 uma estrutura organizacional
voltada para a participagdo conjunta dos diversos parceiros, contribuindo para o fortalecimento e expansdo

;. . . 4 . . . . . ~
dos negdcios. Como diz Chiavenato ', “as pessoas constituem o principal ativo da organizagdo”.

4  JUSTIFICATIVA DE IMPLANTAGAO DO CURSO

Atenta a esses movimentos sociais, a Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢do Nacional n2 9394/96, em
varios de seus artigos, permite que a questdo da educacdo profissional, seja tratada de maneira “adequada,
apropriada, moderna e inovadora”, criando instrumentos que regulamentam a criagcdao de Cursos Superiores de

Tecnologia, cujo acesso se dard apds a conclusdo do ensino médio, podendo seus egressos, portadores de

1Projeto Politico Pedagdgico da UNESC — Marco Pedagdgico. RESOLUGAO N° 24
2CHIAVENATO, I. Gestdo de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizagdes. 1999, p. 04
3 .
. Grifo nosso.
CHIAVENATO, |. Gestao de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizagées. 1999, p. 08
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diploma de Tecndlogos, prosseguir estudos em cursos ou programas de pds-graduagdo. “Assim a educagdo
profissional é concebida como integrada as diferentes formas de educagdo, ao trabalho, a ciéncia e a
tecnologia, conduzindo ao permanente desenvolvimento de aptidGes para a vida produtiva”. (Art.39 —LDB)

O Parecer CNE/CES 436/2001, que trata dos Cursos Superiores de Tecnologia, afirma que, com o
impacto das novas tecnologias, cresce a exigéncia de profissionais capazes de interagir em situa¢Ges novas e
em constante mutagdo. Em respostas a esses novos desafios, Escolas e Instituicdes de educagdo profissional
buscam diversificar programas e cursos profissionais, atendendo a novas areas e elevando o nivel de qualidade
de oferta.

Ainda, de acordo com o parecer citado, a educagdo profissional passa a ser entendida, como
importante estratégia para que os cidaddos tenham efetivo acesso as conquistas cientificas e tecnoldgicas da
sociedade. Sendo assim, impde-se a superagao do enfoque tradicional da formagao profissional baseado
apenas na preparacdo para a execucdao de um determinado conjunto de tarefas. A educacdo profissional é
muito mais que isso, ela “requer, além do dominio operacional de um determinado fazer, a compreensdo
global do processo produtivo, com a apreensdo do saber tecnoldgico, da valorizagao da cultura, do trabalho e a
mobilizagdo dos valores necessarios a tomada de decisdes”.

A UNESC, em conformidade com a sua missdo: “Educar, por meio do ensino, pesquisa e extensao,
para promover a qualidade e a sustentabilidade do ambiente de vida", atenta as mudancgas legais de criagdo e
denominagdo de Cursos de Tecnologia,e considerando ainda o cenario atual, entendeu a importancia da oferta
do curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos para suprir a necessidade deste profissional
qualificado e especializado nas diferentes organizagdes.

Inicialmente, a proposta de oferta do curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos foi
sustenta no resultado de uma Pesquisa de Demanda’ (2003) realizada pelo Instituto de Pesquisas Ambientais e
Tecnoldgicas (IPAT), em Criciima e Regido, junto a empresas de diferentes segmentos, com profissionais de
recursos humanos, marketing e empresarios. Essa pesquisa detectou uma demanda de 14,9% num total de 900
entrevistados, para cursos de menor duragao ligados a drea de recursos humanos.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos foi implantado em 2003, visando
qualificar os profissionais para atuarem neste campo especifico, dentro dos principios da ética e das

competéncias e habilidades nas quais o curso se fundamenta.

4.1 O municipio e entorno do campus
A Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC estd situada em Criciima, no sul de Santa
Catarina. O municipio abrange uma area de 236 km2 e possui, aproximadamente, 192.308 habitantes

(IBGE/2010). Em sua origem, contou com o trabalho fundamental de colonizadores europeus, com destaque
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para os italianos, alemdes, poloneses e portugueses e, posteriormente, o negro, vindo de outras regiées do
pais. Essas etnias tiveram influéncia significativa no desenvolvimento, ndo sé da cidade de Criciima, mas
também das demais cidades que compdem o sul de Santa Catarina.

A regido ocupa uma area de 9.417 km2, equivalente a 9,8% do territério do Estado. Compreende 43
municipios e abriga uma populagdo estimada em 895 mil habitantes, dos quais aproximadamente 730 mil
moram nas areas urbanas. Estd dividida em trés microrregiGes, assim designada: Associacdo dos Municipios da
Regido de Laguna (AMUREL), Associagdo dos Municipios da Regido Carbonifera (AMREC) e Associagdo dos
Municipios do Extremo Sul Catarinense (AMESC). Criciima, pelas suas caracteristicas socioecondmicas é

atualmente, o municipio pélo da regido da AMREC.

Quadro 1: Populagdo municipal por associagdo de municipios da regido sul de Santa
Catarina, 2010.

Municipio Populagdo | Municipio Populagdo | Municipio Populagdo
Criciima 192.308 Ararangua 61.310 Laguna 51.562
Icara 58.833 Sombrio 26.613 Imbituba 40.170
Forquilhinha 22.548 Turvo 11.854 Brago do Norte 29.018
Orleans 21.393 Praia Grande 11.604 Capivari de Baixo 21.674
Urussanga 20.223 Jacinto Machado 10.609 Jaguaruna 17.290
Morro da Fumaga 16.126 Bal. Arroio do Silva 9.586 Imarui 11.672
Cocal do Sul 15.159 Bal. Gaivota 8.234 Sao Ludgero 10.993
Lauro Muller 14.367 Sado Jodo do Sul 7.002 Sangdo 10.400
Nova Veneza 13.309 Meleiro 7.000 Armazém 7.753
Sideropolis 12.998 Passo de Torres 6.627 Treze de Maio 6.876
Treviso 3.527 Maracaja 6.404 Grdo Para 6.223
Timbé do Sul 5.308 Rio Fortuna 4.446
Morro Grande 2.890 Pedras Grandes 4.107
Santa Rosa de Lima 2.065 Treviso 3.527
Ermo 2.050 S3do Martinho 3.209
Santa Rosa de Lima 2.065
Amrec 390.791 Amesc 179.156 Amurel 230.985

Fonte: CENSO IBGE, 2010

A AMREC é originaria da AMSESC que ia desde Lauro Muller, Urussanga, Morro da Fumacga,
Icara, até Praia Grande, Passo de Torres e S3o Jodo do Sul. Em 1983 foi desmembrada em duas Associagdes
AMREC e AMESC. A AMREC foi fundada em 25 de abril de 1983 com 07 municipios, integrada por
Criciuma (sede), Icara, Lauro Muller, Morro da Fumacga, Nova Veneza, Siderdpolis e Urussanga.
Posteriormente veio Forquilhinha, Cocai do Sul e Treviso. No dia 18 de maio de 2004 a AMREC oficializou
a sua 11° cidade integrante, com a entrada de Orleans. Hoje a AMREC conta com 11 municipios,
conforme detalhado na figura 1.

FUCRI — FUNDAGAO EDUCACIONAL DE CRICIUMA (mantenedora)

Av. Universitaria, 1105 — Cx. P. 3167 — Fone (48)3431-2500/Fax (48)3431-2750 - CEP 88806-000 Criciima/SC.(www.unesc.net)



@
unesc

Universidade
do Extremo
Sul Catarinense

14

Figura 1: Mapa de Santa Catarina com detalhe da AMREC

Orleans
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(Amrec)

Fonte: AMREC

A partir de 1940, Criciima entrou em um processo de modernizacdo e diversificacdo
econdmica. Assim, a partir de 1960 a 1970, consolidou-se, além da extragdo do carvdo, principal
atividade, as industrias ceramicas, de vestuario, alimenticias, de calgados, da construgdo civil, de plasticos
e metal-mecanicas, sendo que atualmente a cidade possui como principais atividades o vestudrio, o
pldstico, a cerdamica e a metal-mecénica.

Com os choques do aumento do petrdleo nos anos 70, houve nova valorizagdo de nossa
riqueza mineral, quando o carvdo catarinense passou a substituir os derivados de energéticos dentro
de um projeto de industrializagdo comandado pela Unido. Em 1985, as atividades carboniferas
geravam aproximadamente 11 mil empregos diretos e uma produ¢do de 19,8 milhGes de toneladas.
Havia uma ampla estrutura produtiva e institucional apoiada pelo Estado Brasileiro que garantia a
extragdo, o transporte e o beneficiamento do carvao, destacando-se a Termoelétrica Jorge Lacerda e a
Industria Carboquimica Catarinense. No inicio até o final da década de 90 o setor é desregulamentado
por Decreto do Governo Federal, mergulhando toda a regido sul catarinense em profunda crise.

Quadro 2: Produgao de carvao 1988 a 2000.

PRODUGCAO DE CARVAO NO SUL DE SANTA CATARINA (TON)
ROM METALURGIC ENERGETICO
21.249.7 1.139.000 5.846.000
18.303.3 1.006.000 6.180.000
11.738.7 535.000 4.167.000
11.732.4 162.000 4.324.000
9.364.58 143.000 4.753.096
10.680.3 227.000 4.993.677
9.757.98 118.000 5.234.248
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10.103.1 25.000 5.499.961
8.010.36 70.000 4.717.615
8.630.63 91.000 5.756.188
8.582.38 86.000 4.998.357
12.340.5 50.000 6.012.963
14.210.3 50.000 6.924.000

Fonte: DNPM/DIRIN

O inicio de uma nova fase de desenvolvimento da atividade carbonifera no Sul do Estado se
avizinha com a implantacdo de um parque térmico na regido. Estudos técnicos vém sendo realizados com
base em tecnologias avancgadas ja desenvolvidas nos Estados Unidos. O trabalho tem envolvido as
empresas mineradoras da regido que, nos Ultimos cinco anos, priorizaram politicas de recuperacgdo e
protecdao ambiental, de segurancga e salde do trabalhador e investimentos na qualificagdao tecnoldgica
das minas.

Assim, apesar de o setor carbonifero ser responsdvel por 90% dos empregos gerados
pela industria de transformacdo na cidade de Cricitma em 1965, foi justamente naquele periodo que se
iniciou o processo de diversificagdo das atividades produtivas, que abrangia principalmente a fabricagdo
de azulejos e a confecgdo de pegas do vestudrio.

Com a ascensdo do setor ceramico, estimulou-se o surgimento de varias outras atividades
econdmicas que ddo sustentacdo a produgdo de pisos e azulejos, como é o caso da industria de
compostos ceramicos e de maquinas e equipamentos. Atualmente, o sul de Santa Catarina é o maior
pélo ceramico do pais, representando 26% da produc¢do nacional e 44% de nossas exportagdes, gerando
aproximadamente 5,3 mil empregos diretos.

Essa industria teve origem nas pequenas atividades comerciais que se transformaram em
industrias de porte, e nas pequenas olarias que se tornaram fabricas de lajotas glasuradas e azulejos.
Porém, o impulso efetivo as atividades ceramicas veio no ano de 1970 e inicio de 1980, com uma
politica de crédito patrocinada pelo Banco Nacional de Habitagao.

A industria do vestudrio originou-se em Criciima, na segunda metade do ano de 1960, com
pequenas casas comerciais que revendiam produtos para as mineradoras e os conhecidos armarinhos, que
comercializavam roupas, alimentos e utensilios domésticos. Em vez de comprarem pecas de vestuario
em centros maiores, muitos comerciantes passaram a confeccionar suas proprias marcas. Nesse
entremeio do setor carbonifero e ceramico, a industria do vestuario teve um crescimento exponencial no
ano de 1980, estimulando atividades correlatas, como lavanderias, serigrafias, estamparias e outras. O
Rio Grande do Sul era o maior centro consumidor, por isso a regido de Criciima tornou-se um dos maiores
podlos do jeans no pais e da facgdo domiciliar e industrial, concorrendo diretamente apenas com o sul de
Minas Gerais e norte do Parana.

Portanto, a economia sul catarinense, a qual mantém a cidade de Criciima como seu
centro, apresenta trés caracteristicas: € uma economia especializada, na qual se destaca a inddstria
de revestimentos ceramicos; diversifica-se nas industrias de pldsticos, tintas, molduras, vestudrios,
calgados, metal-mecanica e quimica; é integrada, comercializa com todo o mercado nacional, inclusive,
exportando para diversos paises, além de sediar vdrias empresas que fornecem pecas e equipamentos
para os setores locais mais importantes.

A cidade de Cricitma também é um centro de destaque em servigos educacionais (UNESC,
SATC - Associacdo Beneficente da Industria Carbonifera de Santa Catarina), de saude, informatica e
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automacdo industrial. A estimativa populacional para o ano de 2011 foi de 193.988 habitantes,
localizados nos 236,34km? do municipio.

Em relagdo a economia do municipio, segundo os dados do IBGE em 2009, o produto
interno bruto a precos correntes foi de RS 3,19 bilhdes. O valor adicionado bruto do setor de
servigos tem participacdo expressiva no valor adicionado bruto total de Cricitma. A relagdo entre
a producdo interna bruta do municipio e o nimero de habitantes, identificado como PIB per
capita foi de R$16.919,21 em 2009. O indice de desenvolvimento humano calculado pelo
Programa das Nag¢bGes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD no ano 2000 foi de 0,822,
perdendo apenas para o municipio de Cocal do Sul (0,823) na regido. Este resultado é
considerado pelo PNUD como elevado, sendo que o intervalo do indice fica entre 0 e 1.

No grafico 1 a seguir, apresentamos um retrato da estrutura produtiva de Criciima,
relacionando por setores, o nimero de estabelecimentos ativos, com o volume de massa salarial de cada
respectivo setor em 2011. Estas informagGes foram dispostas na Relagdo Anual de InformagGes Sociais —
RAIS, do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE.

Percebe-se analisando o grafico que o setor do comércio varejista apresentou o maior
numero de estabelecimentos entre os setores do municipio. Existiam 2.257 estabelecimentos deste setor
em 2011. Da mesma forma, o comércio varejista apresenta a maior massa salarial, que é a soma das
remuneragOes de todos os empregados do descrito setor. Em 2011, a massa salarial do setor superou os
RS 14 milhdes. Outro exemplo a destacar é a industria de produtos cerdmicos, que em 2011 era
composta em Cricilma por apenas 63 estabelecimentos e sua massa salarial correspondia a RS 8,4

milhdes.
Grafico 1: Massa salarial e nUmero de estabelecimentos em Criciiima (2011).
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Fonte: RAIS/MTE — 2011
A partir dos anos 1970, o carvdo foi dando lugar, paulatinamente, a uma diversificagdo

industrial que transformou a face de Criciima. Grupos empresariais foram constituidos e o carvéo,
ja no final do ano de 1990, deixou de ser explorado em todo o territério municipal.
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4.2 Demanda de profissionais

4.2.1 Evolugao das Matriculas nos ultimos anos

Atualmente, o curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos oferece 54 vagas semestrais,

totalizando 108 vagas anuais, no periodo noturno, cujo ingresso da-se por meio de diversas formas, a saber:

e SIM UNESC: Sistema de Ingresso por Mérito (considera a analise do histdrico escolar) -
Promovendo o ingresso nos anos de 2012-1 de 18 académicos, 2012-2 de 14 académicos , 2013-1
de 26 académicos, 2014-1 de 27 académicos.

e  SIM UNESC Diversas fases - Promovendo o ingresso nos anos de 2013-2 de 11 académicos, 2014-2
de 9 académicos.

e Nossa Bolsa - Promovendo o ingresso nos anos de 2012-2 de 1 académico, 2013-2 de 14
académicos, 2014-1 de 3 académicos e 2014-2 de 9 académicos.

e Troca de Curso — permitiu o ingresso de 5 académicos em 2013-2.

4.3 Previsdo para a revisdo do Projeto Pedagdgico do Curso

O Projeto Pedagdgico do Curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos da UNESC delineia
as acdes pedagdgicas e administrativas para a efetivagdo do ato educativo nas diversas fases do curso.

O PPC constitui-se num processo democratico de tomada de decisdes entre o Nicleo Docente
Estruturante — NDE e o colegiado do curso (corpo docente e discente), no sentido de melhorar continuamente o
processo pedagodgico do curso, a partir da andlise e discussdo de fatores criticos de sucesso como: Ensino
(Processo ensino-aprendizagem, metodologia de ensino, relagdo professor-aluno, matriz curricular); Pesquisa;
Extensdo; Processo de avaliacdo; Gestdo do Curso, Infraestrutura e perfis dos sujeitos envolvidos (Aluno e
Professor).

Toda a elaboracdo, execucdo e avaliagdo do projeto pedagdgico do curso devem ocorrer de forma
coletiva e compartilhada, iniciando com os diagnésticos sobre os fatores criticos de sucesso, passando pela
andlise e discusséo das fortalezas e fraquezas encontradas, pela elaboracédo das propostas de a¢gdes e metas,
pela implantacéo e controle das acdes e pela constante avaliacdo dos resultados obtidos.

O PPC do curso deve Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos deve ser permanentemente revisto
de acordo com as necessidades do contexto vivenciado pelo curso, devendo esta revisao ocorrer a cada 2 anos.

O primeiro PPC do curso foi parte integrante do Projeto de Criacdo do Curso aprovado no ano de 2003
pela Resolugéo n. 22/03/CONSU. Sua primeira revisdo ocorreu no ano de 2006. A segunda revisdo do PPC do
curso aconteceu no ano de 2008 e focou prioritariamente o processo de revisdo da matriz curricular do curso que
envolveu uma série de atividades como pesquisas, reunides e discussfes entre alunos, egressos e professores
do curso.

Em 2009, a atualizacdo do PPC compreendeu as acdes voltadas para o ENADE - Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes, que pela primeira vez convocou os académicos matriculados em cursos de
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos ofertados no Brasil.

A Ultima revisdo do PPC do curso iniciou em 2011 e foi concluida no 1° semestre de 2012. A
metodologia adotada foi semelhante as utilizadas nos anos anteriores para que o processo fosse 0 mais
democratico possivel. As discussfes para atualizagdo do PPC iniciaram no 2° semestre de 2011 com reunides
junto ao Nuicleo Docente Estruturante do Curso — NDE, para analise de dados e informacdes extraidas dos
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relatorios emitidos pelo Setor de Avaliagdo Institucional da instituicdo e também dos relatérios do ENADE
divulgados neste mesmo ano. Durante o 1° semestre de 2012 foram realizadas reunies com os académicos e
também com os professores para ampliar a discusséo sobre a atualizagdo do PPC com o objetivo de obter um
diagnostico mais aprofundado sobre as questdes consideradas fatores criticos de sucesso para o curso de
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos.

Novamente em 2014, foram retomadas as discussGes em torno do Projeto Pedagogico do Curso,
para reavaliacdo das ac¢des propostas no PPC anterior, mas principalmente em fung¢&o do conceito 2 obtido no
ENADE 2012. Uma das principais a¢des implementadas foi a discussdo da matriz curricular, com revisdo de
disciplinas, ementas, carga horaria, atividades de formacdo complementar e metodologias de ensino. Desta
revisdo resultou também o projeto do centro de praticas do curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos — CPTG-RH e o Programa de Desenvolvimento Ciclico Avaliativo, cujo objetivo é promover o
desenvolvimento continuo do processo de ensino e aprendizagem, integrando professores e alunos, com base

nos diagnadsticos das avaliagdes internas e externas do curso.

5 PRINCiPIOS NORTEADORES DO CURRICULO

5.1 Principios filosoficos

No inicio de 2000, com as novas reflexées realizadas sobre a missao institucional, elaborou-se o PPI
da UNESC, no qual foram explicitos os valores, principios filoséficos, politicos e metodoldgicos norteadores das
acOes a serem desenvolvidas, de forma a dar consisténcia e significado a sua atuagdo junto a sociedade. Nas
Politicas de Ensino da Unesc, estdo expressos o comprometimento com as orientagfes das Diretrizes
Curriculares Nacionais, relativas aos principios que norteiam a organizacdo dos curriculos dos cursos de
graduacao, que sao:

Flexibilizagdo: sistema integrado e flexivel, articulado ao ensino, pesquisa e extensdo, permitindo
trajetodrias e liberdade de escolha aos envolvidos no processo.

Contextualizagdo: processo de articulagdo, didlogo e reflexdao entre teoria e pratica, incluindo a
valorizagdo do conhecimento extraescolar do aluno (praticas sociais e mundo do trabalho).

Competéncia: capacidade do docente e do discente de acionar recursos cognitivos, visando resolver
situagdes complexas.

Problematizagdo: processo pedagdgico desenvolvido por meio de situagdes problema, com vistas a
elaborac¢do de conhecimentos complexos.

Interdisciplinaridade: processo de intercomunicacdo entre os saberes e praticas necessarios a
compreensao da realidade ou objeto de estudo, sustentando-se na andlise critica e na problematizagdo da
realidade.

No curso de tecnologia em Gestao de Recursos Humanos os valores, principios filosoficos, politicos e

metodolégicos estabelecidos no PPl da Unesc, se efetivam da seguinte forma:
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Flexibilizagao: é contemplada por meio da oferta de disciplinas optativas que o aluno pode escolher dentre as
oferecidas na matriz do curso e também em outros cursos da Unidade de Ciéncias Sociais Aplicadas — UNA CSA
da Unesc. De acordo com a RESOLUCAO CNE/CP 3, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2002, em seu artigo 092, o curso
podera possibilitar o aproveitamento de competéncias profissionais anteriormente desenvolvidas, para fins de
prosseguimento de estudos, por meio de avaliagdo individual do aluno, prova de suficiéncia. Ainda de acordo
com a referida Resolugdo, o curso serd organizado por modulos, concedendo a certificagdo de qualificacdo
profissional de nivel tecnolégico. O curso mantém disciplinas equivalentes com diversos outros cursos da
Unidade de Ciéncias Sociais Aplicadas o que permite ao académico o aproveitamento de disciplinas cursadas
com aprovagdo nestes e também em outros cursos de graduacdo desde que comprovadas a equivaléncia de
conteldos e carga horaria minima. As Atividades Complementares (AC) igualmente flexibilizam o curriculo do
curso, pois permitem a integralizagdo curricular, agregando valor a formacgao profissional, por meio da
efetivacdo de varias atividades académicas, cientificas, culturais, esportivas, artisticas e de inovacdo

tecnoldgica.

Contextualizagao: A relagdo teoria e pratica dar-se-a com o emprego de metodologias de ensino diversas. Além
disso, o curso se compromete a manter constante aproximag¢do com os profissionais do mercado de trabalho,
associagOes, sindicatos, empresas e demais 6rgdos relacionados com a area de gestdo de pessoas, viabilizada
através de visitas técnicas, palestras, semindrios, cursos e Workshops. O curso prevé ainda a realizagdo de
Estdgio ndo obrigatorio em 4dreas relacionadas a gestdo de pessoas, para que os discentes possam
complementar seus conhecimentos extra-classe e vivenciar a pratica didria das organiza¢ées.Também o Centro
de Praticas sera um importante instrumento de ensino-aprendizagem, no qual, os académicos orientados por
seus professores, desenvolverdo projetos para empresas e organizacdes de forma multidisciplinar, envolvendo-
se na solucdo de problemas reais, contextualizados ao dia-a-dia da area de gestdo de pessoas e do mundo do

trabalho.

Competéncia e Problematizagdo: Entende-se a aprendizagem como um processo de apropriagdo critica do
conhecimento que requer do sujeito uma atividade consciente a partir das interagdes sociais. Isto significa que
aprender n3o se esgota em uma aula, em um exercicio, numa prova ou mesmo em um semestre. E preciso que
o sujeito da aprendizagem esteja motivado para agir, pesquisar, pensar e sistematizar a produg¢do do
conhecimento. (Bitencourt)s. Nesta direcdo, o corpo docente e discente serda constantemente desafiado a
vivenciar e resolver situagdes complexas colocadas por meio de estudos de caso, aprendizagem por projetos,

resolucdo de situagGes problema, Desafio Empresarial entre outras.

6In:Cadernos Pedagobgicos da Diretoria de Educagéo. Criciima: Unesc/diretoria de graduacéao, junho/2005, p.29
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Interdisciplinaridade: Para propiciar a apropriagdio do conhecimento de maneira mais abrangente e
contextualizada, a cada semestre, pelo menos duas disciplinas trabalhardo de forma interdisciplinar,

compartilhando conteldos, atividades e avaliagdes, que serdao definidas em seus Planos de Ensino.

5.2 Principios metodoldgicos

A UNESC compreende o curriculo como um processo dindmico resultante de interagdes diversas,
estabelecida por meio de ag¢Ges didaticas com interfaces politicas, administrativas e econémicas. As Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduagao direcionam a reflexdo para a reestruturagao curricular. A
formacdo de profissionais exige que estes possuam habilidades e competéncias de modo que estes possam se
refletir em atividades de cunho individual e/ou coletivo.

A atualizagdo curricular leva em conta principalmente as diretrizes curriculares para a formagdo bem
como as necessidades locais e regionais. A reflexdo sobre a reforma curricular também pressupde uma ampla
discussdo da organizacdo de praticas que envolvem a educacgdo e o seu processo. O professor, de acordo com a
sua realidade na sala aula e a posi¢gdo dos académicos frente ao curriculo que esta sendo desenvolvido na sua
formacgao, sdo também indicadores para a atualizagdo curricular. Todo este movimento se reflete nos estudos
dos colegiados dos cursos derivando dafi as proposicGes de alteragdo curricular.

Para que a proposta do curso se efetive, desenvolver-se-4 o trabalho académico de forma que o
aluno venha a refletir, questionar e a tomar decisdes de como operacionalizar a sua pratica profissional, tendo
em vista as competéncias e habilidades apontadas pelo curso. Para isso, é necessario que os conteudos, além
de atualizados, estejam voltados para praticas profissionais especificas do curso.

Para alcancar a aprendizagem dos alunos, os professores utilizardo metodologias de ensino
diversas, conforme as apresentadas no quadro 1 a seguir e outras que o professor julgar apropriadas ao

desenvolvimento de sua disciplina:

Quadro 1 — Metodologias e estratégias de ensino-aprendizagem

Metodologia Objetivos da técnica Recursos
Aula Expositiva - Exposigdo de contetidos com a participacado ativa dos Sala de aula, AVA,
(dialogada e alunos. laboratério de Informatica e

contextualizada) acervo bibliogréfico.

Estudos de caso

- Envolver os alunos com situacgdes reais ou simuladas do
campo profissional para verificagcdo na pratica de
conhecimentos tedricos apreendidos, avaliagao e tomadas
de deciséo.

Sala de aula, AVA,
laboratério de informatica,
material de apoio e
biblioteca.

Din&micas de grupo

- Oportunizar discussdes, o desenvolvimento do espirito
critico, administracéo de conflitos e o desenvolvimento de
liderancas.

Sala de aula, materiais de
apoio, acervo bibliografico.

Simulacgédo de
negaocios /
negociagao

- Relacionar pratica-teoria, vivenciando e analisando os
reflexos das tomadas de decis6es. Desenvolver o poder de
argumentacgao, negociacao, o processo de andlise e
coeréncia das aces.

Software de simulagdo
empresarial, material de
apoio, jogos e pesquisa
bibliografica.
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Aprendizagem por
Projetos

- Desenvolver a autonomia do académico por meio da
realizacdo de um projeto multidisciplinar;

-instigar a pesquisa, a criatividade, a comunicacéo e o
trabalho em equipe,;

- Oportunizar a realizagdo da pratica efetiva;

- Aproximar os académicos do mundo do trabalho

Organizacéao parceira, sala
de aula, laboratério de
informéatica, AVA e
Biblioteca

Semana - Promover a realizagdo de uma agéo empreendedora na Sala de aula, ambiente
Académica de pratica por meio de atividades interdisciplinares, externo (empresas e
Desafio oportunizando a inter e intrarrelagdo entre as turmas do entidades), laboratorios,
Empresarial curso e com a comunidade. tutoriais e regulamentos.
- Discutir temas atuais da sociedade contemporanea e do Salas de aula, Mini
Seminarios mercado de trabalho relacionados ao curso; auditérios, auditérios e

- Desenvolver a capacidade de trabalho em grupo,
pesquisa, andlise, sintese e comunicacdo de conteldos.

AVA.

Visitas técnicas e
viagens de estudo

- Estabelecer contato com a realidade empresarial da
regido e do estado;

- Produzir relatérios especificos;

- Capacidade de andlise e sintese

Logistica de transportes,
organizagfes parceiras.

Palestras,
workshops, oficinas
e mesas redondas.

- Aproximar os académicos com profissionais experientes
na area de abrangéncia do curso;

- Produzir relatérios especificos;

- Capacidade de andlise e sintese

Salas de aula, mini
auditérios, auditorios.

6 OBIJETIVOS DO CURSO

6.1 Objetivo Geral

6.2

® Formar profissionais de Gestdo em Recursos Humanos com capacidade empreendedora, cientifica-

tecnoldgica, tendo uma analise critica e sistémica das organizagbes com postura ética e
responsabilidade socioambiental.

Objetivos Especificos

Capacitar profissionais, no uso de ferramentas de Gestdo de pessoas para o desenvolvimento de
politicas e estratégias organizacionais de forma inovadora, criativa;

Desenvolver capacidade de lideranca, flexibilidade, comunica¢do, tomada de decisdo e trabalho em
equipe com a finalidade de promover solugdes praticas em ambientes organizacionais;

Promover agGes interdisciplinares, contextualizadas as demandas do trabalho, das organizag¢Ges, do
mercado e da sociedade;

Viabilizar a¢Ges integradas de ensino, pesquisa e extensdo alinhadas ao campo profissional do gestor
de recursos humanos, tendo em vista & producdo cientifica-tecnoldgica;

Incentivar a atualizagdo permanente do profissional de gestdo de recursos humanos para acompanhar
as demandas e as dindmicas da sociedade

Valorizar a profissdo do gestor de recursos humanos incentivando a aproximagao com o mercado de
trabalho e a participag¢do nos respectivos conselhos reguladores da profissao.
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7 PERFIL DO EGRESSO

Tendo em vista as competéncias profissionais tecnoldgicas, gerais e especificas, expressas nos

objetivos e no compromisso ético da Instituicdo, UNESC, o profissional do Curso Superior de Tecnologia em

Gestdo de Recursos Humanos deverd desenvolver as seguintes competéncias e habilidades:

10.
11.
12.
13.

Ter visdo geral do negdcio, compreendendo a interdependéncia dos diferentes setores de uma
empresa.

Ter capacidade de administrar os mais variados conflitos, tendo nos valores humanos os principios
norteadores da discussao interna.

Desenvolver o espirito de lideranga, criticidade e ética, objetivando as politicas internas da
empresa.

Ter habilidade no tratamento com as pessoas, compreendendo-as nas suas necessidades e
possibilidades, respeitando as diversidades de acordo com os parametros adotados na empresa.
Ter visdao empreendedora de negdcio, compreendendo a diversidade encontrada nos diversos
setores da economia.

Ter nos valores inspiradores da sociedade democratica, responsabilidade social, justica e ética, a
base para agdo pessoal e profissional.

Utilizar ferramentas de gestdao empresarial, tendo visdo sistémica e estratégica do negdcio.
Desenvolver o espirito investigativo nas resolu¢cdes de problemas, produzindo relatérios
especificos.

Utilizar e avaliar indicadores de desempenho na gestdo de recursos humanos;

Mediar as rela¢des trabalhistas e sindicais;

Desenvolver a capacidade de lideranga, de negociagao e de trabalho em equipe;

Monitor o clima organizacional e gerenciar processos de mudanga organizacional;

Gerenciar os processos de gestdo de pessoas, tais como: agregar pessoas, aplicar pessoas,
recompensar pessoas, desenvolver pessoas, manter pessoas e monitorar pessoas, respeitando as

politicas internas e estratégicas da empresa.

8 ORGANIZAGAO CURRICULAR

8.1 Estratégias de implantagao do curriculo

No ano de 2006 o curso de Gestdo de Recursos Humanos passou pelo Processo de Reconhecimento,

com verificagdo in loco. Dentre as varias consideragdes feitas pela comissdo de avaliagdo estavam: a sugestdo

de alterar a nomenclatura do curso, conforme estabelece o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de

Tecnologia, instituido pelo MEC em seu Decreto n. 5773/06; sugestdo de alteracdo da matriz curricular vigente.
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Atendendo a estas e outras considera¢des, em fevereiro de 2007, por meio da Resolugdo 2/2007/CONSU
(anexa), o curso de Tecnologia em Gestdo de Pessoas passou a se chamar Curso de Tecnologia em Gestdo de
Recursos Humanos.

No ano de 2008, deu-se inicio as discussdes para revisdo da matriz curricular n. 2 no colegiado do
curso. As discussdes envolveram também reuniGes com professores, académicos e alunos egressos, que
puderam de forma direta e participativa, sugerir alteragGes, inclusGes e exclusdes de disciplinas, além de opinar
sobre as metodologias e praticas pedagdgicas que deveriam ser adotadas. Os trabalhos foram desenvolvidos ao
longo de todo o ano de 2008 encerrados em maio de 2009, quando em reunido de colegiado do curso foi
aprovada a matriz curricular n. 3, com subsequente aprovacdo pela Camara de Ensino de Graduagdo, por meio
da resolugdo n. 64/2009. A matriz 3 foi adequada a resolugdo 03/2007 do Conselho Nacional de Educacio que
instituiu a carga horaria minima dos cursos superiores, mensuradas em horas (60 minutos) e implantadas a
partir do 22 semestre de 2009. Sendo assim, a matriz curricular n. 3 do curso de Tecnologia em Gestdo de
Recursos Humanos passou a ter 104 (cento e quatro) créditos perfazendo 1.560 (um mil quinhentos e sessenta)
horas, mais 50 (cinquenta) horas de Atividade Complementar (Resolugdo 55/2009/UNACSA) , totalizando 1.610
(um mil seiscentos e dez) horas. Também foram acrescidas na matriz curricular n. 3 disciplinas optativas e a
possibilidade de oferta de até 20% (vinte por cento) das disciplinas curriculares na modalidade de Educacgédo a
Distancia, conforme Resolugdo n. 10/2008 da Camara de Ensino de Graduagdo. Em 2004, em funcdo da
diligéncia de saneamento expedida pelo MEC em fungdo do CPC 2 obtido no ENADE 2012, iniciaram-se
novamente as discussdes para atualizagdo da matriz, cuja proposta também faz parte do presente PPC. Como o
curso possuir entradas anuais, a implantagdo desta nova matriz se deu em 2015/1. A matriz 4, surge com base
nas discusses do NDE e colegiado do curso, sendo aprovada, por meio da resolugdo n. 09/2014/UNACSA.

O curriculo previsto para esse curso parte do principio da necessidade de atualizar e/ou subsidiar
os profissionais, no que se refere aos conhecimentos cientificos e tecnoldgicos na area de gestdo de pessoas ao
desenvolvimento das competéncias e habilidades humanisticas e aos conhecimentos tedrico-praticos, para o
exercicio da profissao.

Sendo assim, como a matriz 03 ndo contempla a certificagcdo parcial, propGe-se que a matriz 04
fosse organizada por meio de mddulos, que permitam o desenvolvimento das habilidades e competéncias
necessarias para as certificagdes especificas, conforme descritas a seguir:

Moadulo 1 - Formagdo Basica: Este mddulo é constituido pelas duas primeiras fases do curso. As
disciplinas ministradas neste periodo enfocam os principios e fundamentos tedricos, técnicos e legais, criando
assim, uma base sélida comum, que levem o académico ao desenvolvimento de competéncias profissionais
para operacionalizar processos da area de RH.

Ao final do maddulo |, perfazendo um total de 600h, o académico recebe a certificacdo de
Assistente de Recursos Humanos;
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Médulo 2 - Formagao Técnica: este mddulo é composto pelas disciplinas ministradas na terceira
e quarta fase do curso, com enfoque em tematicas mais especificas que integradas com as anteriores ddo ao
académico uma visdo critica das atividades tipicas da gestdo de recursos humanos, assim como, disciplinas que
Ihe fornecerdo habilidades e competéncias para analisar e elaborar processos de recursos humanos.

Desta forma, ao concluir osmddulosl e 2, perfazendo um total de 1.200 h, o académico recebe a
certificagdo de Analista de Recursos Humanos.

Médulo 3 -Formagao Tecnoldgica - Neste mddulo, estdo as disciplinas da ultima fase do curso
que complementam a formacgao tecnoldgica do académico, proporcionando a percepgao da interdependéncia
dos processos e subsistemas de gestdo de Recursos Humanos, possibilitando a gestdo integral da area e a visao

geral da organizagao.

O académico concluindo os mddulos 1, 2 e 3, que perfazem um total de 1.500h, mais as 100hde
Atividades Complementares e realizando o ENADE (componente curricular obrigatdrio), recebe o titulo de

Tecndlogo em Gestao de Recursos Humanos.

As disciplinas do curso de Gestdo de Recursos Humanos poderdo ser presenciais ou a distancia
(maximo de 20% do total do curso) e ndo apresentam pré-requisitos entre si. A matriz curricular atual, assim
como a proposta, é composta por disciplinas praticas e tedricas.

Atendendo as diretrizes curriculares nacionais para educagdo das relagbes étnico-raciais e ensino de
histdria e cultura afro-brasileira e indigena, o curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos oferecera
a disciplina optativa de RelagGes Etino-raciais e afro descendéncia, e trabalhard os conteldos nas disciplinas de
Sociologia, Comunica¢dao Empresarial, Plano de RH | e Plano de RH II.

Além disso, seu corpo discente e docente sdo incentivados a participar de dos eventos institucionais
sobre a cultura afro-brasileira como: Maio Negro - O ensino e a pesquisa sobre as populagbes afro-brasileiras
em Santa Catarina e a Semana Indigena da UNESC: Histdria e Cultura do Povo Guarani. (Textos e fotos sobre os
eventos em anexo)

A educagdo ambiental estd na missdo da universidade, contemplando os principios que norteiam a
concep¢do do meio ambiente em sua totalidade, considerando a interdependéncia entre o meio natural,
socioecondmico e cultural sob o enfoque da sustentabilidade, com abordagem articulada das questdes
ambientais locais, regionais, nacionais e globais, com vinculagdo entre ética, educacdo, trabalho e praticas
sociais e permanente avaliagdo critica do processo educativo.

A universidade mantém programas de Mestrado e Doutorado em Ciéncias Ambientais e o curso de

Gestdo de Recursos Humanos, oferece a disciplina Optativa de Educa¢do Ambiental.
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8.2 Perfil grafico das disciplinas — Matriz Curricular Proposta

1°FASE 2°FASE 3°FASE 4°FASE 5°FASE

Recrutamento, Selecio
e Socializagao de
Pessoas

Fundamentos da
Administragio

Treinamento e
Desenvolvimento de
ssoas

Introdugio a Recursos
Humanos

Metodologia Cientifica Gestao de Rotinas de
MODULO | e da Pesquisa Pessoas
ASSISTENTE DE RH
600h

Comunicagio

Sociologia
Empresarial

Psicologla

Organizacional e do Log rhe » Feroms

Trabalho Trabalhistas

Direito Empresarial e ok i
Publico : i

Optativa |

MODULO 11
ANALISTA DE RH
1.200h

Endomarketing

Estatistica Aplicada a
Gestao

Avaliagio de
Desempenho

MODULO Il
TECNOLOGO EM RH
1600h

Consultoria em
Recursos Humanos

Endomarketing

Plano de R
Human

8.3 Tecnologias de informagdo e comunicagdo

Os académicos do Curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos tem ampla possibilidade de
contatar os professores do curso e acesso a todas as informacbes através do Ambiente Virtual de
Aprendizagem- AVA e pela pagina do curso através do site www.unesc.net.

Para capacitagdo e aperfeicoamento do uso do Ambiente Virtual Académico e diario online, o SEAD —
Setor de Ensino a Distancia, disponibiliza treinamentos periédicos com os professores, ou a qualquer tempo,
caso a coordenagdo do curso requeira. No caso dos académicos a capacitagcdo para o uso do ambiente virtual

de aprendizagem se da por meio de oficinas oferecidas aos alunos na 12 fase do curso.
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Também sdo utilizados o e-mail e o blog do curso, além da possibilidade de comunicagao pelos canais do
diario online e ambiente académico, como forma de estreitar a comunicagdo entre o curso e a comunidade
académica (docentes, discentes e técnicos administrativos). As TIC's mais utilizadas pelos docentes no
processo de ensino e aprendizagem sdo o e-mail, a plataforma AVA e o Sistema Académico On-line.

Como ferramenta para incrementacdo de métodos pedagdgicos de ensino/aprendizagem, foi
implantada a rede de internet wireless no campus e todas as salas de aula ja dispdem do recurso para acesso
dos professores e alunos, além de datashow, quadros de vidro, salas climatizadas e amplos laboratérios de
informatica.

Os alunos ainda recebem atendimento permanente por parte da secretaria do curso nos
encaminhamentos das questdes académico-administrativas e orientagGes diversas. Também a coordenagdo do
curso se mantem aberta ao didlogo e ao recebimento de sugestdes e problemas, de modo a promover a

implementacdo de a¢Oes para a melhoria do curso.

8.4 Politicas de permanéncia do estudante

O acompanhamento pormenorizado da evasdo na Unesc deu origem ao atual Programa Permanente
de Combate a Evasdo (PPCE) que, além de apresentar as causas dessa ndo permanéncia do académico nos
cursos, articula as atribuicdes de cada segmento da Instituicdo com o objetivo de monitorar e combater a
evasao, e, consequentemente, aumentar os indicadores de permanéncia do académico na IES.

No processo de construgdao de uma Politica Institucional de Permanéncia com Sucesso, a Proé-reitoria
de Ensino de Graduagdo vem reunindo varios programas, projetos e a¢Ges ja em andamento ou em fase de
implementacdo na UNESC, os quais direcionam seus fazeres no sentido de favorecer a permanéncia do
estudante com sucesso em sua formagdo profissional, humana e cidada. Na Politica Institucional de
Permanéncia dos Estudantes com Sucesso, Res. n. 07/2013/CAMARA ENSINO DE GRADUACAO, estdo

detalhados os seguintes programas com o objetivo de estimular a permanéncia do académico na Instituicdo:

e Programa de bolsas e financiamentos educativos/CPAE.

e Cursos de Extensdo: Produgdo textual I, I, lll, Informatica Basica I, Il, Ill, Programa de
Monitorias — UNACET, UNACSA, UNAHCE, UNASAU.

e Estagios ndo obrigatorios.

e Inglés sem Fronteiras: curso de Inglés para estudantes integrantes de Programas de Iniciagao
Cientifica.

e Internacionalizagdo/Mobilidade Estudantil — Programa de Relagdes Internacionais.

e Ndcleo de Psicopedagogia — nucleo de atendimento aos problemas de aprendizagem.

e Programa de Orientagao Profissional (POP).

e Projeto Potencial-agdes para melhoria do ser das relagées interpessoais.

e Programa Permanente de Combate a Evasdo da UNESC (PPCE).

e Programa de Educacao Inclusiva.
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e Programa de Nivelamento das Disciplinas Introdutérias — UNACET.

e Intensivo sobre fundamentos da matematica para Ciéncias Sociais Aplicadas, Recep¢do do
Calouro.

e Trote Soliddrio.

e Programa de Formagado Continuada da UNESC.

e Programa de Combate ao Alcool e a outras drogas.

Programas de Apoio e Financeiro (Bolsas)

Fazem parte de um conjunto de programas, estratégias e acdes que possibilitam o acesso e a
permanéncia no ensino superior de estudantes com necessidades educativas especiais:

FIES: programa do Ministério da Educacdo destinado a financiar a graduagdo no Ensino Superior de
estudantes regularmente matriculados na UNESC.

PRAVALER: programa privado de financiamento estudantil em parceria com a UNESC.

PROUNI: programa do Ministério da Educagdo a concessdo de bolsas integrais para estudantes de
baixa renda. Instituido pelo Governo Federal em 2004 e institucionalizado pela Lei n. 11.096, em 13 de janeiro
de 2005, bem como, vagas por cotas (pessoa c/ deficiéncia, cidaddos autos declarados negros/pardos ou
indios).

ARTIGO 170: programa de bolsas de estudo e pesquisa de recurso, proveniente do Governo do Estado
de SC, que visa prestar assisténcia financeira aos académicos matriculados na UNESC e que apresentam
dificuldades financeiras e/ou pessoas com deficiéncias.

FUMDES - Fundo de Apoio a Manutencdo e ao Desenvolvimento da Educagdo Superior, é um
programa de concessao de Bolsas de Estudo, do Governo do Estado do Estado de Santa Catarina, previsto no
Art.171 da Constitui¢do Estadual, para alunos economicamente carentes, matriculados em cursos presenciais
de graduagao.

Nossa Bolsa UNESC — modalidade de ingresso em curso superior para pessoas economicamente
carentes proposta pela prépria Universidade com valores em percentuais de 100%, 50% e
30% de desconto nas mensalidades.

Bolsa Minha Chance — é uma modalidade de bolsa integral para estudantes economicamente carentes
e residentes em Criciuma. O processo se da pelo perfil socioecondmico e a média do aproveitamento escolar.
Este recurso é proveniente de um termo de cooperagdo entre a Unesc e a Prefeitura Municipal de Criciuma.

BOLSA FUNDO SOCIAL: E uma modalidade de bolsa oriunda da venda de vagas ociosas para o Sistema
Publico Estadual de Educagdo. O custeio fica 70% com a Universidade e 30% com o governo do Estado. Tem
como objetivo o acesso e a permanéncia gratuita a Universidade de pessoas economicamente carentes.

BOLSA FAMILIA: modalidade de bolsa especial concedida a académicos de uma mesma familia

(conjuge, pais, filhos e irmdo) que dependam da mesma renda familiar.
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BOLSA DCE/CA: modalidade de bolsa destinada ao Diretdrio Central dos Estudantes (DCE) e aos
Centros Académicos (CA) dos cursos de graduagdo da Unesc.

BOLSA PMC CARENTE E/OU DEFICIENTE — CRICIUMA: o Municipio de Cricitma desenvolve um
programa de bolsas de estudos que proporciona, a seus habitantes, oportunidade de acesso ao ensino
superior. Destinam-se aos académicos economicamente carentes e/ou pessoas com deficiéncias, residentes
em Criciima hd mais de 02 anos.

MONITORIA: o sistema de Monitoria na Unesc prevé a possibilidade da organizacao de um quadro de
académicos monitores, objetivando trabalhar o processo ensino-aprendizagem dos estudantes com dificuldade

de aprendizagem.

Servigo de Orientagao Educacional: O Servigo de Orientacdo Educacional visa, diretamente, a elevagdo
da qualidade e do aproveitamento do académico no processo de ensino-aprendizagem e contribuir para o
desenvolvimento integral do estudante da Unesc. Trabalha diretamente com os estudantes, ajudando-os em
seu desenvolvimento pessoal; e, ainda, em parceria com os professores, para compreender o comportamento
dos estudantes e agir de maneira adequada em relagdo a eles e com a Institui¢do, na organizagado e realizagao

de propostas pedagdgicas/educacionais.

Organizagdo Estudantil (Espago para Participagdo e Convivéncia Estudantil)

O Papo Aberto com a Reitoria é um espaco de contato direto entre estudantes e Reitoria, com vistas
ao didlogo, sugestdes e reivindicagdes que visam a inserir uma atitude de parceria e cooperagao entre reitoria
e estudantes. Permite uma maior aproximag¢do entre os estudantes e o corpo administrativo da Unesc,
materializando-se em centenas de realiza¢gdes e obras apontadas pelos participantes.

Caracteriza-se como importante ferramenta Institucional, espaco democratico de didlogo e debate,
fortalecendo o carater de Instituicdo democrdtica e participativa, constituindo-se em um campo de
aprendizado multidisciplinar de um elevado grau de qualidade. A UNESC disponibiliza salas para as sedes dos
Centros Académicos e DEC.

O Espago Livre Estudantil é outro mecanismo especial para o didlogo franco, aberto e construtivo da
Reitoria com o Movimento Estudantil. Participam Representantes de Centros Académicos (CAs), Diretdrio
Central dos Estudantes (DCE) e Lideres de Turmas. Diferente do Papo Aberto, o Espaco Livre Estudantil se
realiza com base em pauta pré-estabelecida tanto pela Reitoria quanto pelas liderangas. E o espago onde se

aborda, sugere e debatem os principais assuntos de interesse dos estudantes e da Universidade.

CLASSIFICADOS UNESC — composto por:
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Banco de Moradias - devido a grande demanda de estudantes que procuram a UNESC oriundos de
outros municipios e estados, visa-se auxiliar esses alunos quem vém para Criciima estudar e que possuem
renda mensal baixa, oferecendo um cadastro de moradias de baixo custo.

Esse servigo, além de beneficiar os académicos que necessitam de local para morar e se interessam
em dividir um imdével com outros alunos, também atende a populagdo que possui imével para alugar.

Banco de Prestacdo de Servigos — ao longo do trabalho realizado na CPAE, pode-se constatar alto
numero de académicos que apresentam dificuldade para se manterem em dia com suas responsabilidades
financeiras, tendo em vista o elevado grau de caréncia econdmica por eles apresentados.

Desta forma, foi criado um cadastro com os mais variados tipos de servicos que possam ser
realizados pelos académicos para aumentar sua renda e contribuir para a sua manuteng¢do na Universidade.

Acompanhamento dos Egressos - O programa voltado ao egresso, além de atender a legislagdo
nacional, no plano da avaliagdo externa, ainda cumpre com seu compromisso social. Sdo quarenta anos de
histéria como instituicdo de ensino superior formando profissionais para a regido.

O acompanhamento dos egressos objetiva especificamente oferecer acompanhamento de atualizagao
profissional; servir como espaco de mediagdo entre os egressos, o mundo do trabalho e a atualizagdo
profissional; aprimorar os servigcos prestados pela Instituicdo sobre a formacao profissional;

Para os concluintes do curso, realiza-se uma visita para esclarecimento dos beneficios oferecidos

aos egressos e solicitagdo de atualizagdo do cadastramento.

8.5 Avaliagao do processo ensino-aprendizagem

Em relagdo a avaliagdo do processo ensino-aprendizagem, o Regimento Geral da UNESC, aprovado
pela Resolugdo n. 01/2007/CSA, artigo 86, estabelece que “A avaliacdo do processo de ensino aprendizagem,
corresponsabilidade de todos os sujeitos envolvidos, estard fundamentada no Projeto Politico Pedagdgico
institucional e sera processual, com preponderadncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.”. Por
processualidade do desempenho académico, entende-se uma concepg¢do de avaliagdo que esteja integrada ao
processo de ensino-aprendizagem, objetivando o acompanhamento do desempenho do académico e do
professor.

Para a recuperacdo da aprendizagem o professor deve revisar os conteldos a partir de duvidas
expressas pelos académicos anteriormente a realizagdo da prova, assim como, no momento da entrega,
discutir as provas e trabalhos em sala de aula, com revisdo dos contelidos que os académicos encontrarem
dificuldade. Havendo necessidade de outras ferramentas de recuperacdo de conteldos o professor podera
optar por uma ou mais sugestdes, tais como: Realizagdo de semindrios, saidas de campo, estudos dirigidos,

analise escrita de videos, relatérios de aulas praticas e ou de atividades, resolucdo de casos clinicos, analise de
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artigo entre outras, destacadas Resolug3o n. 01/2011/CAMARA DE ENSINO DE GRADUACAOQ. Nesse momento a
Instituicdo estd promovendo a reflexdo e rediscutindo a proposta.

Os cursos apresentam os principios da avaliagdo processual da UNESC, que normatiza as avaliagOes
processuais, definindo os critérios de avaliagdo e recuperagdo da aprendizagem, por disciplina, sdo
apresentados aos discentes ao inicio de cada semestre por meio do plano de ensino.

O Colegiado do Curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos também adotou o sistema de
Avaliagdo Processual, sendo que para ser aprovado na disciplina o académico devera ter, no final do periodo
letivo, no minimo 75% (setenta e cinco por cento) de frequéncia e média aritmética das notas igual ou superior
a 6 (seis), conforme Regimento Geral da Unesc, artigo 91, paragrafo Unico, p. 46.

Cabe ao docente a responsabilidade da organizagdo do processo avaliativo e do registro dos
resultados e da frequéncia dos académicos, observando:

I. Durante o semestre letivo, o docente devera efetivar, no minimo, 3 (trés) avaliagGes, sendo, pelo
menos 2 (duas) individuais, conforme Regimento Geral, artigo 89, p.46;

Il. Todas as avaliagGes deverdo ser corrigidas e devolvidas aos académicos antes da prdoxima
avaliagdo, discutindo-as na aula seguinte, para que cumpra sua fun¢do de acompanhamento e
adequacdo do processo de ensino-aprendizagem (com antecedéncia minima de sete (7) dias,
salvo, quando previamente acordado entre docentes e discentes;

lll. Os comandos dos instrumentos avaliativos deverdo ser contextualizados, utilizando a mesma
linguagem de sala de aula, tendo como parametro e objetivo de corregdo a oportunidade de
propiciar ao académico, a reflexdo sobre o tema abordado;

IV. Asavaliagdes deverao ser ministradas, considerando as especificidades de cada disciplina, usando

mais de um tipo de instrumento avaliativo no semestre como:

a) Avaliagdo oral ou pratica;
b) Provas individuais com questdes dissertativas
c) Provas em dupla ou em grupo, em que o professor escolhe o critério de formagao da

mesma; com consulta / sem consulta;

d) Sintese do conteudo das aulas
e) Seminarios
f) Trabalhos académicos: artigos, resenha, resumo. Pesquisa, projeto, questiondrio, relatério

(de pesquisa, de estagio, de saidas de campo, entre outros), portfélio, entrevista, oficina,
workshop, entre outros. Trabalho multidisciplinar que culmine em atividades como semindrios
e/ou producdo textual;

g) Produgdo de Audiovisuais;

h) Analise escrita de videos ou obras;
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VI.

VII.

VIIL.

i) AVA (Quiz, féruns, debates, resumos e chats)
j) Autoavaliagdo;
k) Estudos de casos.

O professor podera oportunizar avaliagdo diferenciada para académicos que apresentem
incapacidade diagnosticada, conforme Politica de Educagdo Inclusiva disposta na Resolugdo n?
12/2010 da Camara de Ensino de Graduacéo.

No plano de ensino, deverdo constar os objetivos geral e especificos da disciplina os quais dardo

suporte para (re)aprovar o académico, bem como os seus conteudos essenciais de acordo com o

ementdrio, os procedimentos metodoldgicos e as atividades de avaliacdo e de recuperacdo a
serem ministradas no semestre;

No didrio on-line, o professor, além de registrar o conteudo, deverd especificar a atividade
proposta para o seu desenvolvimento;

O professor devera registrar as observagGes realizadas em sala de aula para ndo contar apenas

com o recurso de sua memdria.

A recuperagao dos contetidos essenciais das disciplinas podera ser realizada por:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

1)

Revisdo permanente de conteldo;

Reelaboracgdo das atividades avaliativas;

Questdes do conteudo anterior na prova subsequente;

Indica¢do de bibliografia extra;

Por meio de correc¢do e discussdao em sala de aula das avaliagdes;

Trabalhos extras impressos ou virtuais;

Por novos exercicios e estudos de caso;

Com trabalhos académicos como: resenhas, fichamentos, artigos, férum on-line, pesquisa de
campo com analise, entre outros;

Com trabalhos em grupo, seminarios ou Workshops;

Atendimento individualizado para esclarecimento de duvidas, durante o intervalo e final da aula.
Esclarecimentos sobre erros e acertos identificados apds as corregdes de trabalhos, provas e
atividades.

Monitoria

A recuperagdo da nota poderd acontecer de duas formas de acordo com as especificidades de cada disciplina,

a saber:

a) Por meio de atividade dirigida — produgdo de artigos, resenha, resumos, pesquisa bibliografica,
estudo de caso, auto-avaliacdo, outros projetos, etc;

b) Avaliagdo em sala de aula — com ou sem consulta.
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As atividades e/ou trabalhos desenvolvidos com o acompanhamento do professor, de forma
processual, ndo serdo recuperados. Todos os alunos terdo direito a fazer recuperagdo da nota da prova,
independentemente da nota que tiraram anteriormente. Ao fazer avaliagdo de recuperagdo, a nota a ser
considerada serd a da recuperagdo. Independentemente do peso o valor maximo registrado sera 7,0.

Para solicitar a revisdo da nota atribuida, o académico devera dirigir-se ao docente imediatamente apds a
entrega e discussdo dos resultados do material avaliado e, caso ndo haja acordo, formalizar o pedido junto a
Secretaria do Curso.

A avaliagdo em época especial serd deferida com base na legislacdo federal sobre exercicios
domiciliares, licenga gestacdo e orientagdes normativas da Universidade.

Estes procedimentos estdao normatizados no curso de tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

por regulamentagao propria.

8.6 Atividades complementares

As Atividades Complementares - AC sdo atividades que flexibilizam os curriculos, com o objetivo de
contribuir na integralizagdo curricular, agregando valor a formacgdo profissional. As AC se fardo por meio da
efetivagdo de varias atividades académicas, cientificas, culturais, esportivas, artisticas e de inovagdo
tecnoldgica. Sdo principios das Atividades Complementares: complementar o curriculo dos cursos; incentivar a
autonomia/autoformacdo do académico; ampliar os conhecimentos para além da sala de aula; possibilitar a
vivéncia de diversas realidades culturais relacionadas ao campo de atuagdo e convivéncia com profissionais
experientes na drea de formagao.

Em 2011, a UNESC explicitou sobre as atividades complementares (Resolucdo 14/2011/CAMARA DE
ENSINO DE GRADUACAO), definindo institucionalmente as orientagdes acerca dos aspectos administrativos e
didatico-pedagodgica.

Nos cursos Superiores de Tecnologia, segundo suas diretrizes curriculares, as atividades
complementares completam a formacdo extraclasse do aluno. Apesar de ndo serem obrigatdrias, tais
atividades sdao recomendaveis por estimularem praticas e estudos independentes, de acordo com o interesse
académico ou profissional do formando. Por esta razé@o, no curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos estdo previstas cem (100) horas de Atividades Complementares -AC, regulamentadas por resolucéo
propria (matriz 3 - Resolugcdo 10/2015UNACSA e matriz 4 — Resolugdo 09/2015UNACSA), que podem ser
distribuidas nos seguintes grupos:

Grupo I(Ensino) - objetivos: discussdo tematica, o auxilio do discente em atividades de docéncia e a

promocdo de conhecimentos extracurriculares para o aluno.
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técnicas,

Grupo Il (Pesquisa) - objetivos: participacdo do aluno, ativamente, como auxiliar, em atividades de
e producdo discente de trabalhos académicos préprios.

Grupo Il (Extensdo) - objetivo: participagdo do aluno em atividades de extensdo, como visitas
cursos e treinamentos empresariais.

As atividades do grupo | (Ensino) compreendem:

1) Disciplinas cursadas durante o curso de graduacdo, escolhidas livremente pelo aluno, quando nao

consideradas na carga horaria da matriz curricular, em vigor, do curso.

1)

2)

3)

2) Realizagdo de estagios ndo obrigatdrios nas areas especificas de cada curso em gestdo;

3) Médulos Tematicos:

a) Minicursos, congressos e semindrios.

b) Conferéncias e palestras assistidas.

4) Exercicio de monitoria.

As atividades do grupo Il (Pesquisa) compreendem:
Participacdo em programa especial de treinamento.
Participacdo em pesquisas institucionais vinculadas ou n3o ao PIBIC/PROINT.
Artigos relacionados a temas administrativos relacionados com os cursos de gestdao, publicados em
revistas académicas com Conselho Editorial.
Apresentagdo em eventos cientificos de trabalhos relacionados aos Cursos de Gest3o.

As atividades do Il grupo (Extensdo) compreendem:

Cursos ou treinamentos empresariais, desde que o conteldo programatico tenha afinidade com a
formacdo nas areas especificas de cada curso de Tecnologia em Gestao.
Participagdo como voluntario em feiras, eventos e outras atividades de extensdo promovidas pela
instituicao;
Participagdo em projetos de Consultoria Junior;
Visitas Técnicas e Semindrios Tematicos (em outros cursos relacionados com a UNACSA);

O aluno pode escolher quaisquer atividades complementares dentre as listadas anteriormente, das

espécies de atividades complementares escolhidas em qualquer um dos trés grupos.

As disciplinas eletivas fora da Instituicdo de Ensino Superior podem ser escolhidas livremente pelo

aluno, observados os pré-requisitos e outras limitagGes estabelecidas pela Coordenagdo.

Os créditos serdo atribuidos, conforme segue:
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TIPO DE . APROVEITAMENTO
ATIVIDADE ATIVIDADE CARGA HORARIA MAXIMO PERMITIDO
Equivalente a carga horaria pratica
- - - e/ou pesquisa de campo -
Atividades Praticas Especificas /. ) pesd P . llimitado
especificada no plano de ensino
da disciplina
Disciplinas complementares ao Equivalente a carga hordria da _—
. a S llimitado
curriculo académico disciplina
GRUPO Minicursos, congressos e Equivalente a carga horaria do limitado
I(Ensino) Seminarios minicurso ou congresso
Monitoria Limitada a 10 horas por semestre Ilimitado
PR S . Equivalente a carga horaria do
Estagio ndo obrigatdrio na area s . .
~ estdgio ndo-obrigatdrio Ilimitado
de cada curso em gestado
(comprovada)
A Equivalente 3 horéria d _—
Conferéncias e palestras quivalénte a carga horaria do Ilimitado
evento
Trei t - .
reinamento em Iprograma Limitado a 10 horas por semestre llimitado
GRUPO || especia
(Pesquisa) Projetos de Pesquisa Limitado a 10 horas por semestre llimitado
Publicagao de Artigos 10 horas por artigo publicado Ilimitado
o Equivalente 3 horéria d .
Consultoria Junior quiva e.n € a carga horara do Ilimitado
projeto (comprovada)
. - Equivalente a carga horaria do _—
Projetos de Extensdo 9 . & Ilimitado
projeto (comprovada)
Visitas Técni Semindri . . -
GRUPO N a’s' ecnicas @ >eminarios Equivalente a carga hordria da -
IlI(Extensdo) Tematicos (em outros cursos visita técnica e/ou seminarios llimitado
relacionados com a UNACSA) ’
. Equivalente ¢ horaria d .
Cursos Extracurriculares quivalente a carga horaria do Ilimitado
curso
Curso e/ou Treinamento . .
/ . Limitado a 10 horas por semestre Ilimitado
Empresarial

Paragrafo Unico - Todas as atividades a serem desenvolvidas deverdo ter o conteldo

programatico e afinidade com a formagdo na area especifica do curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos

Humanos.

A coordenagdo do curso, junto ao seu NDE e corpo docente, promovera periodicamente cursos,

mini-cursos, palestras e seminarios em hordrios extraclasse, visitas técnicas a empresas da regido, para

incentivar e oportunizar aos académicos diversas modalidades de atividades complementares. Além disso,

tornara publico por meio de ampla comunicagdo os editais de monitoria, pesquisa e extensao.
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8.7 Trabalho de Conclusao de Curso

Na Unesc, as normas para a realizagdo de Trabalho de Conclusdo de Curso nos cursos de graduagdo sao
regidas pela Res. N 66/2009/CAMARA DE ENSINO DE GRADUACAO e, externamente, pelas Diretrizes
Curriculares dos cursos.

No curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos ndo estd previsto Trabalho de Conclusdo de

Curso - TCC.

8.8 Estagio obrigatdrio e nao obrigatério

O fortalecimento do estagio curricular obrigatdrio e ndo obrigatdrio entendido como um ato educativo
e formativo dos cursos. O estagio obrigatério é concebido como um processo educativo, previsto na matriz
curricular, que objetiva vivenciar situagdes praticas do exercicio profissional, possibilitando ao académico a
compreensdo do seu papel social junto a comunidade. O estagio curricular ndo obrigatério é concebido como
aquele em que o académico faz por opgdo, estando vinculado ao curriculo e atendendo as especificidades da
drea do curso.

O estagio, nos cursos da Unesc, também é um dos indicadores de reflexdo-acdo do curso nas
reformulagdes dos curriculos. Esta via de mdo dupla entre universidade e escolas, contribui para a andlise e
acOes desencadeadas pelos cursos, visando sempre preparar o profissional para o mercado de trabalho.

As normas gerais para a realizacdo dos estagios obrigatérios e ndo obrigatérios na Unesc estdo
explicitadas, em consonancia com a legislagdo vigente, as Diretrizes Curriculares Nacionais, o Estatuto e o
Regimento Geral da Institui¢do, na Res. 13/2013/ CAMARA DE ENSINO DE GRADUAGAO.

Quanto ao aspecto relacionado aos estagios, cada curso tem a sua especificidade, atendendo a carga
horaria de acordo com o que preconiza a legislacdo especifica a cada curso.

No caso do curso de Tecnologia em Recursos Humanos, os académicos poderdo efetuar estagios nao-
obrigatérios em areas relacionadas a gestdao de pessoas, complementando seus conhecimentos extra-classe e
vivenciando a pratica didria das organizacGes.Nesse sentido, o Estagio deve ser um processo que busca
aprofundar conhecimentos e saberes, em consonancia com os ja adquiridos em todas as disciplinas do curso,
visando a uma melhor aproximagdo do estudante com a realidade profissional em que atuara, por meio de
processos pratico, reflexivo e investigativo.

Também essa etapa da formacgdo profissional, referente ao estagio ndo-obrigatdrio, pressupde a

indissociabilidade teoria-pratica e entre ensino, pesquisa e extensdo, sustentada por um projeto coletivo que
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venha fortalecer e melhorar a formagdo do profissional, possibilitando a inser¢do do académico no ambiente
de trabalho.

Os procedimentos para o estagio ndo-obrigatério do curso de tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos da UNESC, bem como, os procedimentos que envolvem a atividade como um todo e a fungdo dos

atores envolvidos, estdo definidos em Regulamento Especifico.

9  ATIVIDADES DE ENSINO ARTICULADAS A PESQUISA E EXTENSAO

Na Unesc, o processo ensino-aprendizagem deve integrar a pesquisa e a extensdo como principio
pedagdgico, promovendo a indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensdo. A Institui¢do, concordando
com os principios estabelecidos na Constituicdo Federal e na LDB, prevé, em seu Estatuto, Art. 40, a
indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensdo: “[...] como processo e pratica educativa, cultural e
cientifica que se integra ao ensino e a pesquisa, viabilizando a relagdo transformadora entre a UNESC e a
sociedade e o retorno da aplicagdo desses aprendizados para a melhoria da pratica académica de alunos e
professores”. Por meio da Res. N. 14/2010/CAMARA DE ENSINO DE GRADUACAO, busca-se fortalecer a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, apontando os caminhos para que o processo ensino-
aprendizagem atinja a sua exceléncia.

No curso de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos, as praticas da pesquisa e extensdo, nas
suas mais diversas formas e em conformidade com a missdo da UNESC, devem ser realizadas pelos alunos e
professores, por meio de atividades que aproximem a comunidade académica da comunidade em geral e,
fundamentalmente, que contribuam para a melhoria da qualidade do ensino por meio da produ¢do de novos
conhecimentos.

As atividades de extensdo associadas ao ensino se desenvolvem através das seguintes acdes:

e Realizacdo do Desafio Empresarial: uma proposta inovadora de Semana Académica, que acontece
sempre no 22 semestre do ano letivo do curso e tem como objetivo geral: Realizar uma agao
empreendedora, com aplicagdo pratica de conteudos apreendidos em sala de aula; e, como objetivos
especificos: a) oportunizar uma “agdo empreendedora”; b) desenvolver habilidades de negociagao,
tomadas de decisdo e de resolucdo de problemas; c) desenvolver o espirito de solidariedade e
responsabilidade social; d) levantar dados sobre a realidade das instituicGes envolvidas; e) promover a
inter e intra-relagdo entre turmas; f) propiciar a interdisciplinaridade; g) analisar e discutir os
resultados e desempenhos obtidos em relagao ao planejado. Desta forma, os académicos do curso sdo
envolvidos no desenvolvimento de varias atividades como: Elaboragdo e aplicacdo de praticas
relacionadas a gestdo de pessoas, descricio de cargos e salarios, treinamentos, avaliacdo de

desempenho, administragdo de conflitos, trabalho em equipe,
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e Projetos de Extensdo aprovados pela Pré-reitora de Pds-graduagdo Pesquisa e Extensdo por meio de
editais proprios;

e Nas disciplinas Plano de Recursos Humanos | e Plano de Recursos Humanos Il: estas disciplinas estdo
fundamentadas na aprendizagem baseada em projetos, que permite o uso de metodologias ativas de
aprendizagem, por meio de estudos realizados em organizagGes e empresas. S3o objetivos destas
disciplinas: o trabalho em equipe, o desenvolvimento da capacidade de andlise e de planejamento, o
espirito investigativo, a produgdo de relatdrios especificos e a interagdo com a comunidade o que
caracteriza a extensao;

e Atividades realizadas no desenvolvimento das disciplinas durante o semestre letivo, que envolvam os
académicos em projetos e a¢des junto a comunidade, articuladas e viabilizadas por meio do Centro de
Praticas dos Cursos de Gestdo - CPTG;

e Participacdo de professores e de académicos em atividades voluntarias junto a organizagdes sem fins
lucrativos;

e Participacdo de professores em conselhos comunitarios;

e Promogdo de eventos: palestras, oficinas, seminarios, Workshops, entre outras atividades, que

permitem a participagdao da comunidade interna e externa a Universidade.
As atividades de pesquisa se efetuam:

e Por meio de praticas educativas desenvolvidas na sala de aula como projetos de pesquisa bibliografica
e/ou de campo multi ou interdisciplinar;

e Desenvolvimento de cases aplicativos e/ou integrativos;

e Atividades de pesquisa articuladas e viabilizadas por meio do centro de praticas dos cursos de Gestdo -
CPTG;

e Atividades de pesquisa demandadas nas disciplinas de Plano de Recursos Humanos | e Il, Clima
Organizacional, Introducdo ao Recursos Humanos, Saude e Seguranga no Trabalho,

Empreendedorismo, Remuneracgdo e Beneficios.

10 AVALIAGAO INSTITUCIONAL

A UNESC concebe a Avaliagdo Institucional como um processo permanente de
autoconhecimento, de reflexdo, visando aprimorar a qualidade de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo
administrativa. Ndo se trata de uma avaliagdo para fins de dominagao, classificacdo, punicdo ou premiagao.
Trata-se de uma avaliacdo diagndstica para fins de planejamento, revisdo e orientacdo, bem como para

perceber o grau de distanciamento entre os objetivos propostos e a pratica estabelecida no cotidiano
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institucional. Enfim, é um instrumento que a Universidade pode utilizar para cumprir efetivamente sua Missao
e seus objetivos. A politica de avaliagdo institucional pauta-se nas seguintes diretrizes:
= Consolidagdo do processo de avaliagdo pela ética, seriedade e sigilo profissional.
= Socializacdo de informagdes precisas, por meio de processos avaliativos e propositivos.
= Melhoria continua dos instrumentos de avaliagdo utilizados.
= Comprometimento com os processos de autoavaliagdo, junto aos diversos servigos prestados
pela Institui¢do.
= Compromisso social com o ensino de qualidade, subsidiando os gestores da Instituicdo, com os
resultados da avaliagdo para fins de planejamento e tomadas de decisao.
A Comissao Propria de Avaliagdo da Unesc, CPA, interage com o Setor de Avaliagdo Institucional,
SEAI, e, juntos, tém a responsabilidade de conduzir todo o processo de avaliagdo interna, visando a construgao
e consolidagdo de uma cultura de avaliagdo com a qual a comunidade académica se identifique e se
comprometa.
Dentre as avaliagbes desenvolvidas hda a Avaliagdo do Ensino de Graduagdo, que a até 2011
ocorria a cada trés semestres. A partir de 2013 estd passou a ser realizada semestralmente. Esse processo
avaliativo permite que o estudante e o professor avaliem o desempenho docente e da turma, respectivamente,

bem como se autoavaliem.

10.1 AgGes decorrentes da Avaliagao Institucional e Externa

Em decorréncia da abertura de protocolo de compromisso pelo MEC, fundamentada no art. 10,
da Lei n° 10.861, de 2004; nos arts. 60 e 61 do Decreto n° 5.773, de 2006; e no Art. 36-A, da Portaria Normativa
MEC n° 40, de 2007, redagdo alterada pela Portaria Normativa MEC n° 24, de 2012, no qual o Curso de
Tecnologia em Gestdo de recursos Humanos foi notificado quanto a abertura do processo e-MEC n°
201360975, que trata da Renovagio de Reconhecimento do curso de GESTAO DE RECURSOS HUMANOS, cédigo
73289, que obteve resultados insatisfatorios no Conceito Preliminar de Curso - CPC referente ao ano de 2012.

Com o intuito de sanar as demandas relativas ao resultado insatisfatério no CPC foram realizados
estudos a partir dos relatérios de avaliagdo internos e externos relativos aos anos de 2012 e 2013, foram
realizadas analises, discussGes e encaminhamentos envolvendo a coordenagdo, o Nucleo Docente Estruturante
— NDE e o colegiado do curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos no sentido de implementar a¢ées
com o objetivo de superar as fragilidades apontadas nestes documentos.

Os relatdrios que serviram de base para as proposi¢oes foram:

1. Relatério da Avaliagio do Ensino de Gradua¢io 2013/1 (Anexo 2), indicadores:

Autoavaliagdo do Académico e do Professor e Avaliagdo de Desempenho dos
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Professores e das Turmas. A avaliagdo de desempenho docente foi categorizada em
quatro dimensdes: contextual, pessoal, conhecimento profissional e pratica;

2. Conceito Preliminar de Curso 2 — ENADE -Exame Nacional de Desempenho

Em 2013/1 participaram da pesquisa de Avaliagdo do Ensino de Graduagdo um total de 57 alunos dos
84 matriculados no curso, perfazendo um percentual de 67,8%. Os alunos estavam matriculados na 22 e 42

fases do curso, conforme demonstra a tabela 1 a seguir:

Tabela 3. Participagdo Discente — Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos —2013/1

N2 de Proporgao Amostra Participagao na
Curso Fase 7 . .
Alunos (%) Minima pesquisa
TECNOLOGIA EM GESTAO 2 38 45,24 32 24
RECURSOS HUMANOS 4 46 54,76 38 33
Total 84 100,00 70 57

Fonte: Sistema Controle Docente/Sistema Académico/ Sistema Avaliacdo

A primeira andlise considerou a dimensdo Conhecimento Profissional do Docente para realizar o
ensino, cujos dados obtidos estéo na tabela 2 a seguir:

Tabela 4. Dimensdo Conhecimento Profissional do Curso

Percentual Média Ponderada
DIMENSAO CONHECIMENTO PROFISSIONAL
MS S PS | Mmi NA NR | CURSO | UNA | UNESC
1. Dominio do conteudo. 37,28 42,01 11,24 1,48 0,59 4,14 3,25 8,46 8,50 8,63

Legenda: Muito Satisfeito = MS; Satisfeito = S; Parcialmente satisfeito = PS; Insatisfeito = I; Muito Insatisfeito = MI; Ndo sei avaliar; Ndo
respondeu = NR

De acordo com a tabela 79,29% dos estudantes indicam satisfagdo acerca do dominio do
conteldo demonstrado pelos docentes do curso. As médias ponderadas, no que se refere ao curso, a
UNA e a UNESC, foram de 8,46; 8,50 e 8,63, respectivamente. Estes resultados sdao considerados
dentro da meta estabelecida pelo Plano de Exceléncia para o Ensino de Graduagdo, cujo valor de
referéncia adotado é 8,0.

Outra dimensdo extraida do relatério por ser considerada de extrema importancia foi a

dimensdo Contextual do Curso, que diz respeito a articulagdo Teoria e Pratica
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Tabela 5 Dimensao Contextual do Curso
Percentual Média Ponderada
DIMENSAO CONTEXTUAL
MS s PS 1 MmI NA NR | CURSO | UNA | UNESC
2. Articula teoria e prética. 31,36 37,57 17,75 3,55 0,89 5,03 3,85 8,08 8,07 8,27

Legenda: Muito Satisfeito = MS; Satisfeito = S; Parcialmente satisfeito = PS; Insatisfeito = I; Muito Insatisfeito = MI; Ndo sei avaliar;

Ndo respondeu = NR

De acordo com o relatdrio, 68,93% dos estudantes estdo satisfeitos com a articulacao

entre teoria e pratica realizada pelos docentes do curso.

No entanto, observa-se que a média

ponderada do curso (8,08) esta com valor levemente superior aos do ambito da UNA (8,07) e inferior

ao da UNESC, 8,27. Desta forma, torna-se necessdrio o desenvolvimento de a¢des que contribuam

para o continuo fortalecimento da articulagdo entre teoria e pratica.

A dimensdo pratica, que associa os saberes formais aos saberes da experiéncia,

constitui-se em outro fator de andlise para tomada de a¢des de fundamental importancia para o

curso. Neste aspecto, o relatério apresentou os seguintes indicadores:

Tabela 6. Dimens3o Pratico/Técnico do Curso

Percentual Média Ponderada
DIMENSAO PRATICO/TECNICO UNES
MS S PS | Mi NA NR | CURSO UNA C

3: A,lcénce dos objetivos propostgs na 29,29 44,08 15,98 1,18 1,48 4,44 3,55 8,14 8,10 8,27
disciplina, conforme plano de ensino.

BT —
> mguageNm clarae ot’uetlva na 31,07 39,64 16,27 3,25 0,89 4,44 | 4,44 8,12 8,11 8,26
apresentagdo do contetdo.
6. Procedimentos didaticos (metodologias,
técnicas, recursos para contribuir com a 26,04 37,57 22,49 2,96 1,18 4,73 | 5,03 7,87 7,88 8,12
aprendizagem).
7. Aproveitamento do tempo em sala de

P . ~ . P 30,18 45,27 12,72 1,18 1,18 5,33 4,14 8,26 8,05 8,25

aula. (organizagdo e planejamento)
8. Apresentagdo e discussdo dos resultados
das avaliagGes escritas, trabalhos, entre 24,56 45,27 16,86 2,07 1,48 592 | 3,85 7,98 7,98 8,18
outros.
Media dimensao 28,23 42,37 16,86 2,13 1,24 4,97 4,20 8,07 8,02 8,22

Legenda: Muito Satisfeito = MS; Satisfeito = S; Parcialmente satisfeito = PS; Insatisfeito = I; Muito Insatisfeito = MI; Ndo sei avaliar;

Ndo respondeu = NR

Observando-se a tabela 6, a “média dimensdo” do curso da UNA e da UNESC, esta superior a

8,0. Nesse sentido, é importante continuar desenvolvendo a¢des que fortalecam o conjunto desses

indicadores, uma vez que estdo atrelados ao fazer e ser docente.
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Por fim, extraiu-se do relatério os dados referentes a Avaliagio do Desempenho
Docente, por serem resultados considerados significativos. Neles, estdo apontados os aspectos que
sdo considerados fortalezas/Destaques (tabela 7), por terem obtido média igual ou superior a 8,00;

ou que precisam de atengdo/Desafios (tabela 8), pois obtiveram média inferior a 8,00.

Tabela 7 Destaques — Aluno avaliando o professor

Questoes Média Ponderada
1. Dominio do conteudo. 8,46
4. Relacionamento professor e aluno (reciprocidade, respeito, profissionalismo etc). 8,43
7. Aproveitamento do tempo em sala de aula. (organizagdo e planejamento) 8,26
3. Alcance dos objetivos propostos na disciplina, conforme plano de ensino. 8,14
5. Linguagem clara e objetiva na apresentagdo do conteldo. 8,12
2. Articula teoria e pratica. 8,08
Fonte: SEAI

Tabela 8 Desafios — Aluno avaliando o Professor

Questoes L
Ponderada

8. Apresentacdo e discussdo dos resultados das avaliagGes escritas, trabalhos, entre outros. 7,98

6. Procedimentos didaticos (metodologias, técnicas, recursos para contribuir com a 787

aprendizagem).
Fonte: SEAI

A partir dos dados apresentados, observou-se que o desempenho do curso é, no geral,
bastante satisfatorio nas dimensGes avaliadas. No entanto, na busca pela exceléncia do ensino
oferecido no curso de tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, foram planejadas acles, para
gue se possa diminuir a distancia entre o ideal que se deseja e o real que se apresenta.

O curso de tecnologia em Gestao de Recursos Humanos passou pelo exame ENADE nos anos
de 2009 e 2012, obtendo no primeiro ano CPC 3 e no segundo CPC 2.

De acordo com o relatério do CPC emitido pelo MEC referente ao ENADE 2012, os indices
desfavordveis dizem respeito a nota padronizada na Formagdao Geral de 1,48 e de Componente

Especifico de 1,01, conforme demonstra a tabela 9, a seguir
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Tabela 9 — Conceito ENADE 2012
CONCEITO ENADE - 2012
N
c Niumero Nota |NotaBruta 0';.’ n
Numero Nota Bruta padronizad| Conceito
. . de padronizad| do Curso - Conceito
Cédigo o Cédigo de do Curso - adocurso-| Enade
Descrigdo da Area Nome da IES __|ado curso -|Componen . Enade
daArea dalEs L 6 = [« (C .
N Formagdo te (Faixa)
Inscritos es Geral Geral | Especifico te )
& Especifico
- - - Ed - - - - - - - -
1 ADMINISTRAGAO 482  UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE 209 197 45,02 2,73 32,97 2,34 2,44 "3
2 DIREITO 482  UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE 445 379 49,90 2,99 41,14 2,68 2,76 "3
13 CIENCIAS ECONOMICAS 482 UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE 38 36 44,03 2,77 28,74 2,48 2,55 "3
18 PSICOLOGIA 482  UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE 29 93 45,31 3,04 39,88 2,69 2,78 )
22 CIENCIAS CONTABEIS 482  UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE 166 162 42,75 2,98 35,79 2,76 2,81 "3
67 SECRETARIADO EXECUTIVO 482 UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE 26 26 38,75 2,16 40,95 1,69 1,81 "2
84 TECNOLOGIA EM MARKETING 482 UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE 4 3 24,67 0,00 23,97 0,00 0,00 T
85 TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS 482  UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE 47 47 39,60 1,59 40,01 2,00 1,90 2
86 TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 482 UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE 49 47 35,03 1,48 33,05 1,01 1,13 )
87 TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA 482 UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE 29 27 40,43 2,70 29,55 2,19 2,31 f 3
93 TECNOLOGIA EM GESTAO COMERCIAL 482  UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE 43 41 42,98 3,14 41,93 2,23 2,46 o3

Fonte: MEC (2012)

Os resultados do ENADE 2012 foram recebidos com bastante preocupacao pelos docentes e
discentes do curso, uma vez que quando confrontados com os resultados das avaliacdes internas,
revelaram fragilidades.

Em razdo desta avaliacdo, a coordenacdo do curso, junto com o colegiado e o NDE — Nucleo
Docente Estruturante, conscientes da responsabilidade na formacdo de seus alunos, realizou
reunides para avaliar o resultado do desempenho dos alunos no ENADE e das analises e ponderac¢des
feitas, listou uma série de medidas para saneamento das condi¢Ges que levaram o curso a obter o
CPC 2 (dois).

O quadro 1, apresenta a sugestdo de a¢des propostas e implantadas a partir das andlises
das avaliagGes internas e externas:

Quadro 1 — Proposta de A¢les

AcOes Propostas Prazo Responsavel
1 — Reestruturacdo do Quadro Docente, ampliando 2014/1 Coordenacao
o nimero de mestres e doutores UNA CSA
2 — Reestruturagao do Quadro Docente, ampliando 2014/1 Coordenagao
o numero de professores de tempo integral e parcial UNA CSA
3 — Alteragdo do Nucleo Docente Estruturante - NDE 2014/1 Coordenagdo
UNA CSA
4 - Revisdao Matriz Curricular do Curso 2014 Coordenacdo / NDE
Colegiado do Curso
5 — Adequacdo numero de volumes da Bibliografia 2014/2 Coordenacdo / NDE
Basica e Complementar UNA CSA / Reitoria
6 — Elaboracdo do projeto do Centro de Praticas 2014/1 Coordenacdo / NDE
(Proposta Anexo 2) UNA CSA / Reitoria
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7 — Instituicdo do PDCA - Programa de 2014/2
Desenvolvimento Ciclico Avaliativo (Projeto Anexo
3)

8 — Incentivar a capacitacdo pedagdgica continuada Permanente
do Corpo Docente

9 — Adocdo de um novo modelo de Plano de Ensino 2014/2
com o propodsito de articular a indissociabilidade

entre o ensino, a pesquisa e a extensao.

10 — Conscientizacdo dos professores sobre a Inicio de

necessidade constante de rever suas praticas cada
docentes, dedicando especial atencdo aos seguintes semestre
indicadores:
e Proposicdo de atividades que possam
favorecer a relacdo entre teoria e pratica;
e Utilizacdo de metodologias de ensino que
possibilitem a autonomia dos académicos
na busca do conhecimento;
e Esclarecimentos constantes sobre os
objetivos propostos na disciplina, nas
atividades e avalia¢cOes desenvolvidas.

11 — Promover palestras, Workshops e seminarios Permanente
tematicos, aproximando o aluno do mercado de

trabalho e estreitando a relagdo entre teoria e

pratica.

Coordenacdo / NDE
Corpo Docente e
Discente

Coordenacao UNA CSA
NEP — Nucleo de Pedagogia

Coordenacdo / NDE
Corpo Docente

Coordenacao do Curso

Coordenacdo e Professores

11 INSTALACOES FiSICAS

11.1Coordenadoria de Politicas de Atengdo ao Estudante — CPAE

43

Segundo informagGes da CPAE disponivel no site da Unesc, a vocagdo democrdatica e participativa

da Instituicdo tem suas origens e raizes desde seus primérdios quando ainda Fucri, denominagdo guardada

ainda por sua mantenedora.

Na primeira gestdo como Universidade (1997/2001), foi instituido o Férum dos Estudantes, um

espaco de contato direto entre estudantes e Reitoria. Foi mais um passo para a efetivagdo, o fortalecimento e

aperfeicoamento dos mecanismos democraticos da Unesc.

Nesse mesmo periodo, especificamente no ano de 2000, foi criada e implantada a Diretoria do

Estudante. Era mais um avang¢o democratico; uma forma de institucionalizar e dar foro oficial a essa relagdo

aberta e participativa envolvendo Reitoria e Corpo Discente. Mais do que um canal de comunicacdo, a Diretoria
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era o porto seguro dos académicos na luta por seus direitos e conquistas. Paralelo ao aspecto politico, a
Diretoria passou a gerir programas e projetos de interesse direto dos académicos.

Em 2007, dentro de uma ampla reforma administrativa desenvolvida na Universidade,
obedecendo ao novo Organograma Institucional, a Diretoria do Estudante passou a ser denominada
Coordenadoria, cujo nome completo é Coordenadoria de Politicas de Atengdo ao Estudante (CPAE). Junto com
0 novo nome, vieram maior espaco fisico e aumento significativo da equipe, bem como novos programas.

A CPAE existe como meio. E assim deve direcionar suas energias. Nesse aspecto ndo pode se
apegar a uma estrutura de forma permanente. Mas exercitar a flexibilidade e a criatividade na busca da
harmonia com a dinamica da realidade onde se insere. Por outro lado, alguns de seus programas, projetos e
acOes exigem uma solida estrutura material e uma rede de pessoas especializadas e competentes que
extrapolam os seus limites geograficos, agindo de forma interdependente e articulada com outros setores e
departamentos da Instituicao.

Em consonancia, coeréncia e harmonia com a missdo institucional da Unesc, a CPAE procura se
organizar, se instrumentalizar e agir de forma multidimensional com foco na integralidade e totalidade de seu
campo de atuagdo. Dessa forma, direciona seus trabalhos com vistas a contemplar as trés dimensdes implicitas
no conceito de meio ambiente do texto institucional: ser individual - ser social - ser planetario, num TODO-
INTEGRADO.

A CPAE tem como atribuigdes:

e Propor, coordenar e executar programas de acesso e permanéncia ao ensino superior;

e Regulamentar, resguardadas as disposi¢cbes legais, os processos seletivos de bolsas de estudos e
financiamentos ao ensino superior;

e Atuar na promogdo de parcerias com setores internos da Unesc e, ainda, setores publicos e privados, para o
desenvolvimento de agdes que venham a beneficiar todo o corpo discente;

e Proporcionar aos estudantes programas de acolhimento e bem-estar que possibilitem, aos mesmos,
melhores condigdes de enfrentarem problemas e dificuldades no decorrer de sua vida estudantil;

e Fomentar, estimular e estabelecer atividades de integracdo entre os académicos;

e Desenvolver programas que visem a saude integral (fisica e psiquica) do estudante;

e Promover programas de desenvolvimento de potencialidades junto aos académicos, por meio de
encontros, eventos, semindrios, palestras, cursos e outros;

e Atuar na mediacdo de conflitos entre o corpo discente e a Institui¢do;

e Promover e apoiar iniciativas de organizagao dos estudantes, bem como sua articulagdo com a Instituicdo;

e Avaliar e apoiar iniciativas do Movimento Estudantil seja em seu carater institucional ou n3o;

e Acolher iniciativas e atividades de interesses dos estudantes;

e Elaborar relatédrios de suas atividades.
FUCRI - FUNDAQAO EDUCACIONAL DE CRICIUMA (mantenedora)

Av. Universitaria, 1105 — Cx. P. 3167 — Fone (48)3431-2500/Fax (48)3431-2750 - CEP 88806-000 Criciima/SC.(www.unesc.net)



@
unesc

Universidade
do Extremo
Sul Catarinense

45

Atualmente, a CPAE esta localizada no bloco do estudante - sala 04 com horério de atendimento

externo de segunda a sexta feira das 08 h as 12 h e das 13h30 as 21h.

11.2 Unidade académica

Um dos eixos da reforma académico-administrativa da UNESC é a "exceléncia nas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, com énfase para o fortalecimento das dareas de conhecimento e a pratica da
interdisciplinaridade em projetos e programas que garantam atividades de ensino, pesquisa e extensdo". A
reforma académico-administrativa da UNESC foi implantada a partir do 1° semestre de 2007, sendo uma de
suas agoes, a distribuicdo dos cursos e professores nas unidades académicas (UNAs), com base em dois
critérios: formagdo académica e drea de atuagdo/objeto de estudo nas atividades de ensino, pesquisa e
extensao.

As UNAs foram distribuidas da seguinte forma:

e Ciéncias da Saude

e (Ciéncias, Engenharias e Tecnologias;
e Ciéncias Sociais Aplicadas;

e Humanidades, Ciéncias e Educacdo;

O curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos foi alocado na UNA de Ciéncias, Sociais
Aplicadas que é composta pela equipe: Diretor — prof. Daniel Ribeiro Preve; Coordenadora de ensino — prof?
Maria Aparecida da Silva Mello; Coordenador de pesquisa e pds-graduacdo — prof.: Dr. Miguelangelo Gianezini
e Coordenadora de extensdo — prof2 Ma. Milla Lucia Ferreira Guimaraes.

A UNACSA estd localizada na sala 18, do Bloco administrativo com hordrio de atendimento, de segunda a

sexta-feira, das 13:00h as 17:00h e das 17:30h as 21:30h.

11.3 Coordenagao

A Universidade possui sala de professores localizada no bloco da biblioteca, com infraestrutura
que fornece condigOes para o descanso nos intervalos, equipamentos de informatica em ambiente climatizado
para atendimento, também, aos discentes. Este espaco comum possui mesas, cadeiras, armarios individuais e
computador conectado a internet banda larga, Wireless e impressora equipamentos que permitem produzir e
reproduzir material a ser ministrado em sala de aula.

O docente tem, também, acesso ao material de apoio (papel, caneta, lapis, canetas para quadro
branco, entre outros) caso solicitado.

O departamento do Curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos localiza-se no Bloco P,
andar térreo, sala 8. Os atendimentos ocorrem nos periodos vespertino e noturno e conta com os trabalhos de

uma secretdria. Horario de funcionamento: Das 13h30 as 22hh.
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A coordenacgdo do curso possui gabinete de trabalho equipado para coordenador e coordenador
adjunto, com equipamentos de informatica, em sala climatizada. Os professores possuem sala prépria, junto a
coordenacdo e secretaria do curso para atendimento as suas necessidades, com computador conectado a

internet. Os componentes do NDE, reinem-se na sala dos professores do curso.

11.4 Salas de aula

As salas de aula estdo equipadas com Data show (fixo ou moével), todas com acesso a internet
wireless com computadores e possibilidade, inclusive, de acesso a videos institucionais, sessdes dos tribunais
de justica e aulas virtuais. O ambiente é iluminado e todas as salas sdo limpas pelo pessoal do apoio
diariamente e com manutengdo de todos os equipamentos periodicamente a cada inicio de semestre.
Ambientes comodos que atendem as necessidades didrias tanto dos docentes como dos discentes. Possuem

ambiente climatizado com ar-condicionado e ventiladores. Todos os quadros sdo de vidro.

Dados por Instalagao fisica
Tipo de Instalagdo: Todas as salas possuem internet, ar condicionado, iluminagdo de emergéncia, projetor
multimidia.
Identificagao:
Periodo: Noturno
Fases em andamento em 2014/1:13, 22 e 42 fases
Quantidade:3 salas M1, M2 e M4
Capacidade de alunos: até 55
Area Total (m?): Salas do Bloco M — 66,16m?2
Complemento: As salas possuem banheiros proximos adaptados, iluminagdo de emergéncia, corredores com
espacgos amplos e arejados.

11.5 Biblioteca

A missdo da Biblioteca Central Prof. Eurico Back - UNESC é promover com qualidade a
recuperacdao de informagdes bibliograficas, com enfoque no desenvolvimento das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, associando tecnologias e atendimento humanizado.

O acervo esta arranjado por assunto de acordo com a classificagdo decimal de Dewey 212Ed, e
catalogado de forma descritiva, obedecendo ao cddigo de catalogagdo Anglo-Americano.

A Biblioteca possui duas bibliotecas de extensdo, uma localizada no Hospital Sdo José que atende
os cursos da area de saude, prestando servicos a professores, alunos, estagiarios e funcionarios, tanto do
Hospital Sdo José quanto da UNESC, conforme o convénio estabelecido entre as partes.

A outra biblioteca estad localizada no Iparque — Parque Cientifico e Tecnoldgico e atende a
professores, alunos, estagiarios e funcionarios dos cursos das areas de ciéncias exatas e da terra, engenharias,

ciéncias sociais aplicadas e ciéncias humanas.
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Para atender as solicitagdes de livros que ndo constam nas bibliotecas de extensdo, foi criado o
Servico de Malote, que é o transporte de acervo realizado diariamente. As atendentes dessas bibliotecas fazem

a solicitacdo para a Biblioteca Central e os materiais solicitados sdo encaminhados no dia seguinte, pela manha.

Estrutura fisica

O prédio onde a Biblioteca Central Professor Eurico Back - UNESC estd instalada possui uma darea
fisica de 1.174,55m?, assim distribuido: drea de leitura- 407,09m?, area de acervo —485,71m? e outros-
281,75m?,

O setor Tratamento da Informagdo ocupa uma area de 49m’, o guarda-volumes uma area de
49m2, fora da Biblioteca, porém no mesmo prédio.

Para atender as necessidades dos usudrios, a biblioteca dispde de uma sala para estudo
individual, com 33 cabines de estudo e cinco salas para estudo em grupo, com capacidade para 34 assentos. As
salas sdao agendadas no Setor de Empréstimo, inclusive para orientagdo de TCC.

Todas as salas possuem ar-condicionado e iluminagdo adequada.

O acervo de livros e periddicos (revistas, jornais, boletins, almanaques, etc.) esta armazenado em
estantes de aco, com 5 bandejas duplas e base fechada. Na cor cinza e tamanho padrdo, 200 cm x 100 cm x 55
cm (altura, largura e profundidade).

O Setor de Multimeios estd instalado junto ao Setor de Guarda-Volumes. Os DVDs e Cds também
armazenadas em estantes de ago, na cor cinza e tamanho padrao, proprias para esses tipos de materiais.

Os mapas acondicionados individualmente em saquinhos de tecido, devidamente identificados
ficam na mapoteca, com livre acesso ao usuario.

A restauragdo do acervo acontece no Centro de Documentagao da UNESC.

A area da Biblioteca do Hospital Sdo José é de 123,08m? e a do Iparque de 20m?.

Estrutura organizacional

Bibliotecdrios:
Nomes Registro Regime de trabalho semanal
Rosdngela Westrupp CRB 346 142 40h
Tania Denise Amboni CRB 589 142 40h
Eliziane de Lucca CRB1101 142 40h
' Funcionarios técnico-administrativos 24
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Politicas de articulagdo com a comunidade interna

Mantém contato direto com os coordenadores dos cursos de graduacdo e pds-graduacgdo, Lato
Sensu e Stricto Sensu, no que se refere aos assuntos que envolvam a Biblioteca, bem como sobre aquisi¢cdo das
bibliografias bdsicas e complementares que atendem o projeto politico pedagdgico dos cursos.

Disponibiliza os sumarios on-line das revistas assinadas pela Biblioteca.

Informa, por e-mail, o corpo docente e discente senhas de bases de dados on-line em teste, além
de divulgar sua Biblioteca Virtual disponivel no www.unesc.net/biblioteca.

Os servicos de empréstimo, renovacdo e reserva de material bibliografico oferecido a

comunidade interna, estdo descritos no Regulamento da Biblioteca, anexo.

Politicas de articulagdo com a comunidade interna

A Biblioteca estad aberta a comunidade externa e oferecendo consulta local ao acervo, bem como
servigos de reprografia, copia de documentos acessados em outras bases de dados e comutagao bibliografica.
Disponibiliza atualmente 7 computadores para consulta a Internet, onde a comunidade interna e

externa pode agendar horario. O tempo é de 1hora didria a cada duas vezes por semana.

Politica de expansao do acervo

As Bibliotecas da UNESC possuem uma Politica de Desenvolvimento de Coleg¢des, que tem como
objetivo definir e implementar critérios para o desenvolvimento de cole¢Ges e a atualizagdo do acervo. Foi

aprovada pela Resolugdo n. 06/2013/Camara Ensino de Graduacio.

Descrigdo das formas de acesso

E de livre acesso as estantes e esta aberta ao publico de 22 a 62 feira das 7h30 as 22h40 e sabado
das 8h as 17h. A biblioteca do Hospital Sdo José funciona de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, ja a
Biblioteca do Iparque funciona de segunda a sexta-feira das 9h15 as 13h15 e das 14h15 as 22h15.

Para fazer com que todos os alunos tenham acesso a bibliografia basica estipulada em cada

disciplina, a Biblioteca adota o sistema de consulta local.

Biblioteca Virtual
Na Biblioteca virtual - BV, sdo disponibilizados os enderecos das principais bases de dados, bem

como um catalogo de periddicos, separados pela area do conhecimento - www.unesc.net/biblioteca.
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Para divulgar a BV a comunidade interna, a equipe da Biblioteca oferece um programa de
capacitacdo para acesso as bases de dados em laboratdrio de informatica, cujoobjetivo é divulgar o servigo de
comutacdo bibliografica e difundir a pesquisa em bases de dados e periddicos on-line.

A Biblioteca disponibiliza um espagco chamado de Sala de Acesso as Bases de Dados, com 7
computadores onde o usuario realiza suas pesquisas com orientagdo de um profissional bibliotecario, em mais
de 100 bases de dados, sendo 95 pelo Portal de Periddicos Capes.

Nesse mesmo local sdo oferecidas, semanalmente, as oficinas de:

e Apresentacdo e formatagdo de trabalhos académicos - formato A4;

Apresentagao e formatagao de trabalhos académicos - formato A5;

Citagdo e Referéncia;

Pesquisa em bases de dados.
O calendario e informagbes de inscricdo ficam a disposicdo dos interessados no enderego

http://www.unesc.net/portal/blog/ver/90/23429.

Informatizagao

O acervo (livros, monografias de pds-graduacdo, dissertacOes, teses, periddicos e multimeios), e
0s servigos (processamento técnico, consulta a base local, empréstimo — materiais bibliograficos e chaves dos
guarda-volumes, renovacdo, devolugcdo e reserva), estdo totalmente informatizados pelo programa
PERGAMUM, programa este desenvolvido pelo Centro de Processamento de Dados da PUC/Parana. Pela
Internet o usudrio pode fazer o acompanhamento da data de devolugdo do material bibliografico, além de
poder efetuar a renovagdo e reserva.

Para consulta ao acervo local, disponibiliza 11 computadores, onde é possivel também efetuar a

reserva e a renovagao dos materiais bibliograficos. A Biblioteca esta equipada com sistema antifurto.

Convénios

e |IBGE - Convénio de Cooperacdo Técnica. Anexo A.

e (Camara Setorial de Bibliotecas do Sistema ACAFE, realizando intercambio com as demais
instituicGes de ensino do estado. Anexo B.

e Empréstimo entre as Bibliotecas do Sistema Acafe e UFSC. Anexo B.

e Rede Brasileira de Psicologia — ReBaP, coordenado pelo Instituto de Psicologia da USP. Anexo
C.

e Acordo de Cooperagdo Técnica — IBICT/CCN. Anexo D.
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e Bireme. Anexo E.

e Grupo de Bibliotecarios em Ciéncia da Saude — GBICS.

e RAEM - Rede de Apoio a Educagdo Médica.

e SINBAC - Sistema Integrado de Bibliotecas do Sistema Acafe.

e Comutacdo Bibliografica

Programas

Os programas de apoio oferecidos aos usuarios sdo: visita orientada, orientagcdo quanto a
normalizagdo de trabalhos académicos, capacitagdo para acesso as bases de dados: local e virtual, catalogac¢do
na fonte e comutagdo bibliografica, conforme Regulamento. Para utilizar os servicos de comutagdo
bibliografica, a biblioteca esta cadastrada no Ibict e na Bireme.

Outro programa oferecido é o Empréstimo entre Bibliotecas, facilitado com o langamento do
Catdlogo Coletivo da Rede de Bibliotecas ACAFE. Esse é um servigo onde o usuario tem acesso a informagdes
bibliograficas das instituicdes do Sistema ACAFE, por meio de uma Unica ferramenta de busca. Essa interagdo
proporcionou agilidade na recuperagao da informacgao.

Para atender os usudrios portadores de deficiéncia visual e deficiéncia motora cronica, a
Biblioteca faz a digitalizagdo de todos os materiais necessarios para o seu desempenho académico.

Semestralmente é oferecido aos funciondrios, capacitagdo envolvendo: qualidade no

atendimento ao usuario de bibliotecas, relacionamento interpessoal e base de dados.

11.6 Auditério

A UNESC conta com trés auditdrios para uso dos académicos. O auditdrio Ruy Hulse localizado no
campus Universitario — bloco S com uma estrutura composta por plateia, com capacidade para 310 (trezentas e
dez) pessoas sentadas e 90 (noventa) pessoas em pé; atrio de entrada; sala de apoio (recepgdo); sanitarios
masculino e feminino; copa; 02 (dois) camarins; 01 (um) lavabo; bastidores; corredores de acesso; 03 (trés)
acessos sociais; uma saida de emergéncia e uma saida de servigo.

O auditério Ruy Hulse pode ser usado para realizacdo de conferéncias, seminarios, coldquios,
workshops, projecdes de filmes, colagGes de grau, apresentacdo de espetaculos musicais, teatrais e de danca e
realizagdo de outros eventos de ambito sociocultural da Unesc, ou de seu interesse.

O atrio do auditério Ruy Hulse é visto como um espaco de exposi¢des. E um local disponivel para
a realizacdo de coffee break, coquetel, mostras de cunho cultural, académico, cientifico e técnico da Unesc, ou

de interesse da Instituicdo.
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E dois mini auditérios, um no bloco P sala 19, composto por um Unico ambiente, com capacidade
para 110 (cento e dez) pessoas sentadas, em cadeiras estofadas, com projetor multimidia e lousa digital e outro
no complexo esportivo com capacidade para 90 pessoas sentadas em cadeiras estofadas e projetor multimidia.

Os Mini auditdrios podem ser usados para a realizagdo de conferéncias, seminarios, coléquios,
workshops, projecGes de filmes e outros eventos, culturais, académicos, cientificos e técnicos da Unesc, ou

pelos quais a Universidade tenha interesse.

11.7 Laboratério(s)

Dados por Instalagao fisica
Tipo de Instalagdo: Laboratérios de Informatica equipados com 24, 40 ou 56 computadores. Todas as salas
possuem internet, ar condicionado, iluminagdo de emergéncia, projetor multimidia.

Identificagdo: Laboratdrios utilizados atualmente: Bloco XXI-B laboratdrio 03 eBloco XXI-C laboratdrio 10
Quantidade: Bloco XXI-B 03 (24 computadores); Bloco XXI-C 10 (24 computadores).

Capacidade de alunos: até 55

Area Total (m?): 74,26m?2

Complemento: Todos os laboratdrios possuem rampas para acesso, banheiros préximos adaptados,
iluminagdo de emergéncia, corredores/escadas/rampas com espagos amplos e arejados.

12 REFERENCIAL
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ANEXO 1

MATRIZ CURRICULAR DO CURSO N¢ 03

DISCIPLINAS FASES Total Hora Hora
Crédito aula relégio
1 2 3 4 5
Direito Empresarial 4 4 72 60
Fundamentos da Administracdo 4 4 72 60
Tépicos Especiais 2 2 36 30
Fundamentos de Marketing 2 2 36 30
Metod(_)logla Cientifica e da 5 5 36 30
Pesquisa
Producéo e Interpretacéo de
Textos - PIT 4 4 2 60
Sociologia 2 2 36 30
Cenérios Econbmicos 4 4 72 60
Financas Empresariais 4 4 72 60
Gestao Contébil 4 4 72 60
Optativa 2 2 36 30
Psicologia Organizacional e do 5 5 36 30
Trabalho
Rec_ru'gameNnto, Selecdo e a 4 72 60
Socializagdo de Pessoas
nglnarlos Tematicos e Visitas 1 1 18 15
Técnicas |
Empreendedorismo 4 4 72 60
Estatistica 4 4 72 60
Gestéo de Custos 4 4 72 60
Gestao do Clima Organizacional 4 4 72 60
Gestéo Estratégica 4 4 72 60
nglnarlos Tematicos e Visitas 1 1 18 15
Técnicas |l
Desenvolvimento de Pessoas 4 4 72 60
Gestéo de Rotinas de Pessoal 4 4 72 60
Gestéo Estratégica de RH 4 4 72 60
Negociacdes e Relagdes
Trabalhistas 2 2 36 30
Optativa 2 2 36 30
Plano de Recursos Humanos | 4 4 72 60
Capacitagdo e Coaching 2 2 36 30
Gestao da Informacdo em RH 4 4 72 60
Gestap .de Remuneracgéo e a 4 72 60
Beneficios
Medicina e Seguranca do 5 2 36 30
Trabalho
O Novo Gestor 2 2 36 30
Sistemas Previdenciarios 4 4 72 60
Plano de Recursos Humanos Il 4 4 72 60
Total 20 21 21 20 22 104 1872 1560

Demais Atividades Obrigatérias

Atividades de Formacdo Complementar

50

TOTAL DA MATRIZ CURRICULAR EM HORAS RELOGIO
1872 h/a = 1560 h + 50h AFC = 1610h
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ANEXO 2. MATRIZ CURRICULAR N2 04
. " Carga Horaria:
Curso: Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos L.
1600 horas relégio
e ) . Integralizacdo:
Habilitagdo: Tecndlogo em Gestao de Recursos Humanos P
Minimo =5 semestres
DISCIPLINAS FASES Total | Hora ) Hora
Crédito aula reldgio
Modulo 1 — Assistente de RH 1 (2|3 |4]|5
Fundamentos da Administracdo 4 4 72 60
Introdugdo a Recursos Humanos 2 2 36 30
Metodologia Cientifica e da Pesquisa 2 2 36 30
Comunicagao Empresarial 4 4 72 60
Psicologia Organizacional e do Trabalho 4 4 72 60
Direito Empresarial e Publico 4 4 72 60
Recrutamento, Selecdo e Socializagdo de Pessoas. 4 4 72 60
Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas 4 4 72 60
Gestao de Rotinas de Pessoas 4 4 72 60
Sociologia 2 2 36 30
Legislacdo e RelagGes Trabalhistas 2 2 36 30
Gestdo Estratégica 4 4 72 60
Moédulo 2 — Analista de RH
Optativa | 4 4 72 60
Saude e Segurancga no Trabalho 2 2 36 30
O Novo Gestor 2 2 36 30
Gestdo do Clima Organizacional 4 4 72 60
Remuneragdo e Beneficios 4 4 72 60
Capacitagao em Coaching 4 4 72 60
Estatistica Aplicada a Gestdo 4 4 72 60
Avaliagdo de Desempenho 4 4 72 60
Consultoria em Recursos Humanos 4 4 72 60
Endomarketing 4 4 72 60
Plano de Recursos Humanos | 4 4 72 60
Modulo 3 — Tecnélogo em RH
Introdugdo a Economia 4 4 72 60
Cultura, Comportamento e Mudanga Organizacional. 4 4 72 60
Sistemas Previdenciarios 4 4 72 60
Empreendedorismo 4 4 72 60
Plano de Recursos Humanos Il 4 4 72 60
Total 20 20|20|20 20| 100 hifgga :::::
Demais Atividades Obrigatdrias
Atividades Complementares 100h

ENADE — Componente curricular obrigatorio

TOTAL DA MATRIZ CURRICULAR EM HORAS RELOGIO

1800h/a = 1500 h + 100h AC = 1600h
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ANEXO 3.

Estrutura Curricular (Disciplinas x Ementas x Referéncias Basicas e Complementares) — MATRIZ 03

54

Dados por Disciplina

Nome da disciplina: FUNDAMENTOS DA ADMINISTRAGAO

Periodo: 12 Fase

Carga horaria: 72h/a

Descrigdo: A Profissdo e o Conselho de Administragdo. A Administragdo Contemporanea. As escolas da
Administragao: cldssica, transitéria, humanista, comportamental, sistémica, contingencial e neoclassica.

Bibliografia Basica:

CARAVANTES, Geraldo Ronchetti. Teoria geral da administragdo: pensando & fazendo. 3.Ed Porto Alegre:
AGE, 1998. 205 p. ISBN 858562745X

CHIAVENATO, ldalberto. Introdugdo a teoria geral da administragdo. 7. Ed. rev. e atual Rio de Janeiro: Ed.
Campus, c2004. 634 p.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Introdugdo a administragao. 7. Ed. rev. e ampl S3o Paulo: Atlas, 2008. 404
p. ISBN 9788522446773 (enc.)

Bibliografia Complementar:

ANDRADE, Rui Otadvio Bernardes de; AMBONI, Nério. Teoria geral da administragdo: das origens as
perspectivas contemporaneas. Sdo Paulo: M. Books do Brasil, 2007. 246 p. ISBN 857680011X

BURNS, Edward Mcnall. Histdria da civilizagdo ocidental. 28 ed. Porto Alegre: Ed. Globo, 1986. v. 1

LACOMBE, Francisco José Masset; HEILBORN, Gilberto Luiz José. Administragdo: principios e tendéncias. Sdo
Paulo: Saraiva, 2003. 542 p. ISBN 8502037889

SILVA, Reinaldo O. da. Teorias da administragdo. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008. 480 p. ISBN
9788576050902 (broch.)

STONER, James Arthur Finch,; FREEMAN, R. Edward,. Administragdo. 5. ed Rio de Janeiro: LTC, c1994. 533 p.
ISBN 8521611684

Nome do Professor: Rafael Rodrigo Mueller

Nome da Disciplina: TOPICOS ESPECIAIS

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 12 Fase

Descrigao: Introdugdo a Gestdao de Recursos Humanos. Evolugao da GRH. Papel e subsistemas de RH. Temas
especiais em recursos humanos, tais como: empregabilidade, empresabilidade, multifuncionalidade,
terceirizagdo, criatividade e inovagdo, motivacdo organizacional, terceirizagdo dos servicos de ARH
(outsourcing), dentre outros.

Referéncias Basicas:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. 2. ed. rev. e atual Rio de Janeiro: Campus, 2004.
LUZ, Ricardo. Gestao do clima organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.

VERGARA, Sylvia Constant. . Gestao de pessoas. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto. Construgao de talentos: coaching&mentoring. Rio de Janeiro: Ed. Campus, 2002.
GIL, Antonio Carlos. Gestao de Pessoas: Enfoque nos Papeis Profissionais. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

MORAES, Rogério Pires; SILVEIRA, Adriano Dutra da; SARATT, Newton. Empresabilidade na gestdo de
servigos. Porto Alegre: Badejo,2003.

RABAGLIO, Maria Odete. Selegao por competéncias. 5. ed. rev. e ampl Sdo Paulo: Educator, 2005.
TACHIZAWA, Takeshy; FERREIRA, Victor Claudio Paradela; FORTUNA, Antonio Alfredo Mello. Gestdao com
pessoas: uma abordagem aplicada as estratégias de negdcios. 3. ed Rio de Janeiro: FGV, 2004.

WOOD JUNIOR, Thomaz; PICARELLI FILHO, Vicente. Remuneragio estratégica: a nova vantagem competitiva.
3. ed. rev. e ampl S3o Paulo: Atlas, 2004.
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Professor (a) responsavel: RICARDO PIERI

Nome da Disciplina: METODOLOGIA CIENTIFICA E DA PESQUISA

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 12 Fase

Descrigdo: Organizagdo na vida universitdria; Conhecimento, ciéncia e pesquisa cientifica; Estrutura e
apresentacado de trabalhos académicos de acordo com as Normas da ABNT.

Referéncias Basicas:

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcino; SILVA, Roberto da. Metodologia cientifica. 6. ed S3o Paulo:
Prentice Hall, 2007. 162 p. ISBN 8576050471 (broch.)

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e pratica da pesquisa.19 ed.
Porto Alegre: Ed. Vozes, 2001. 180 p.

MAGALHAES, Gildo. Introducdo a metodologia da pesquisa: caminhos da ciéncia e tecnologia. 1. ed Sdo
Paulo: Atica, 2005. 263 p. ISBN 8508097778 (broch.)

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 28 ed. Petrdpolis, RJ: Vozes,
2009. 108 p. (Colegdo temas sociais) ISBN 9788532611451

Referéncias complementares:

ALVES, Rubem. Filosofia da ciéncia: introdugdo ao jogo e suas regras. 12 ed. Sdo Paulo: Brasiliense, [199-]. 209
p. ISBN 8511120106

BARROS, Aidil de Jesus Paes de; LEHFELD, Neide Aparecida de Souza. Projeto de pesquisa: propostas
metodoldgicas. 10. ed. Petrépolis: Ed. Vozes, 2000. 102 p. ISBN 85-326-0018-2

DEMO, Pedro. Introdugao a metodologia da ciéncia. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 1987. 118 p. ISBN 8522415544
GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4.ed S3o Paulo: Atlas, 2002. 175 p. ISBN
9788522431694 (broch.)

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia cientifica. 7. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2010. 297 p. ISBN 9788522457588 (broch.)

OLIVEIRA, Silvio Luiz de. Tratado de metodologia cientifica: projetos de pesquisas, TGI, TCC, monografias,
dissertag0es e teses. Sdo Paulo: Pioneira, 1999. 320 p. ISBN 85-221-0070-5

Professor (a) responsavel: MARISTELA GONCALVES GIASSI

Nome da Disciplina: PRODUGAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 12 Fase

Descrigdo: Leitura e produgdo de textos. Géneros textuais da esfera académica. Fatores linguisticos e
extralinguisticos.

Referéncias Basicas:

CUNHA, Celso e CINTRA, Lindley. 3.ed. Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo. Rio de Janeiro: Nova
Fronteira, 2001.

FAVERO, Leonor Lopes. Coesdo e Coeréncia Textuais. 11.ed. S3o Paulo: Editora Atica, 2000.

MACHADO, Anna Rachel. Planejar Géneros Académicos. S3o Paulo: Parabola Editorial 2007.

Referéncias complementares:

FREIRE, Paulo. A Importancia do ato de ler: em trés artigos que se complementam. 49. ed. Sao Paulo: Cortez,
2008.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios pratica educativa, Sdo Paulo: Paz e Terra, 2011.
GRAMATIC. B. Técnicas basicas de redagdo. Sdo Paulo: Scipione, 2001.

HOUAISS, A. et al. Escrevendo pela nova ortografia: como usar as regras do novo acordo ortografico da
Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro: Publifolha, 2008.http://www. ead. unesc.net/sitepit/

KOCH,I.G.V. Argumentagdo e linguagem. 3. ed. S3o Paulo: Cortez, 1993.

KOCH,I.G.V.; TRAVAGLIA, L. C. TRAVAGLIA, L. C. Texto e coeréncia. 7.ed.S3o Paulo: Cortez, 2000.

Professor (a) responsavel: ANDRE CECHINEL
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Nome da Disciplina: PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL E DO TRABALHO

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 22 Fase

Descrigdo: Evolugdo historica; estrutura e comportamento organizacional; comunicagio; lideranga e poder; processo
decisério; motivagcdo; processos grupais, qualidade de vida no trabalho, ética profissional.

Referéncias Basicas:

KRUMM, D. Psicologia do trabalho: uma introdugdo a psicologia industrial/organizacional. Rio de Janeiro:
LTC, 2005.

MUCHINSKY, P. M. Psicologia organizacional. S3o Paulo: Thomson, 2004.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestao com pessoas; uma abordagem aplicada as estratégias de negdcios. 3. ed. RJ.
Editora FGV. 2004

Referéncias complementares:

AGUIAR, M. A. F. Psicologia aplicada a administragdo: teoria critica e a questdo ética nas organizagées. Sao
Paulo: Excellus, 1997.

CHIAVENATO, Idalberto,. Administragao : teoria, processo e pratica. 3. ed Sao Paulo: Makron Books, 2004.
LIMONGI-FRANGCA, Ana Cristina; FLEURY, Maria Tereza Leme (Et al.) ((Org.)). As pessoas na organizagao. 13.
ed S3do Paulo: Gente, 2002.

MINICUCCI, Agostinho. Psicologia aplicada a administragdo. 3 ed. S3o Paulo: Atlas, 1983. 293 p.

SPECTOR, P. E. Psicologia nas organizac¢des. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

Professor (a) responsavel: GIOVANA ILKA JACINTO SALVARO

Nome da Disciplina: DIREITO EMPRESARIAL

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 12 Fase

Descrigdo: Instituicdes de Direito publico e privado; Introducdo ao Estado do Direito; Direito Constitucional;
Direito Civil; Direito Empresarial; Direito Tributdrio; Direito do Trabalho; Direito Consumidor e Direito
Administrativo.

Referéncias Basicas:

COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de direito civil. 3. ed.; 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010-2011.

MACHADO, Hugo de Brito. Curso de direito tributario. 27.ed. rev., atual. E ampl Sdo Paulo: Malheiros, 2006.
MARTINS, Sergio Pinto. Direito do trabalho. 24. ed. atual. até 12-12-2007 S&o Paulo: Atlas, 2008.

Referéncias complementares:

AVILA, Alexandre Rossato da Silva. Curso de direito tributario. 3. ed. rev. e ampl. Porto Alegre: Verbo Juridico,
2007.

BENJAMIN, Antonio Herman; MARQUES, Claudia Lima; BESSA, Leonardo Roscoe. Manual de direito do
consumidor. 2. ed. rev., atual. E ampl. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.

BRASIL. ; ABREU FILHO, Nylson Paim de. [Leis, etc.]. Constitui¢ao federal; Cédigo tributdrio; Codigo
comercial. 7. ed. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2008.

CAMPOS, Nelson Renato Palaia Ribeiro de. Nogdes essenciais de direito. 3. ed Sao Paulo: Saraiva, 2006.
HENTZ, Luiz Antonio Soares. Direito de empresa no cédigo civil de 2002: teoria geral do direito comercial de
acordo com a Lei n. 10406, de 10.1.2002. 2.ed S3o Paulo: J. de Oliveira, 2003.

Professor (a) responsavel: EVALDO LOURENCO DE LIMA

Nome da Disciplina: RECRUTAMENTO, SELECAO E SOCIALIZAGAO DE PESSOAS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 22 Fase

Descrigdo: Mercado de trabalho e mercado de recursos humanos. Recrutamento: conceitos, técnicas e
avaliagdo dos resultados do recrutamento. Sele¢do: conceitos, bases e técnicas para a selegdo de pessoas. A
selecdo como processo. Sele¢cdo por competéncia. Avaliagdo dos resultados da selecdo de pessoas. O papel e
importancia estratégica do recrutamento e selecdo no contexto organizacional. Socializacdo de pessoas na
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organizagdo: conceitos, métodos e vantagens.

Referéncias Basicas:

CHIAVENATO, lIdalberto. Planejamento, recrutamento e sele¢ao de pessoal: como agregar talentos a
empresa. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

LEME, Rogerio. Selegdo e entrevista por competéncias com o inventario comportamental: guia pratico do
processo seletivo para a redugdo da subjetividade e eficacia na selegdo. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2007.
PONTES, Benedito Rodrigues. Planejamento, recrutamento e selegao de pessoal. 4. ed. S3o Paulo: LTR, 2005.

Referéncias complementares:

ALMEIDA, Walnice. Captagdo e sele¢do de talentos: repensando a teoria e a pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: o capital humano das organizagdes. 8. ed. S3o Paulo: Atlas,
2004.

LODI, Jao Bosco. Recrutamento de pessoal. 2. ed. SP. Pioneira. 1976

RABAGLIO, Maria Odete. Ferramentas de avaliacdo de performance com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2006.

RABAGLIO, Maria Odete. Selegao por competéncias. 5. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Educator, 2005.

Professor (a) responsavel: VERA LUCIA LEAL CRISPIM

Nome da Disciplina: DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 42 Fase

Descrigdo: Desenvolvimento de pessoas nas organizagGes a partir das Relagbes Interpessoais (programas,
etapas e métodos). Treinamento: conceito, tipos e processos, levantamento de necessidades, programagao,
implementagdo e avaliagdo. Temas contemporaneos de Treinamento, Desenvolvimento e Educagdo de
pessoas. Socializagcdo de pessoas na organizagdo: conceitos, métodos e vantagens.

Referéncias Basicas:

BOOG, Maria Cristina Faber; CASTRO, Alfredo Pires. Manual de gestao de pessoas e equipes. S&do Paulo, Gente, 2002.
GIL, Antonio Carlos. Gestdo de pessoas: enfoque nos papeis profissionais. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestdo de pessoas. 3. Ed. S&o Paulo, Atlas, 2007

Referéncias complementares:

BOOG, Gustavo G. (Org.). Manual de treinamento e desenvolvimento: um guia de operag¢des: manual oficial
da ABTD. S3o Paulo : MakronBooks, 2001.

BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; ABBAD, Gardénia da Silva. Treinamento, desenvolvimento e educagdo em
organizagoes e trabalho: fundamentos para a gestdo de pessoas. Porto Alegre: Artmed, 2006.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas. Rio de Janeiro , Campus, 2004

GRAMIGNA, Maria Rita. Modelo de competéncias e gestdo de talentos. S3o Paulo, Makron Books, 2002.
RABAGLIO, Maria Odete. Ferramentas de avaliagdo e performance com foco em competéncias. Rio de
Janeiro, Qualitymark, 2004.

Professor (a) responsavel: MIGUELANGELO GIANEZINI

Nome da Disciplina: GESTAO DE ROTINAS DE PESSOAL

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 42 Fase

Descrigdo: O setor pessoal como consultor para esclarecimentos e indicagdes sobre a conduta a ser adotada
nas mais variadas situagOes diarias de pessoal e orientador quanto a legislagdo previdenciaria e trabalhista.
Rotinas de trabalho do setor pessoal. Recibo de pagamento a auténomos. Atendimento de fiscalizagao,
recursos administrativos e certidGes negativas.

Referéncias Basicas:

BRONDI, Benjamin; ZAMBRANA BERMUDEZ, René Rall. Departamento pessoal modelo. 4. ed. rev. e atual Sdo
Paulo: I0B, 2007.

OLIVEIRA, Aristeu de. Manual de pratica trabalhista. 46. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

SAAD, Eduardo Gabriel & SAAD, José Eduardo Duarte & CASTELLO BRANCO, Ana Maria Saad. Consolidagao
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das leis do trabalho: comentada. 41. ed. Sdo Paulo: LTR, 2008.

Referéncias complementares:

GONCALVES, Gilson. Rotinas trabalhistas de A a Z. 1. ed.Curitiba, PR: Jurud, 2005.

MARRAS, Jean Pierre. Administragao de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 11. ed. S3o Paulo:
Futura, 2005.

OLIVEIRA, Aristeu de. Pratica trabalhista e previdenciaria: enfoque constitucional. 10 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

PINTO, Antonio Luiz de Toledo; WINDT, Marcia Cristina Vaz dos Santos; CESPEDES, Livia. CLT Saraiva e
Constituigdo Federal. 36. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2010.SEGURANCA e medicina do trabalho. 65. ed. S3o Paulo:
Atlas, 2011.

Professor (a) responsavel: LUCILAINE FELTRIN CITADIN

Nome da Disciplina: SOCIOLOGIA

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 12 Fase

Descrigdo: Sociologia: Contexto Histérico do Surgimento da Sociologia. A sociologia como ciéncia: Os classicos
da sociologia. As instituicGes e as organiza¢des da sociedade. Questdes Sociolégicas na modernidade e os
novos paradigmas.

Referéncias Basicas:

COSTA, Cristina. Sociologia: Introdugdo a Ciéncia da Sociedade.42 edicdo. Sdo Paulo: Moderna. 2010.
GIDDENS, Anthony. Sociologia. 62 edigdo. Porto Alegre: Penso, 2012.

LAKATOS, Eva Maria. Sociologia geral. 7. ed., S3o Paulo: Editora Atlas, 1999.

Referéncias complementares:

LAMA,Dalai. Uma Etica para o novo milénio. Ed. Sextante, 2000.

MEKSENAS, Paulo. Aprendendo sociologia: a paixao de conhecer a vida. 8. ed., Sdo Paulo: Loyola, 2001.
OLIVEIRA, Pérsio Santos. Introdugio a sociologia. S3o Paulo: Atica, 2001

QUINTANEIRO, Tania, BARBOSA, Maria Ligia de Oliveira, OLIVEIRA, Marcia Gardénia de Oliveira. Um toque de
classicos: Durkheim, Marx e Weber. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2002.

VILA NOVA, Sebastido. Introdugdo a sociologia. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

Professor (a) responsavel: VIVIANE KRAIESKI ASSUNGAO

Nome da Disciplina: NEGOCIAGOES E RELACOES TRABALHISTAS

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 42 Fase

Descrigdo: Direito Coletivo do Trabalho. Liberdade Sindical. Organizacdo Sindical. Representa¢do dos
Trabalhadores nas Empresas. Conflitos Coletivos de Trabalho. NegociagcGes, Convencgdes e Acordos Coletivos
de Trabalho. Greve. Relagdo entre Organizacdo e Funciondrios. Introducdo ao Direito Previdenciario:
fundamentos, modelos, conceitos e principios. A seguridade Social no Brasil: Organizagdo, contribuintes e
segurados. Custeio da Seguridade Social: Financiamento e contribui¢des. Prestagdes da Previdéncia Social:
Concessado, calculo, beneficios e servigos; A Previdéncia Privada: Histérico, evolugdo, custeio e beneficios.

Referéncias Basicas:

MARTINS, Sergio Pinto. Comentarios a CLT. 12. ed S3o Paulo: Atlas, 2008

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho, S3o Paulo : Editora Atlas, 2008.

SAAD, Eduardo Gabriel; SAAD, José Eduardo Duarte; CASTELLO BRANCO, Ana Maria Saad. Consolidagao das
leis do trabalho: comentada. 40. ed. atual., rev. e ampl Sdo Paulo: LTR, 2007.

Referéncias complementares:

ARAGAO, Luis Fernando Basio. Nog¢des essenciais de direito coletivo do trabalho. S3o Paulo : Editora LTR,
2000.

BARROS. Alice Monteiro. Curso de Direito do Trabalho. Sdo Paulo : LTR, 32Ed., 2011.

BORBA, Joselita Nepomuceno. Direito coletivo do trabalho e mediacdo: teoria e pratica. S3o Paulo: Editora
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LTR, 2002.
CLT ; Legislagao previdenciaria. 7. ed. atual. até janeiro de 2008 Porto Alegre: Verbo Juridico, 2008.
DOMINGUES, Marcos Abilio. Introdugao ao direito coletivo do trabalho. S3o Paulo: Editora LTR, 2000. 102 p.

Professor (a) responsavel: EVALDO LOURENCO DE LIMA

Nome da Disciplina: GESTAO ESTRATEGICA

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32 Fase

Descrigdo: Conceito e Evolugdo do Pensamento Estratégico. Tendéncias de globalizagdo e formulagdo da visdo
empresarial. Planejamento estratégico: Conceitos e Etapas; Missdo, Visdo e Valores; Analises do Ambiente
(Interno e Externo); Analises de Correlacdo, Desenvolvimento das Estratégias; Implantagdo, Controle e Gestdo
Estratégica.

Referéncias Basicas:

ALMEIDA, Martinho Isnard Ribeiro de. Manual de Planejamento Estratégico: Desenvolvimento de um plano
estratégico com a utilizagdo de planilhas Excel. 22 ed. S3o Paulo: Editora Atlas, 2003. 156 p. ISBN
9788522436149 (broch.)

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas. 24.
ed Sdo Paulo: Atlas, 2007. 331p. ISBN 9788522449262 (broch.)

SERRA, Fernando A. Ribeiro, TORRES, Maria Candida S., TORRES, Alexandre Pavan, Administragdo Estratégica:
conceitos, roteiro pratico e casos. 12 ed. Rio de Janeiro: Reichmann & Affonso Editores, 2004. 178p. ISBN
8587148672

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto, SAPIRO, Ardo. Planejamento Estratégico: Fundamentos e aplica¢6es. Rio de Janeiro:
Editora Elsevier, 2003. 415p. ISBN 8535212353

COSTA, Eliezer Arantes da. Gestdo estratégica. Sdo Paulo: Saraiva, 2003. 292 p. ISBN 8502035568
FERNANDES, Bruno Henrique Rocha, BERTON, Luiz Hamilton. Administracdo Estratégica. Sdo Paulo: Editora
Saraiva, 2005. 264p.

FISCHMANN, Adalberto Américo, ALMEIDA, Martinho Isnard Ribeiro de. Planejamento Estratégico na Pratica.
22 ed. S3o Paulo: Editora Atlas, 1991-1995. 164p. ISBN 85-224-0745-2.

PORTER, Michael E. Vantagem Competitiva - Criando e sustentando um desempenho superior. Rio de
Janeiro: Editora Campus, 1994.512p.

Professor (a) responsavel: VOLMAR MADEIRA

Nome da Disciplina: MEDICINA E SEGURANCA NO TRABALHO

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 52 Fase

Descrigdo: Higiene do trabalho, Saude ocupacional e seguranca do trabalho: conceitos, importadncias,
responsabilidades social e civil do empregador. NR - Normas Regulamentadoras de Seguranga e Saude no
Trabalho. Qualidade de vida no trabalho - defini¢gdes, modelos e programas.

Referéncias Basicas:

BRASIL. Ministério do Trabalho. Seguran¢a e medicina do trabalho. Normas regulamentadoras. 48.ed. Sao
Paulo: Atlas, 2001.

CHIAVENATO, |. Gestdao de pessoas: e o novo papel dos recursos humanos nas organizacdes. 2ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestao de pessoas. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, |. Gestdo de pessoas. 2. ed. rev. e atual Rio de Janeiro: Campus, 2004. 529 p.

COHEN, A. R.; FINK, S.L. Comportamento organizacional. Conceitos e estudos de casos. Trad. Maria José
Cyhlar Monteiro. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

ROEDER, M. A. Atividade fisica, saide mental e qualidade de vida. Rio de janeiro: Shape, 2003.

FUCRI — FUNDAGAO EDUCACIONAL DE CRICIUMA (mantenedora)
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VERGARA, S. C. Gestdo de pessoas. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
WAGNER lll, J.LA.; HOLLENBECK, J.R. Comportamento organizacional. Criando vantagem competitiva. Trad.
Cid Knipel Moreira. S3o Paulo: Saraiva, 2006.

Professor (a) responsavel: SERGIO BRUCHCHEN

Nome da Disciplina: O NOVO GESTOR

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 52 Fase

Descrigdo: Perfil do Gestor. Desafios das empresas e do gestor. Aplicagdo dos modelos de gestdo. Gestdo da
mudanga e da inovagdo. Administracdo, formagdo e desenvolvimento de equipes. Lideranga, poder e
autoridade. Empoderamento/Empowerment. Motiva¢cdo para o desempenho. Comunicacdo e feedback
organizacional entre o gestor, organizacao e o mercado. Negociacdo e administragdo de conflitos. Tomada de
decisdo administrativa. Gestdao da Carreira. Empresabilidade e Empregabilidade. Responsabilidade social e
ética.

Referéncias Basicas:

BATEMAN, Thomas S.; SNELL, Scott. Administragdao: novo cendrio competitivo. 22 ed. Sdo Paulo: Editora
Atlas, 2006. 680p.

CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando pessoas: Como transformar gerentes em gestores de pessoas. 42 ed.
Sdo Paulo: Editora Prentice Hall, 2004. 271 p.

ROBBINS, Stephen Paul. Administracao: Mudangas e perspectivas. S3o Paulo: Editora Saraiva, 2003. 524 p.

Referéncias complementares:

ANGELONI, Maria Terezinha. Organiza¢des do Conhecimento: Infra-estrutura, Pessoas e Tecnologias. Sdo
Paulo: Editora Saraiva, 2005. 215p.

CARVALHO, Pedro Carlos de. Empregabilidade. Campinas, SP: Editora Alinea, 2002. 108p.

GONCALVES, Ana Maria; PERPETUO, Susan Chiode. Dinamica de grupos na formagao de liderancas. 92 ed. Rio
de Janeiro: Editora DP&A, 2005. 152 p.

GRAMIGNA, Maria Rita Miranda. Modelo de competéncias e gestdo dos talentos. Sdo Paulo: Editora
Pearson/Makron Books, 2006. 161p.

ROBBINS, Stephen Paul. Fundamentos do Comportamento Organizacional. 72 ed. S3o Paulo: Editora Pearson
Prentice Hall, 2004. 306p.

Professor (a) responsavel: LUCILAINE FELTRIN CIDATIN

Nome da Disciplina: GESTAO DO CLIMA ORGANIZACIONAL

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32 Fase

Descrigdo: Definicdo, importancia e tipos de clima organizacional. Avaliagdo do clima organizacional.
Diagndsticos e gerenciamento do clima organizacional.

Referéncias Basicas:

CAVALCANTI, Marly. Diagnéstico organizacional: uma metodologia para pequenas e médias empresas. Sdo
Paulo, Loyola, 1981.

LUZ, Ricardo. Gestdo do clima organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestdo de pessoas. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto,. Administragdo : teoria, processo e pratica. 3. ed Sdo Paulo: Makron Books, 2004
CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. 2. ed. rev. e atual Rio de Janeiro: Campus, 2004.

MARRAS, Jean. Administragdo de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico. Sdo Paulo: Futura, 2000
PINA, Vitor Manuel D. Manual para diagndstico de administragdo de empresas. Sdo Paulo. Atlas. 2000.
ULRICH, Dave. Os campedes de Recursos Humanos. Sdo Paulo: Futura, 1998

Professor (a) responsavel: VERA LUCIA LEAL CRISPIM

FUCRI — FUNDAGAO EDUCACIONAL DE CRICIUMA (mantenedora)
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Nome da Disciplina: GESTAO DE REMUNERAGAO E BENEFICIOS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 52 Fase

Descrigdo: Remuneragdo: conceito, sistema de remuneragao, administragcdo de salario, descri¢do, avaliagao e
classificagdo de cargos, pesquisa salarial, politica salarial. Incentivos: recompensas e puni¢des, novos métodos
de remuneragcao. Remuneragdo varidvel. Beneficios: conceito, objetivos e tipos de beneficios. Programas de
incentivo governamental.

Referéncias Basicas:

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: o capital humano das organizagées. 8. ed Sdo Paulo: Atlas,
2004. 515 p. ISBN 8522438730

GIL, Antonio Carlos. Gestao de pessoas: enfoque nos papéis profissionais. S3o Paulo: Atlas, 2001. 307 p. ISBN
8522429529

MARRAS, Jean Pierre. Administragdao da remuneragao: remuneragao tradicional e estratégica, elementos de
estatistica aplicada, normas legais, beneficios. Sdo Paulo: Thomson, 2002. 312p. ISBN 8522102864 (broch.)

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizagées. Rio de
Janeiro: Ed. Campus,1999. 457 p. ISBN 853520427X (broch.)

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 11. ed Sdo Paulo:
Futura, 2005. 332 p. ISBN 8574130265

MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W.; MARCONDES, Reynaldo C. Administra¢ao de recursos humanos.
Sdo Paulo: Altas, 2000. 534 p. ISBN 8522423121

PASCHOAL, L. Administragdo de cargos e salarios. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006.

RESENDE, Enio J. Remuneragao e carreira baseadas em competéncias e habilidades: salario deixa de ser
problema para tornar-se solugdo.2.ed. Rio de Janeiro: Qualitymark: ABRH-Nacional, 2002. 84 p. (Recursos
Humanos ; 4 ) ISBN 8573033738

Professor (a) responsavel: NELSON SAVI

Nome da Disciplina: CAPACITACAO EM COACHING

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 52 Fase

Descrigdo: Conceitos, interfaces com gestdao; Dinamica das relagGes interpessoais: comunicagdo intra e
interpessoal, auto e hetero empatia, escuta ativa; Modelos Mentais; Valores e Crengas; Rapport em vdrios
niveis; Técnicas para receber e dar feedback; Maestria pessoal, lideranca em coach e competéncia em
diversos contextos; Perguntas estratégicas do Coaching e os diferentes tipos de clientes.

Referéncias Basicas:

ARAUJO, Ane. Coach: Um parceiro para o seu sucesso, S3o Paulo, Ed. Gente, 1999.

COVEY, Stephen. Os Sete Habitos das Pessoas Muito Eficazes. Sdo Paulo, Ed. Best Seller, 1987. 9.4

MINOR, Marianne. Coaching para o desenvolvimento: habilidades para gerentes e lideres equipes. Rio de
Janeiro. Qualitymark. 2006.

Referéncias complementares:

BRADBERRY, Travis; GREAVES, Jean. Desenvolva a sua Inteligéncia Emocional. Rio de Janeiro: Sextante, 2007.
CARUSO, David R.; SALOVEY, Peter. Lideranga com Inteligéncia Emocional Liderando e Administrando com
Competéncia e Eficacia. Sdo Paulo: M.Books do Brasil, 2007

COOPER, Robert; SAWAF, Ayman. Inteligéncia Emocional na Empresa. 142 ed. Rio de Janeiro: Elsevier,1997.
DAVIS, Mark. Teste sua Inteligéncia Emocional: avalie sua habilidade de lidar com as emogées. Fernando
Martins Esteves. Sdo Paulo: ARX, 2006.

GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia Emocional a Teoria Revolucionaria que Define o que é ser Inteligente. 102
ed. Rio de Janeiro: Objetiva, 2007.

Professor (a) responsavel: VERA LUCIA LEAL CRISPIM

FUCRI — FUNDAGAO EDUCACIONAL DE CRICIUMA (mantenedora)
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Nome da Disciplina: ESTATISTICA

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32 Fase

Descrigdo: Estatistica descritiva. Modelos e distribuicdo de probabilidade. Testes de hipdteses. Técnicas e
comparagdo de amostragem. Medidas de dispersdo. Correlagdo e regressdo. Inferéncia estatistica. Analise e
exploratéria de dados.

Referéncias Basicas:

BRUNI, Adriano Leal. Estatistica aplicada a gestao empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

LARSON, Ron; FARBER, Elizabeth. Estatistica aplicada. 4. ed S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

TIBONI, Conceigdo Gentil Rebelo. Estatistica basica: para os cursos de administragdo, ciéncias contabeis,
tecnoldgicos e de gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Referéncias complementares:

ELIAN, Silvia Nagib; FARHAT, Cecilia Aparecida Vaiano. Estatistica basica. S3o Paulo: LCTE, c2006. 239p. ISBN
8598257435 (broch.)

MILONE, Giuseppe. Estatistica: geral e aplicada. Sdo Paulo: Thomson, 2004. 483 p. ISBN 8522103399 (broch.)
NEUFELD, John L. Estatistica: aplicada a administragdo usando excel. Sdo Paulo Prentice Hall, 2003. 434 p.
SIEGEL, Murray R.; STEPHENS, Larry J. Estatistica.4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2009. 597 p. ( Colegdo
Schaum) ISBN 9788577804610 (brouch.)

STEVENSON, William J. Estatistica aplicada & administragdo. S3o Paulo: Harbra, c2001. 495 p. ISBN
8529400925 (broch.)

Professor (a) responsavel: SERGIO BUCHCHEN

Nome da Disciplina: FINANCAS EMPRESARIAIS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 22 Fase

Descrigdo: Introducdo a matematica financeira. Fluxo de caixa. Regime de capitalizagdo: simples e composto.
Desconto simples e composto. Taxas: proporcionais, equivalentes, nominal, efetiva e real. Sistemas de
amortizacgdo: francés, constante e americano. Séries uniformes e variadas. Métodos de andlise de fluxo de
caixa: taxa interna de retorno e do valor presente liquido.

Referéncias Basicas:

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira e suas aplicagbes. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003. 445 p. ISBN
8522434204.

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica financeira: objetiva e aplicada. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2004. 410
p. ISBN 850204253X.

TOSI, Armando José. Matematica financeira com énfase em produtos bancarios. Sdo Paulo: Atlas, 2003. 370
p. ISBN 8522432864.

Referéncias complementares:

FARIAS, Emilio E. Volz. Matematica financeira aplicada: aplicada as operagées do mercado financeiro, com
utilizacdo da calculadora HP12C. Santa Maria: Ed. do autor, 2002. 264 p. ISBN 8590286517 (enc.)

HAZZAN, Samuel; POMPEO, José Nicolau. Matematica financeira. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007. 314 p.
(Métodos quantitativos) ISBN9788502055315 (broch.).

KUHNEN, Osmar Leonardo; BAUER, Udibert Reinoldo. Matematica financeira aplicada e andlise de
investimentos. 3.ed. S3o Paulo: Atlas,2001. 517 p.

MENDES, Roque. Matematica financeira ao alcance de todos. Sdo Paulo: LCTE, 2005. 159p. ISBN 8598257168
(broch.)

SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica financeira: aplicagbes a anadlise de investimentos. 3.ed S3o Paulo:
Prentice Hall, 2002. 364 p. ISBN8587918079

Professor (a) responsavel: VOLMAR MADEIRA

Nome da Disciplina: PLANO DE RECURSOS HUMANOS |

FUCRI — FUNDAGAO EDUCACIONAL DE CRICIUMA (mantenedora)
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Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 42 Fase

Descrigdo: A importancia do Diagndstico para o planejamento. Diagndstico como base para o plano de RH.
Visdo sistémica do RH. Diagndstico em RH: conceitos, estrutura, conteldos e etapas de elaboragdo;
planejamento e execucdo; técnicas de levantamento de dados: entrevistas, reunides, observagdes,
seminarios, analise documental, estatisticas. Elaboragdo do relatdrio final.

Referéncias Basicas:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. 2. ed. rev. e atual Rio de Janeiro: Campus, 2004.
LUZ, Ricardo. Gestdo do clima organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestao de pessoas. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto,. Administragao: teoria, processo e pratica. 3. ed S3o Paulo: Makron Books, 2004.
RABAGLIO, Maria Odete. Selegao por competéncias. 5. ed. rev. e ampl Sdo Paulo: Educator, 2005.

RESENDE, Enio J. Remuneragdo e carreira baseadas em competéncias e habilidades: salario deixa de ser
problema para tornar-se solugdo. 2.ed. Rio de Janeiro: Qualitymark: ABRH-Nacional, 2002.

TACHIZAWA, Takeshy; FERREIRA, Victor Claudio Paradela; FORTUNA, Antbnio Alfredo Mello. Gestao com
pessoas : uma abordagem aplicada as estratégias de negdcios. 3. ed Rio de Janeiro: FGV, 2004.

WOOD JUNIOR, Thomaz; PICARELLI FILHO, Vicente. Remuneragdo estratégica: a nova vantagem competitiva.
3. ed. rev. e ampl S3o Paulo: Atlas, 2004.

Professor (a) responsavel: RICARDO PIERI

Nome da Disciplina: CENARIOS ECONOMICOS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 22 Fase

Descri¢do: Introducdo ao pensamento Econdmico. Nogdes de microeconomia. Teoria do consumidor. Teoria
da producgdo. Teoria da firma. Mercado e formagdo de precos. Nocdes de Macroeconomia; politica fiscal,
politica monetdria, politica cambial e rendas, combinag¢des de politicas. Economia catarinense e regional.

Referéncias Basicas:

HUNT, E. K. Histéria do pensamento econdmico uma perspectiva critica. 7.ed Rio de Janeiro: Ed.
Campus,1989

MANKIW, N. Gregory; MONTEIRO, Maria José Cyhlar. Introdu¢do a economia: principios de micro e
macroeconomia. Rio de Janeiro: Ed. Campus, 2001. 831 p.

ROSSETTI, José Paschoal. Introdugdo a economia. 20. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007. 922 p.

Referéncias complementares:

FERGUSON, C. E; BARBASSA, Almir Guilherme; BRANDAO, Antonio Pessoa. Microeconomia. 20.ed Rio de
Janeiro: Forense Universitaria, 1999. 610 p.

MANKIW, N. Gregory. Macroeconomia. 3. ed. Rio de Janeiro: LTC, 1998. 398 p.

OLIVEIRA, Jayr Figueiredo de. Economia para administradores. S3o Paulo: Saraiva, 2006. 432 p.

SIMONSEN, Mdrio Henrique. Teoria microecondmica. 9. ed. Rio de Janeiro: FGV, 1988. v .1

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de & GARCIA, Manuel E. Fundamentos de Economia. 2a ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2004.

Professor (a) responsavel: DIMAS DE OLIVEIRA ESTEVAM

Nome da Disciplina: SISTEMAS PREVIDENCIARIOS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 52 Fase

Descri¢do: Introducdo ao Direito Previdencidrio: fundamentos, modelos, conceitos e principios. A seguridade
Social no Brasil: Organizagdo, contribuintes e segurados. Custeio da Seguridade Social: Financiamento e
contribuigcdes. PrestacOes da Previdéncia Social: Concessdo, cdlculo, beneficios e servigos; A Previdéncia
Privada: Histérico, evolugdo, custeio e beneficios.

FUCRI — FUNDAGAO EDUCACIONAL DE CRICIUMA (mantenedora)
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Referéncias Basicas:

ALENCAR, Hermes Arrais. Beneficios previdenciarios. 4. ed., rev. atual. Sdo Paulo: Universitaria de Direito,
2009. 653 p. ISBN9788574562544

CASTRO, Carlos Alberto Pereira de; LAZZARI, Jodo Batista. Manual de direito previdenciario. 7.ed. rev.
conforme as emendas constitucionais Sdo Paulo: LTR, 2006.341.67 G598m

GOES, Hugo Medeiros de. Manual de direito previdenciario: teoria e questdes. 2. ed., rev. e atual. Rio de
Janeiro: Ferreira, 2008. 462p.ISBN 9788578420031 (broch.). 2008.

Referéncias complementares:

ABREU FILHO, Nylson Paim de. Constituicao Federal; CLT ; Legislagao previdenciaria. 7. ed. atual. até janeiro
de 2008 Porto Alegre: Verbo Juridico, 2008.

ALENCAR, Hermes Arrais. Beneficios previdencidrios. 4. ed., rev. atual. Sdo Paulo: Universitaria de Direito,
2009. 653 p. ISBN9788574562544 (enc.)

MARTINEZ, Wladimir Novaes. Curso de direito previdenciario. 3.ed Sdo Paulo: Editora LTR, 2005. T.1 ISBN
8536106867

341.67 048d OLIVEIRA, Lamartino Franca de. Direito previdenciario. 2. ed. rev. e atual Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2006.

RIBEIRO, Maria Helena Carreira Alvim. Aposentadoria especial: regime geral da previdéncia social. 3. ed. rev.
e atual Curitiba, PR: Jurud, 2009. 623 p. ISBN 9788536219660 (enc.)

Professor (a) responsavel: EVALDO LOURENCO DE LIMA

Nome da Disciplina: EMPREENDEDORISMO

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32 Fase

Descrigdo: Historico e conceito do empreendedorismo; Perfil e caracteristicas do empreendedor; Fatores de
sucesso e insucesso dos empreendimentos; Identificacdo de oportunidades e ameacas; Empreendedorismo
corporativo; Inovacgdo, Desafios e tendéncias do empreendedorismo. Formalizagdo de um novo negocio.
Nogdes e estrutura de Plano de Negdcios.

Referéncias Basicas:

DOLABELA, Fernando. Oficina do empreendedor. Sdo Paulo, ed. Cultura, 1999

HISRICH, R.D., PETERS, M.P. Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman, 2005.

DORNELAS, Jose C. A . Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. Rio de Janeiro, Campus, 2001

Referéncias complementares:

BERNARDI, Luiz A. Manual de Empreendedorismo e Gestdo - Fundamentos, Estratégias e Dinamicas. Rio de
Janeiro: Atlas, 2003.

BILEY, S e MUZYKA, D. F. Dominando os Desafios do Empreendedor. Sdo Paulo: Makron Books, 2001.

BOM ANGELO, Eduardo. Empreendedor corporativo: a nova postura de quem faz a diferenga. Rio de Janeiro:
Campus, 2003.

BOYETT, J. e BOYETT, J. O Guia dos Gurus Il. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

DRUCKER, P.F. Inovagdo e Espirito Empreendedor. Sdo Paulo: Thomson, 2001.

Professor (a) responsavel: MELISSA WATANABE

Nome da Disciplina: PLANO DE RECURSOS HUMANOS II

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 52 Fase

Descrigdo: Visdo sistémica da empresa e o RH. Importancia do Plano de RH para o planejamento estratégico
organizacional. Plano de Recursos Humanos: Conceitos, estrutura, conteldos, etapas de elaboragéo,
planejamento, execugdo (Plano de Agdo) e custo de implantagdo. Metodologia do PDCA (planejamento,
execugdo, controle e agao). Indicadores de gestdo de RH. Relatdrio final.

Referéncias Basicas:
CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. 2. ed. rev. e atual Rio de Janeiro: Campus, 2004.
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LUZ, Ricardo. Gestao do clima organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.
VERGARA, Sylvia Constant. .Gestao de pessoas. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto, Administragao: teoria, processo e pratica. 3. ed S3o Paulo: MakronBooks, 2004.
RABAGLIO, Maria Odete. Selegao por competéncias. 5. ed. rev. e ampl Sdo Paulo: Educator, 2005.

RESENDE, Enio J. Remuneragao e carreira baseadas em competéncias e habilidades: salario deixa de ser
problema para tornar-se solugdo. 2.ed. Rio de Janeiro: Qualitymark: ABRH-Nacional, 2002.

TACHIZAWA, Takeshy; FERREIRA, Victor Claudio Paradela; FORTUNA, Antonio Alfredo Mello. Gestdo

com pessoas : uma abordagem aplicada as estratégias de negdcios. 3. ed Rio de Janeiro: FGV,2004.

WOOD JUNIOR, Thomaz; PICARELLI FILHO, Vicente. Remuneragdo estratégica: a nova vantagem competitiva.
3. ed. rev. e ampl S3o Paulo: Atlas, 2004.

Professor (a) responsavel: VERA LUCIA LEAL CRISPIM

Nome da Disciplina: GESTAO DE CUSTOS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32 Fase

Descrigdo: Historico e Conceitos de Custos: Classificagdo dos custos; Filisofia de custeios; Critérios de rateio;
Formacdo do preco de vendas; Indicadores de desempenho; Custos para a tomada de decisdo.

Referéncias Basicas:

BEULKE, Rolando; BERTO, Dalvio J. Gestdo de custos. S3o Paulo: Saraiva, 2006. 390 p. ISBN 8502051245
BORNIA, Antonio Cezar. Analise gerencial de custos: aplicagdo em empresas modernas. Porto Alegre:
Bookman, 2002.203 p. ISBN 8573079398

WERNKE, Rodney. Gestao de custos: uma abordagem pratica. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2004. 175 p. ISBN
8522436614

Referéncias complementares:

MOWEN, Maryanne M. Gestao de custos: contabilidade e controle. Sdo Paulo: Pioneira, 2001. 783 p. ISBN
8522102465

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 9. ed. Sao Paulo: Atlas, 2003. 370 p. ISBN 8522433607

PEREZ JUNIOR, José Hernandez; OLIVEIRA, Luis Martins de; COSTA, Rogério Guedes. Gestao estratégica de
custos. 4.ed Sao Paulo: Atlas, 2005. 364 p. ISBN 8522439338

ERTI, Anélio. Custos: uma tragédia de gestdo. Sdo Paulo: icone, 2002. 264 p. ISBN 8527406772

SCHIER, Carlos Ubiratan da Costa. Gestdao pratica de custos. Curitiba, PR: Jurua, 2004. 126 p. ISBN
8536207892

Professor (a) responsavel: LEOPOLDO PEDRO GUIMARAES FILHO

Nome da Disciplina: GESTAO CONTABIL

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 22 Fase

Descrigao: Principios contdbeis. A receita. A despesa. O lucro. Regimes contabeis e apuragdo de resultados.
Estruturagdo da demonstragao contabil. Analise do equilibrio patrimonial. Analise da demonstragao contabil:
Indicadores financeiros, indicadores econémicos, rentabilidade operacionais.

Referéncias Basicas:

BRAGA, Hugo Rocha. Demonstragées contabeis: estrutura, andlise e interpreta¢do. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
221 p.

IUDICIBUS, Sergio, MARION, José Carlos. Contabilidade Comercial. SP: Atlas, 2002.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. SP: Atlas, 2003.

Referéncias complementares:

ASSAF NETO, Alexandre. Estrutura e andlise de balancos: um enfoque econdmico- financeiro: comércio e
servigos, industrias, bancos comerciais e multiplos. 8.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006. 371 p.

IUDICIBUS, Sergio, MARION, José Carlos. Contabilidade Introdutéria. SP: Atlas, 2006.
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MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. SP: Atlas, 2003.
OLIVEIRA, Alvaro Guimardes. Contabilidade Financeira. SP: Saraiva, 2002 REIS, Arnaldo. Demonstragdes
Contdbeis. SP: Saraiva, 2003.

Professor (a) responsavel: CRISTINA KEIKO YAMAGUCHI

Nome da Disciplina: GESTAO ESTRATEGICA EM RECURSOS HUMANOS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 42 Fase

Descrigdo: Introducdo a gestdo moderna de pessoas: Contexto, conceitos e objetivos. Processos de gestdo de
pessoas. Administracdo de recursos humanos, estrutura e suas responsabilidades. Cenario mundial.
Mudancgas na funcdo de RH. Novos desafios. Planejamento estratégico da gestdo de pessoas: objetivos,
estratégias e modelos. Responsabilidade social. Centralizagdo e descentralizagdo em RH.

Referéncias Basicas:

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: o capital humano das organizagées. 8. ed Sdo Paulo: Atlas,
2004. 515 p. ISBN 8522438730

GIL, Antonio Carlos. Gestdo de pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sdo Paulo: Atlas, 2001. 307 p. ISBN
8522429529

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 11. ed Sao Paulo:
Futura, 2005. 332 p. ISBN8574130265

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organiza¢des. Rio de
Janeiro: Ed. Campus, 1999.457 p. ISBN 853520427X (broch.)

KANAANE, Roberto. Comportamento humano nas organizagées: o homem rumo ao século XXI. 2.ed Sao
Paulo: Ed. Atlas, 1999. 131 p.

MARRAS, Jean Pierre. Administra¢cdo da remuneragdo: remuneragdo tradicional e estratégica, elementos de
estatistica aplicada, normas legais, beneficios. Sdo Paulo: Thomson, 2002. 312p. ISBN 8522102864 (broch.)
MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W.; MARCONDES, Reynaldo C. Administra¢do de recursos humanos.
Sdo Paulo: Altas, 2000.534 p. ISBN 8522423121

ULRICH, Dave. Recursos humanos estratégicos: novas perspectivas para os profissionais de RH. 3. ed S3do
Paulo: Futura, 2000. 379 p. ISBN 8574130311

Professor (a) responsavel: NELSON SAVI

Nome da Disciplina: GESTAO DA INFORMACAO EM RECURSOS HUMANOS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 52 Fase

Descrigdo: Definicdo das necessidades de informagGes em RH. Sistema de informacdo gerencial de RH.
Auditoria em RH. Sistemas de monitora¢do de RH. Controle de turnover. Custo em RH. Contabilidade de RH e
o capital intelectual.

Referéncias Basicas:

ASSIS, Marcelino Tadeu de. Indicadores de gestao de recursos humanos. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2005.
CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. 2. ed. rev. e atual Rio de Janeiro: Campus, 2004.

FLEURY, Maria Tereza Leme; OLIVEIRA JUNIOR, Moacir de Miranda. Gestdo estratégica do conhecimento. Sdo
Paulo: Atlas, 2001.

Referéncias complementares:

DAVEL, Eduardo; VERGARA, Sylvia Constant. Gestdao com pessoas e subjetividade. Sao Paulo: Atlas, 2001.
DRUCKER, Peter Ferdinand. Sociedade pds-capitalista.. 6. ed. S3o Paulo: Ed. Pioneira, 1997.

MARQUES, Maria da Conceigdo da Costa. A problematica da medi¢do do capital intelectual nas organizagées
da sociedade do conhecimento. Revista Brasileira de Contabilidade, Brasilia , v.38, n.178/180 , p.25-37, dez.
20009.

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 11. ed Sdo Paulo:

FUCRI — FUNDAGAO EDUCACIONAL DE CRICIUMA (mantenedora)

Av. Universitaria, 1105 — Cx. P. 3167 — Fone (48)3431-2500/Fax (48)3431-2750 - CEP 88806-000 Criciima/SC.(www.unesc.net)



@
unesc

Universidade
do Extremo
Sul Catarinense

67

Futura, 2005.
ULRICH, David. Os campedes de recursos humanos: inovando para obter os melhores resultados. 8. ed Sao
Paulo: Futura, 2003.

Professor (a) responsavel: LUCILAINE FELTRIN CITADIN

Nome da Disciplina: FUNDAMENTOS DE MARKETING

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 12 Fase

Descrigdo: NogGes basicas de marketing. Atividades da administracdo do processo de marketing. Marketing
estratégico. Gestdo estratégica das agdes de marketing. A interagdo do produto, preco. Praga e promogao.
Pesquisa Mercadoldgica. Sistema de Informacdo de Marketing.

Referéncias Basicas:

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 9. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2004.

CHURCHILL JR, Gilbert A.; PETERS, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes. Sao Paulo: Saraiva,
2000.(13)

HOOLEY, Graham J.; SAUNDERS, John A.; PIERCY, Nigel F. Estratégia de marketing e posicionamento
competitivo. 3.ed S3o Paulo: Prentice Hall, 2005. (9)

Referéncias complementares:

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administragdo de marketing. 12. ed Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2006.

RICHERS, Raimar. Marketing: uma visdo brasileira. 8. ed Sdo Paulo: Negdcio, 2004. (5)

LAMB, Charles W.; HAIR, Joseph F.; MCDANIEL, Carl D. Principios de marketing. Sao Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2004. (3)

YANAZE, MitsuruHiguchi. Gestdo de marketing: avancgos e aplicages. Sdo Paulo: Saraiva, 2007. (6)

URDAN, Flavio Torres; URDAN, André Torres. Gestao do composto de marketing: visdo integrada de produto,
preco, distribuicdo e comunicagdo, estratégias para empresas brasileiras, casos e aplica¢gbes. Sdo Paulo:
Atlas, 2006.

Professor (a) responsavel: Elenice Padoin Juliani Engel

Nome da Disciplina: SEMINARIOS TEMATICOS |

Carga Horaria: 18h/a

Periodo: 22 Fase

Descrigdo: Estudo de temas relacionados com assuntos ligados a aspectos conjunturais e atuais da sociedade
contemporanea, que possibilitem aos académicos a compreensado de fatores relacionados com a globalizagao,
politicas publicas, democracia, cultura e cidadania, sécio diversidade, redes sociais, inovacdo e avancgos
tecnoldgicos, meio ambiente, entre outros.

Referéncias Basicas:

CARDOZO, H. L. G.; GOMES, J. S. A globalizagdo através de uma nova perspectiva. RAE-Revista de
Administragdo de Empresas, v. 52, n. 5, setembro-outubro, 2012.

GIDDENS, Anthony. Sociologia.62 edi¢do. Porto Alegre: Penso, 2012.

ROBBINS, Stephen Paul. Administragcdo: Mudangas e perspectivas. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2003. 524 p.

Referéncias complementares:

CARVALHO, Mario Cesar. Pais vive ambiente propicio para reduzir funil do transito. Folha de Sdo Paulo, on-
line, Sdo Paulo, 12/10/2013. Disponivel em http://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2013/10/1355278-pais-
vive-ambiente-propicio-para-reduzir-funil-do-transito.shtml

FLECK, Isabel. EUA ficardo menos branco se mais liberais. Folha de S3o Paulo, on-line, S3o Paulo, 19/04/2014.
Disponivel em http://www1.folha.uol.com.br/mundo/2014/04/1442790-eua-ficarao-menos-brancos-e-mais-
liberais.shtml

GASPARINI, Claudia. Falar varias linguas pode revolucionar carreiras. Revista Exame.com, on-line, Sdo Paulo,
27/06/2014. Disponivel em http://exame.abril.com.br/carreira/noticias/falar-varias-linguas-pode-
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revolucionar-carreiras-veja-como.

VALLE, James Della. As 11 dreas mais valorizadas de Tl — e seus saldrios. Revista Veja, on-line, Sao Paulo,
13/05/2011. Disponivel em http://veja.abril.com.br/noticia/vida-digital/as-11-areas-mais-valorizadas-de-ti-
%E2%80%93-e-seus-salarios

WELLE, Deutsche. Geragdo Y quer mais vida e menos trabalho. Folha de S3do Paulo, on-line, Sdo Paulo,
05/11/2013. Disponivel em http://www1.folha.uol.com.br/dw/2013/11/1366264-geracao-y-quer-mais-vida-
e-menos-trabalho.shtml

Professor (a) responsavel: JOSE CARLOS VIRTUOSO

Nome da Disciplina: SEMINARIOS TEMATICOS II

Carga Horaria: 18h/a

Periodo: 32 Fase

Descrigao: Estudo de temas relacionados com assuntos ligados a aspectos conjunturais e atuais da sociedade
contemporanea, que possibilitem aos académicos a compreensdo de fatores relacionados com a globalizagao,
politicas publicas, democracia, cultura e cidadania, sécio diversidade, redes sociais, inovagdo e avangos
tecnoldgicos, meio ambiente, entre outros.

Referéncias Basicas:

BRANDAZO, L. E. T.; BASTIAN-PINTO, C. de L.; GOMES, L. L.; SALGADO, M. S. Incentivos governamentais em PPP:
uma analise por opgdes reais. RAE-Revista de Administra¢Go de Empresas, v. 52, n. 1, jan-fev, 2012.

LAKATOS, Eva Maria. Sociologia geral. 7. ed., Sdo Paulo: Editora Atlas, 1999.

ROBBINS, Stephen Paul. Administragdo: Mudangas e perspectivas. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2003. 524 p.

Referéncias complementares:

CARDOZO, H. L. G.; GOMES, J. S. A globalizagdo através de uma nova perspectiva. RAE-Revista de
Administragdo de Empresas, v. 52, n. 5, setembro-outubro, 2012.

CARVALHO, Mario Cesar. Pais vive ambiente propicio para reduzir funil do transito. Folha de S3o Paulo, on-
line, Sdo Paulo, 12/10/2013. Disponivel em http://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2013/10/1355278-pais-
vive-ambiente-propicio-para-reduzir-funil-do-transito.shtml

FLECK, Isabel. EUA ficardo menos branco se mais liberais. Folha de S3o Paulo, on-line, Sdo Paulo, 19/04/2014.
Disponivel em http://www1.folha.uol.com.br/mundo/2014/04/1442790-eua-ficarao-menos-brancos-e-mais-
liberais.shtml

GASPARINI, Claudia. Falar varias linguas pode revolucionar carreiras. Revista Exame.com, on-line, Sdo Paulo,
27/06/2014. Disponivel em http://exame.abril.com.br/carreira/noticias/falar-varias-linguas-pode-
revolucionar-carreiras-veja-como.

VALLE, James Della. As 11 areas mais valorizadas de Tl — e seus salarios. Revista Veja, on-line, Sdo Paulo,
13/05/2011. Disponivel em http://veja.abril.com.br/noticia/vida-digital/as-11-areas-mais-valorizadas-de-ti-
%E2%80%93-e-seus-salarios

Professor (a) responsavel: JOSE CARLOS VIRTUOSO

Nome da Disciplina: GESTAO DA QUALIDADE (Optativa)

Carga Horaria: 36h/a

Descrigao: Sistema da qualidade (qualidade no atendimento, indicadores da qualidade, medi¢do de satisfagao
de clientes). Os principios da qualidade total. O planejamento avancado da qualidade. As sete ferramentas da
qualidade. Técnicas para resolugdo de problemas. Certificagio da qualidade nas empresas. Ciclo PDCA,
Controle estatistico do processo, Metodologia de analise e solucdo de problemas, Padronizacdo, Método 5S.

Referéncias Basicas:

BROCKA, Bruce. Gerenciamento da qualidade (implantando TQM, passo a passo, através dos processo e
ferramentas recomendadas por Juran, Deming, Crosby e outros mestres. Sao Paulo: Makron Books, 1995.
427 p.

CAMPOQS, Vicente Falconi. TQC: controle da qualidade total (no estilo japonés). 42. ed. Belo Horizonte:
Instituto de Filosofia e Teologia de Goias. 2004. 256 p.
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JURAN, J. M. Juran na lideranga pela qualidade. 32. ed. Sao Paulo: Ed. Pioneira, 1995. 386 p.

Referéncias complementares:

CAMPQOS, Vicente Falconi. Gerenciamento da rotina do trabalho do dia-a-dia. 82. ed. Nova Lima, MG: INDG
Tecnologia e Servicos Ltda, 2004. 266 p.

CAMPOS, Vicente Falconi. Qualidade Total: padronizagdo de empresas. 42. ed. Belo Horizonte: Fundagdo
Christiano Ottoni, 1992.

JURAN, J. M. A qualidade desde o projeto: novos passos para o planejamento da qualidade em produtos e
servigos. 22. ed. S3o Paulo: Ed.Pioneira, 1994. 551 p.

JURAN, J. M.; GRYNA, Frank M. Controle da qualidade: ciclo dos produtos: do marketing a assisténcia
técnica. Rio de Janeiro: MakronBooks, 1992.

PALADINI, Edson P. Gestao da qualidade: teoria e pratica. 22. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004. 339 p.

Professor (a) responsavel: JOAO BATISTA DA SILVA

Nome da Disciplina: ENDOMARTING (Optativa)

Carga Horaria: 36h/a

Descrigdo: Conceitos e defini¢Ges. A cultura interna da organizagdo. Treinamento, motivagdo e manutencao.
A cadeia empresa - funcionario - cliente. O sistema de comunicagdo e gera¢do de qualidade.

Referéncias Basicas:

BEKIN, Saul Faingaus. Endomarketing: como pratica-lo com sucesso. Ed. Prentice hall, 2004.
BRUM, Analisa M. Endomarketing como Estratégia de Gestao. Porto Alegre: L&PM, 1998.
BRUM, Analisa M. Um olhar sobre marketing interno. Porto Alegre: L&PM, 2000.

Referéncias complementares:

CERQUEIRA, Wilson. Endomarketing: educagao e cultura para a qualidade. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1999.
163 p.

GRONROOS, Christian. Marketing: gerenciamento e servigos. A competicdo por servigos na hora da verdade.
Rio de Janeiros: Campus,1993

LICIO, Flavio Gama. Por que as organiza¢des devem gerenciar a sua reputagdo junto ao seu publico interno?
Artigo apresentado no Semindrio em Administragao, USP, Sdo Paulo, 2004.

MEIRA, Paulo; OLIVEIRA, Renato. O endomarketing. Portal Endomarketing.com, 2004. Disponivel em:
http://www.endomarketing.com/artigo_endomarketing.htm

SPILER, Eduardo Santiago et al. Gestao de Servigos e Marketing Interno. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2005.

Professor (a) responsavel: José Carlos Virtuoso

Nome da Disciplina: LIBRAS (Optativa)

Carga Horaria: 36h/a

Descrigdo: Constituicdo do sujeito surdo. A relagdo da histdria da surdez com a lingua de sinais. Nogdes
basicas da lingua de sinais brasileira: o espaco de sinalizagdo, os elementos que constituem os sinais, nogGes
sobre a estrutura da lingua, a lingua em uso em contextos triviais de comunicagdo.

Referéncias Basicas:

BRASIL. Lei N2 9394, de 20 de dezembro de 1996.Estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional.
Diario Oficial da Unido. Brasilia, N2 248, de 23 de dezembro. 1996

DAMAZIO, Mirlene Ferreira Macedo; FERREIRA, Josimario de Paulo. Educacdo escolar de pessoas com surdez:
atendimento educacional especializado em construgdo. Inclusdo: revista de educac¢do especial, Brasilia, v. 5, n.
1, p.46-57,, jul. 2010.

Politicas da diferenca :para além dos esteredtipos na pratica educacional / 2006 - Artigos - Acervo 94571
FLEURI, Reinaldo Matias. Politicas da diferenca: para além dos esteredtipos na pratica educacional. Educagao
& Sociedade, Campinas, SP, v. 27, n. 95, p.495-520, ago. 2006.

Referéncias complementares:
ANDREIS, Silvia. Surdez e preconceito: a norma da fala e o mito da leitura da palavra falada. Revista Brasileira
de Educacdo, Rio de Janeiro, n. 42 , p.575-565, dez. 2009. Disponivel em : <
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http://www.scielo.br/pdf/rbedu/v14n42/v14n42a12.pdf >. Acesso em : 12 abr.

BISOL, Claudia. Estudantes surdos no ensino superior: reflexdes sobre a inclusdo. Cadernos de Pesquisa:
revista de estudos e pesquisa em educagdo, S3o Paulo, v. 40, n. 139, p.147-172, abr.2010. Disponivel em :
<http://www.scielo.br/pdf/cp/v40n139/v40n139a08.pdf>. Acesso em : 31 ago

FLEURI, Reinaldo Matias. Politicas da diferenca: para além dos esteredtipos na pratica educacional. Educagdo
& Sociedade, Campinas, SP, v. 27, n. 95 , p.495-520, ago. 2006. Disponivel em
<http://www.scielo.br/pdf/es/v27n95/a09v2795.pdf>. Acesso em : 14 jun.

GESUELI, Zilda Maria. Lingua(gem) e identidade: a surdez em questdo. Educagdo & Sociedade, Campinas, SP,
v.27,n.94, p.277-292, abr. 2006. Disponivel em : < http://www.scielo.br/pdf/es/v27n94/a14v27n94.pdf
SAMPAIO, Carmen Sanches. A presenca de uma aluna surda em uma turma de ouvintes: possibilidade de
(re)pensar a mesmidade e a diferenga no cotidiano escolar. Inclusdo: Revista de Educagdo Especial, Brasilia,
DF,v.2,n.3, p.20-25, dez. 2006.

Professor (a) responsavel: SIMONE DAS GRACAS NOGUEIRA FELTRIN

Nome da Disciplina: FUNDAMENTOS DE INFORMATICA (Optativa)

Carga Horaria: 36 h/a

Descrigdo: Utilizacdo do computador por meio do Sistema Operacional do tipo windows e aplicativos de:
Edicdo de texto, planilha eletronica e de apresentacdo. Utilizagdo da internet e redes internas.

Referéncias Basicas:

BIANCHI, Luiz; BIZZOTO, Carlos E. N. Curso pratico de informatica basica: rapido e eficiente. Académica,
2000.

MEIRELES, Fernando de Souza. Informatica: novas aplicagbes com microcomputadores. 2a ed. Sdo Paulo:
Pearson Education, 1994. Impressao: 2004.

MEYER, Marilyn; Baber, Roberta; Pfaffenberger, Bryan. Nosso futuro e o computador. 32. ed.Porto Alegre:
Bookman, 2000.

Referéncias complementares:

COMER, Douglas. Interligagdo em rede com TCP/IP. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.

MONTEIRO, Mario A. Introdugao a organizagao de computadores. 32. ed. Rio de Janeiro: LTC Ed., 1996.
NORTON, Peter. Introdugao a informatica. S3o Paulo: Makron Books, 1997.

TRUDI, REISNER. Aprenda em 24 horas microsoft: excel 2000. Rio de Janeiro. Ed. Campus, 1999.
VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. Rio de Janeiro: Ed. Campos, 1999.

Professor (a) responsavel: JOAO BATSITA DA SILVA

ANEXO 4

Estrutura Curricular (Disciplinas x Ementas x Referéncias Basicas e Complementares) — MATRIZ 04

Dados por Disciplina

Nome da disciplina: FUNDAMENTOS DA ADMINISTRACAO

Periodo: 12 Fase

Carga horaria: 72h/a

Descrigdo: A Profissdo e o Conselho de Administracdo. A Administracdo Contempordnea. As escolas da
Administracdo: classica, transitéria, humanista, comportamental, sistémica, contingencial e neoclassica.

Bibliografia Basica:

CARAVANTES, Geraldo Ronchetti. Teoria geral da administragao: pensando & fazendo. 3.ed Porto Alegre:
AGE, 1998. 205 p. ISBN 858562745X

CHIAVENATO, ldalberto. Introdugdo a teoria geral da administragdo. 7. ed. rev. e atual Rio de Janeiro: Ed.
Campus, c2004. 634 p.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Introdugdo a administragdo. 7. ed. rev. e ampl S3o Paulo: Atlas, 2008. 404
p. ISBN 9788522446773 (enc.)
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Dados por Disciplina

Bibliografia Complementar:

ANDRADE, Rui Otdvio Bernardes de; AMBONI, Nério. Teoria geral da administragdo: das origens as
perspectivas contemporaneas. S3o Paulo: M. Books do Brasil, 2007. 246 p. ISBN 857680011X

BURNS, Edward Mcnall. Histéria da civilizagao ocidental. 28 ed. Porto Alegre: Ed. Globo, 1986. v. 1

LACOMBE, Francisco José Masset; HEILBORN, Gilberto Luiz José. Administragdo: principios e tendéncias. Sdo
Paulo: Saraiva, 2003. 542 p. ISBN 8502037889

SILVA, Reinaldo O. da. Teorias da administra¢do. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008. 480 p. ISBN
9788576050902 (broch.)

STONER, James Arthur Finch,; FREEMAN, R. Edward,. Administragdo. 5. ed Rio de Janeiro: LTC, c1994. 533 p.
ISBN 8521611684

Nome do Professor: Rafael Rodrigo Mueller

Nome da Disciplina: INTRODUGAO A RECURSOS HUMANOS

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 12 Fase

Descri¢do: Evolugdo da Gestdo de Recursos Humanos. Papel e subsistemas de RH. Areas de atuacdo
profissional e o mercado de trabalho. Mudanca e inovagdo na gestdo de pessoas. Temas especiais em
recursos humanos: empregabilidade, empresabilidade, multifuncionalidade, terceirizacdo, criatividade e
inovagdo, motivacdo organizacional, terceirizagcdo dos servicos de ARH (outsourcing), coaching, mentoring,
empowement, tutor, QVT, dentre outros.

Referéncias Basicas:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. 2. ed. rev. e atual Rio de Janeiro: Campus, 2004.
LUZ, Ricardo. Gestdo do clima organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.

VERGARA, Sylvia Constant. . Gestdo de pessoas. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto. Construgao de talentos : coaching&mentoring. Rio de Janeiro: Ed. Campus, 2002.
GIL, Antonio Carlos. Gestdo de Pessoas: Enfoque nos Papeis Profissionais. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

MORAES, Rogério Pires; SILVEIRA, Adriano Dutra da; SARATT, Newton. Empresabilidade na gestdo de
servigos. Porto Alegre: Badejo,2003.

RABAGLIO, Maria Odete. Selegao por competéncias. 5. ed. rev. e ampl S3o Paulo: Educator, 2005.
TACHIZAWA, Takeshy; FERREIRA, Victor Claudio Paradela; FORTUNA, Antbnio Alfredo Mello. Gestao com
pessoas : uma abordagem aplicada as estratégias de negdcios. 3. ed Rio de Janeiro: FGV, 2004.

WOOD JUNIOR, Thomaz; PICARELLI FILHO, Vicente. Remuneragio estratégica: a nova vantagem competitiva.
3. ed. rev. e ampl SdoPaulo: Atlas, 2004.

Professor (a) responsavel: RICARDO PIERI

Nome da Disciplina: METODOLOGIA CIENTIFICA E DA PESQUISA

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 12 Fase

Descrigdo: Organizacdo na vida universitaria; Conhecimento, ciéncia e pesquisa cientifica; Estrutura e
apresentacdo de trabalhos académicos de acordo com as Normas da ABNT.

Referéncias Basicas:

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcino; SILVA, Roberto da. Metodologia cientifica. 6. ed S3o Paulo:
Prentice Hall, 2007. 162 p. ISBN 8576050471 (broch.)

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e pratica da pesquisa.19 ed.
Porto Alegre: Ed. Vozes, 2001. 180 p.

MAGALHAES, Gildo. Introdu¢do a metodologia da pesquisa: caminhos da ciéncia e tecnologia. 1. ed S3o
Paulo: Atica, 2005. 263 p. ISBN 8508097778 (broch.)

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 28 ed. Petrdpolis, RJ: Vozes,
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2009. 108 p. (Colegdo temas sociais) ISBN 9788532611451

Referéncias complementares:

ALVES, Rubem. Filosofia da ciéncia: introdugdo ao jogo e suas regras. 12 ed. Sdo Paulo: Brasiliense, [199-]. 209
p. ISBN 8511120106

BARROS, Aidil de Jesus Paes de; LEHFELD, Neide Aparecida de Souza. Projeto de pesquisa: propostas
metodoldgicas. 10. ed. Petrdpolis: Ed. Vozes, 2000. 102 p. ISBN 85-326-0018-2

DEMO, Pedro. Introdugao a metodologia da ciéncia. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1987. 118 p. ISBN 8522415544
GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4.ed Sdo Paulo: Atlas, 2002. 175 p. ISBN
9788522431694 (broch.)

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia cientifica. 7. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2010. 297 p. ISBN 9788522457588 (broch.)

OLIVEIRA, Silvio Luiz de. Tratado de metodologia cientifica: projetos de pesquisas, TGI, TCC, monografias,
dissertacoes e teses. Sdo Paulo: Pioneira, 1999. 320 p. ISBN 85-221-0070-5

Professor (a) responsavel: MARISTELA GONCALVES GIASSI

Nome da Disciplina: COMUNICACAO EMPRESARIAL

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 12 Fase

Descrigdo: Interpretacdo de textos da esfera empresarial. Sumarizagdo, parafrase de textos, habilidades de
andlise e construgdo de argumentos (Eficazes x Falaciosos) e estratégias de comprovagdo no texto
empresarial. Processos de produgdo de textos: a estrutura frasal, os pardgrafos e a argumentagdo. Niveis de
Fala (Formal x Informal) no discurso empresarial. Coeréncia e Coesdo textuais. Aspectos gramaticais.

Referéncias Basicas:

CUNHA, Celso e CINTRA, Lindley. 3.ed. Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo. Rio de Janeiro: Nova
Fronteira, 2001.

FAVERO, Leonor Lopes. Coesdo e Coeréncia Textuais. 11.ed. Sdo Paulo: Editora Atica, 2000.

MACHADO, Anna Rachel. Planejar Géneros Académicos. Sdo Paulo: Parabola Editorial 2007.

MACHADO, Anna Rachel. Resenha. S3o Paulo: Parabola, 2004.

MACHADO, Anna Rachel. Resumo. S3o Paulo: Parabola,2006.

Referéncias complementares:

FREIRE, Paulo. A Importancia do ato de ler: em trés artigos que se complementam. 49. ed. Sdo Paulo: Cortez,
2008.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios pratica educativa, Sdo Paulo: Paz e Terra, 2011.
GRAMATIC. B. Técnicas basicas de redagdo. Sdo Paulo: Scipione, 2001.

HOUAISS, A. et al. Escrevendo pela nova ortografia: como usar as regras do novo acordo ortografico da
Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro: Publifolha, 2008.http://www. ead. unesc.net/sitepit/

KOCH,I.G.V. Argumentagdo e linguagem. 3. ed. S3o Paulo: Cortez, 1993.

KOCH,I.G.V.; TRAVAGLIA, L. C. TRAVAGLIA, L. C. Texto e coeréncia. 7.ed.Sdo Paulo: Cortez, 2000.

Professor (a) responsavel: ANDRE CECHINEL

Nome da Disciplina: PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL E DO TRABALHO

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 12 Fase

Descrigdo: Evolugdo histérica; estrutura e comportamento organizacional; comunicacdo; lideranca e poder; processo
decisério; motivacdo; processos grupais, qualidade de vida no trabalho, ética profissional.

Referéncias Basicas:

KRUMM, D. Psicologia do trabalho: uma introdugio a psicologia industrial/organizacional. Rio de Janeiro:
LTC, 2005.

MUCHINSKY, P. M. Psicologia organizacional. S3o Paulo: Thomson, 2004.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo com pessoas; uma abordagem aplicada as estratégias de negdcios. 3. ed. RJ.
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Editora FGV. 2004

Referéncias complementares:

AGUIAR, M. A. F. Psicologia aplicada a administragao: teoria critica e a questao ética nas organizagées. S3o
Paulo: Excellus, 1997.

CHIAVENATO, Idalberto,. Administragdo : teoria, processo e pratica. 3. ed Sdo Paulo: Makron Books, 2004.
LIMONGI-FRANCA, Ana Cristina; FLEURY, Maria Tereza Leme (Et al.) ((Org.)). As pessoas na organizagdo. 13.
ed S3o Paulo: Gente, 2002.

MINICUCCI, Agostinho. Psicologia aplicada a administragdo. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1983. 293 p.

SPECTOR, P. E. Psicologia nas organiza¢des. Sao Paulo: Saraiva, 2003.

Professor (a) responsavel: GIOVANA ILKA JACINTO SALVARO

Nome da Disciplina: DIREITO EMPRESARIAL E PUBLICO

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 22 Fase

Descrigao: Instituicdes de Direito publico e privado; Introdugdo ao Estado do Direito; Direito Constitucional;
Direito Civil; Direito Empresarial; Direito Tributario; Direito do Trabalho; Direito Consumidor e Direito
Administrativo.

Referéncias Basicas:

COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de direito civil. 3. ed.; 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010-2011.

MACHADO, Hugo de Brito. Curso de direito tributario. 27.ed. rev., atual. E mpl Sdo Paulo: Malheiros, 2006.
MARTINS, Sergio Pinto. Direito do trabalho. 24. ed. atual. até 12-12-2007 S3o Paulo: Atlas, 2008.

Referéncias complementares:

AVILA, Alexandre Rossato da Silva. Curso de direito tributdrio. 3. ed. rev. e ampl Porto Alegre: Verbo Juridico,
2007.

BENJAMIN, Antonio Herman; MARQUES, Claudia Lima; BESSA, Leonardo Roscoe. Manual de direito do
consumidor. 2. ed. rev., atual. e

ampl Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.

BRASIL. ; ABREU FILHO, Nylson Paim de. [Leis, etc.]. Constitui¢ao federal; Codigo tributdrio; Codigo
comercial. 7. ed. Porto Alegre: Verbo

Juridico, 2008.

CAMPOS, Nelson Renato Palaia Ribeiro de. Nogdes essenciais de direito. 3. ed S3o Paulo: Saraiva, 2006.
HENTZ, Luiz Antonio Soares. Direito de empresa no cédigo civil de 2002: teoria geral do direito comercial de
acordo com a Lei n. 10406, de 10.1.2002. 2.ed S3o Paulo: J. de Oliveira, 2003.

Professor (a) responsavel: EVALDO LOURENCO DE LIMA

Nome da Disciplina: RECRUTAMENTO, SELECAO E SOCIALIZACAO DE PESSOAS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 22 Fase

Descrigdo: Mercado de trabalho e mercado de recursos humanos. Recrutamento: conceitos, técnicas e
avaliagdo dos resultados do recrutamento. Selegdo: conceitos, bases e técnicas para a selegdo de pessoas. A
sele¢cdo como processo. Sele¢cdo por competéncia. Avaliagdo dos resultados da selecdo de pessoas. O papel e
importancia estratégica do recrutamento e selecdo no contexto organizacional. Socializagdo de pessoas na
organizagdo: conceitos, métodos e vantagens.

Referéncias Basicas:

CHIAVENATO, ldalberto. Planejamento, recrutamento e selecdo de pessoal: como agregar talentos a
empresa. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

LEME, Rogerio. Selegdo e entrevista por competéncias com o inventario comportamental: guia pratico do
processo seletivo para a redugdo da subjetividade e eficacia na selegdo. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2007.
PONTES, Benedito Rodrigues. Planejamento, recrutamento e selegao de pessoal. 4. ed. S3o Paulo: LTR, 2005.

Referéncias complementares:
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ALMEIDA, Walnice. Captagao e selecao de talentos: repensando a teoria e a pratica. Sao Paulo: Atlas, 2004.
CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: o capital humano das organiza¢des. 8. ed. S3o Paulo: Atlas,
2004.

LODI, Jao Bosco. Recrutamento de pessoal. 2. ed. SP. Pioneira. 1976

RABAGLIO, Maria Odete. Ferramentas de avaliacdo de performance com foco em competéncias. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2006.

RABAGLIO, Maria Odete. Selegao por competéncias. 5. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Educator, 2005.

Professor (a) responsavel: VERA LUCIA LEAL CRISPIM

Nome da Disciplina: TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 22 Fase

Descrigdo: Desenvolvimento de pessoas nas organizacGes a partir das Relagdes Interpessoais (programas,
etapas e métodos). Treinamento: conceito, tipos e processos, levantamento de necessidades, programagao,
implementagdo e avaliagdo. Temas contemporaneos de Treinamento, Desenvolvimento e Educagdo de
pessoas. Socializagdo de pessoas na organizagdo: conceitos, métodos e vantagens.

Referéncias Basicas:

BOOG, Maria Cristina Faber; CASTRO, Alfredo Pires. Manual de gestao de pessoas e equipes. S&do Paulo, Gente, 2002.
GIL, Antonio Carlos. Gestdo de pessoas: enfoque nos papeis profissionais. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestdo de pessoas. 3. Ed. S&o Paulo, Atlas, 2007

Referéncias complementares:

BOOG, Gustavo G. (Org.). Manual de treinamento e desenvolvimento: um guia de operagdes: manual oficial
da ABTD. S3o Paulo : MakronBooks, 2001.

BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; ABBAD, Gardénia da Silva. Treinamento, desenvolvimento e educagdao em
organizagoes e trabalho: fundamentos para a gestao de pessoas. Porto Alegre: Artmed, 2006.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas. Rio de Janeiro , Campus, 2004

GRAMIGNA, Maria Rita. Modelo de competéncias e gestdo de talentos. Sdo Paulo, Makron Books, 2002.
RABAGLIO, Maria Odete. Ferramentas de avaliagdo e performance com foco em competéncias. Rio de
Janeiro, Qualitymark, 2004.

Professor (a) responsavel: MIGUELANGELO GIANEZINI

Nome da Disciplina: GESTAO DE ROTINAS DE PESSOAS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 22 Fase

Descrigdo: Desenvolvimento de pessoas nas organizagGes a partir das Relages Interpessoais (programas,
etapas e métodos). Treinamento: conceito, tipos e processos, levantamento de necessidades, programagao,
implementag¢do e avaliagdo. Temas contemporaneos de Treinamento, Desenvolvimento e Educagdo de
pessoas. Socializagcdo de pessoas na organizagdo: conceitos, métodos e vantagens.

Referéncias Basicas:

BRONDI, Benjamin; ZAMBRANA BERMUDEZ, René Rall. Departamento pessoal modelo. 4. ed. rev. e atual Sdo
Paulo: I0B, 2007.

OLIVEIRA, Aristeu de. Manual de pratica trabalhista. 46. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

SAAD, Eduardo Gabriel & SAAD, José Eduardo Duarte & CASTELLO BRANCO, Ana Maria Saad. Consolidagao
das leis do trabalho: comentada. 41. ed. Sdo Paulo: LTR, 2008.

Referéncias complementares:

GONCALVES, Gilson. Rotinas trabalhistas de A a Z. 1. ed.Curitiba, PR: Jurud, 2005.

MARRAS, Jean Pierre. Administragcdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 11. ed. Sdo Paulo:
Futura, 2005.

OLIVEIRA, Aristeu de. Pratica trabalhista e previdenciaria: enfoque constitucional. 10 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

PINTO, Antonio Luiz de Toledo; WINDT, Marcia Cristina Vaz dos Santos; CESPEDES, Livia. CLT Saraiva e
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Constituigdo Federal. 36. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2010.SEGURANCA e medicina do trabalho. 65. ed. S3o Paulo:
Atlas, 2011.

Professor (a) responsavel: LUCILAINE FELTRIN CITADIN

Nome da Disciplina: SOCIOLOGIA

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 22 Fase

Descrigdo: Sociologia: Contexto Histérico do Surgimento da Sociologia. A sociologia como ciéncia: Os classicos
da sociologia. As instituicdes e as organizagdes da sociedade. Questes Sociolégicas na modernidade e os
novos paradigmas.

Referéncias Basicas:

COSTA, Cristina. Sociologia: Introdugdo a Ciéncia da Sociedade.42 edicdo. Sdo Paulo: Moderna. 2010.
GIDDENS, Anthony. Sociologia.62 edi¢do. Porto Alegre: Penso, 2012.

LAKATOS, Eva Maria. Sociologia geral. 7. ed., S3o Paulo: Editora Atlas, 1999.

Referéncias complementares:

LAMA, Dalai. Uma Etica para o novo milénio. Ed. Sextante, 2000.

MEKSENAS, Paulo. Aprendendo sociologia: a paixdo de conhecer a vida. 8. ed., Sdo Paulo: Loyola, 2001.
OLIVEIRA, Pérsio Santos. Introdugdo a sociologia. S3o Paulo: Atica, 2001

QUINTANEIRO, Tania, BARBOSA, Maria Ligia de Oliveira, OLIVEIRA, Marcia Gardénia de Oliveira. Um toque de
classicos: Durkheim, Marx e Weber. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2002.

VILA NOVA, Sebastido. Introdugdo a sociologia. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

Professor (a) responsavel: VIVIANE KRAIESKI ASSUNCAO

Nome da Disciplina: LEGISLAGAO E RELAGOES TRABALHISTAS

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 22 Fase

Descrigdo: Direito Coletivo do Trabalho. Liberdade Sindical. Organizacdo Sindical. Representa¢do dos
Trabalhadores nas Empresas. Conflitos Coletivos de Trabalho. Negocia¢des, Convengdes e Acordos Coletivos
de Trabalho. Greve. Relagdo entre Organizacdo e Funciondrios. Introducdo ao Direito Previdenciario:
fundamentos, modelos, conceitos e principios. A seguridade Social no Brasil: Organizagdo, contribuintes e
segurados. Custeio da Seguridade Social: Financiamento e contribuicGes. Prestacdes da Previdéncia Social:
Concessado, calculo, beneficios e servigos; A Previdéncia Privada: Histérico, evolugdo, custeio e beneficios.

Referéncias Basicas:

MARTINS, Sergio Pinto. Comentdrios a CLT. 12. ed S3o Paulo: Atlas, 2008

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho, S3o Paulo : Editora Atlas, 2008.

SAAD, Eduardo Gabriel; SAAD, José Eduardo Duarte; CASTELLO BRANCO, Ana Maria Saad. Consolidagao das
leis do trabalho: comentada. 40. ed. atual., rev. e ampl Sdo Paulo: LTR, 2007.

Referéncias complementares:

ARAGAO, Luis Fernando Basio. Nog¢des essenciais de direito coletivo do trabalho. S3o Paulo : Editora LTR,
2000.

BARROS. Alice Monteiro. Curso de Direito do Trabalho. Sdo Paulo : LTR, 32Ed., 2011.

BORBA, Joselita Nepomuceno. Direito coletivo do trabalho e mediagdo: teoria e pratica. S3o Paulo: Editora
LTR, 2002.

CLT ; Legislacdo previdenciaria. 7. ed. atual. até janeiro de 2008 Porto Alegre: Verbo Juridico, 2008.
DOMINGUES, Marcos Abilio. Introdugdo ao direito coletivo do trabalho. Sdo Paulo: Editora LTR, 2000. 102 p.

Professor (a) responsavel: EVALDO LOURENCO DE LIMA

Nome da Disciplina: GESTAO ESTRATEGICA

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 22 Fase
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Descrigdo: Conceitos de Estratégias Empresarial, Componentes, Condicionantes, Niveis de influéncia e Niveis
de abrangéncia da Estratégia Empresarial, Andlise Competitiva, Técnicas de Andlise de Posicdo Competitiva.

Referéncias Basicas:

ALMEIDA, Martinho Isnard Ribeiro de. Manual de Planejamento Estratégico: Desenvolvimento de um plano
estratégico com a utilizagdo de planilhas Excel. 22 ed. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2003. 156 p. ISBN
9788522436149 (broch.)

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas. 24.
ed Sdo Paulo: Atlas, 2007. 331p. ISBN 9788522449262 (broch.)

SERRA, Fernando A. Ribeiro, TORRES, Maria Candida S., TORRES, Alexandre Pavan, Administragao Estratégica:
conceitos, roteiro pratico e casos. 12 ed. Rio de Janeiro: Reichmann & Affonso Editores, 2004. 178p. ISBN
8587148672

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto, SAPIRO, Ardo. Planejamento Estratégico: Fundamentos e aplica¢6es. Rio de Janeiro:
Editora Elsevier, 2003. 415p. ISBN 8535212353

COSTA, Eliezer Arantes da. Gestdo estratégica. S3o Paulo: Saraiva, 2003. 292 p. ISBN 8502035568
FERNANDES, Bruno Henrique Rocha, BERTON, Luiz Hamilton. Administragdo Estratégica. Sdo Paulo: Editora
Saraiva, 2005. 264p.

FISCHMANN, Adalberto Américo, ALMEIDA, Martinho Isnard Ribeiro de. Planejamento Estratégico na Pratica.
22 ed. S3o Paulo: Editora Atlas, 1991-1995. 164p. ISBN 85-224-0745-2.

PORTER, Michael E. Vantagem Competitiva - Criando e sustentando um desempenho superior. Rio de
Janeiro: Editora Campus, 1994.512p.

Professor (a) responsavel: VOLMAR MADEIRA

Nome da Disciplina: SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 32 Fase

Descrigdo: Saude e seguranca no trabalho; riscos ambientais; higiene no trabalho; planejamento na higiene e
seguranga na empresa; equipamento de protecao; legislagdo; prevengao contra incéndios; primeiros socorros;
causas e custos dos acidentes; metodologia para andlise dos acidentes; normas de gestdo em saude.
Qualidade de vida no trabalho. Acessibilidade. Ergonomia. Métodos de prevengao individual e coletiva.

Referéncias Basicas:

BRASIL. Ministério do Trabalho. Seguran¢a e medicina do trabalho. Normas regulamentadoras. 48.ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2001.

CHIAVENATO, |. Gestdao de pessoas: e o novo papel dos recursos humanos nas organizagées. 2ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestao de pessoas. 6.ed. S3o Paulo: Atlas, 2007.

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, |. Gestao de pessoas. 2. ed. rev. e atual Rio de Janeiro: Campus, 2004. 529 p.

COHEN, A. R.; FINK, S.L. Comportamento organizacional. Conceitos e estudos de casos. Trad. Maria José
Cyhlar Monteiro. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

ROEDER, M. A. Atividade fisica, saide mental e qualidade de vida. Rio de janeiro: Shape, 2003.

VERGARA, S. C. Gestdo de pessoas. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

WAGNER Ill, J.A.; HOLLENBECK, J.R. Comportamento organizacional. Criando vantagem competitiva. Trad.
Cid Knipel Moreira. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

Professor (a) responsavel: SERGIO BRUCHCHEN

Nome da Disciplina: O NOVO GESTOR

Carga Horaria: 36h/a

Periodo: 32 Fase

FUCRI — FUNDAGAO EDUCACIONAL DE CRICIUMA (mantenedora)
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Descrigao: Perfil do Gestor. Desafios das empresas e do gestor. Aplicagdo dos modelos de gestdo. Gestdo da
mudang¢a e da inovagdo. Administracdo, formacdo e desenvolvimento de equipes. Lideranga, poder e
autoridade. Empoderamento/Empowerment. Motivacdo para o desempenho. Comunicacdo e feedback
organizacional entre o gestor, organizacao e o mercado. Negociacdo e administragdo de conflitos. Tomada de
decisdo administrativa. Gestdo da Carreira. Empresabilidade e Empregabilidade. Responsabilidade social e
ética.

Referéncias Basicas:

BATEMAN, Thomas S.; SNELL, Scott. Administragdao: novo cendrio competitivo. 22 ed. Sdo Paulo: Editora
Atlas, 2006. 680p.

CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando pessoas: Como transformar gerentes em gestores de pessoas. 42 ed.
S3o Paulo: Editora Prentice Hall, 2004. 271 p.

ROBBINS, Stephen Paul. Administracao: Mudangas e perspectivas. S3o Paulo: Editora Saraiva, 2003. 524 p.

Referéncias complementares:

ANGELONI, Maria Terezinha. Organiza¢oes do Conhecimento: Infra-estrutura, Pessoas e Tecnologias. Sdo
Paulo: Editora Saraiva, 2005. 215p.

CARVALHO, Pedro Carlos de. Empregabilidade. Campinas, SP: Editora Alinea, 2002. 108p.

GONGCALVES, Ana Maria; PERPETUO, Susan Chiode. Dindmica de grupos na formagdo de liderangas. 92 ed. Rio
de Janeiro: Editora DP&A, 2005. 152 p.

GRAMIGNA, Maria Rita Miranda. Modelo de competéncias e gestao dos talentos. S3o Paulo: Editora
Pearson/Makron Books, 2006. 161p.

ROBBINS, Stephen Paul. Fundamentos do Comportamento Organizacional. 72 ed. S3o Paulo: Editora Pearson
Prentice Hall, 2004. 306p.

Professor (a) responsavel: LUCILAINE FELTRIN CIDATIN

Nome da Disciplina: GESTAO DO CLIMA ORGANIZACIONAL

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32 Fase

Descrigdo: Definicdo, importancia e tipos de clima organizacional. Avaliagdo do clima organizacional.
Diagndsticos e gerenciamento do clima organizacional.

Referéncias Basicas:

CAVALCANTI, Marly. Diagnéstico organizacional: uma metodologia para pequenas e médias empresas. Sdo
Paulo, Loyola, 1981.

LUZ, Ricardo. Gestao do clima organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestao de pessoas. 6.ed. Sao Paulo: Atlas, 2007.

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto,. Administragao : teoria, processo e pratica. 3. ed Sao Paulo: Makron Books, 2004
CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. 2. ed. rev. e atual Rio de Janeiro: Campus, 2004.

MARRAS, Jean. Administragao de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico. Sdo Paulo: Futura, 2000
PINA, Vitor Manuel D. Manual para diagnéstico de administragao de empresas. Sdo Paulo. Atlas. 2000.
ULRICH, Dave. Os campedes de Recursos Humanos. Sao Paulo: Futura, 1998

Professor (a) responsavel: VERA LUCIA LEAL CRISPIM

Nome da Disciplina: REMUNERACAO E BENEFiCIOS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32 Fase

Descrigdo: Remuneracgdo: conceito, sistema de remuneragdo, administracdo de salario, descri¢do, avaliacdo e
classificagdo de cargos, pesquisa salarial, politica salarial. Incentivos: recompensas e puni¢Ges, novos métodos
de remuneragdo. Remuneracgdo variavel. Beneficios: conceito, objetivos e tipos de beneficios. Programas de
incentivo governamental.

Referéncias Basicas:

FUCRI — FUNDAGAO EDUCACIONAL DE CRICIUMA (mantenedora)
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CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: o capital humano das organizag6es. 8. ed Sao Paulo: Atlas,
2004. 515 p. ISBN 8522438730

GIL, Antonio Carlos. Gestao de pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sdo Paulo: Atlas, 2001. 307 p. ISBN
8522429529

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo da remuneragdo: remuneragdo tradicional e estratégica, elementos de
estatistica aplicada, normas legais, beneficios. Sdo Paulo: Thomson, 2002. 312p. ISBN 8522102864 (broch.)

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizagoes. Rio de
Janeiro: Ed. Campus,1999. 457 p. ISBN 853520427X (broch.)

MARRAS, Jean Pierre. Administragao de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 11. ed S3o Paulo:
Futura, 2005. 332 p. ISBN 8574130265

MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W.; MARCONDES, Reynaldo C. Administra¢ao de recursos humanos.
Sdo Paulo:Altas, 2000. 534 p. ISBN 8522423121

PASCHOAL, L. Administragdo de cargos e salarios. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006.

RESENDE, Enio J. Remuneragao e carreira baseadas em competéncias e habilidades: salario deixa de ser
problema para tornar-se solugdo.2.ed. Rio de Janeiro: Qualitymark: ABRH-Nacional, 2002. 84 p. (Recursos
Humanos ; 4 ) ISBN 8573033738

Professor (a) responsavel: NELSON SAVI

Nome da Disciplina: CAPACITAGAO EM COACHING

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32 Fase

Descrigdo: Conceitos, interfaces com gestdao; Dinamica das relagGes interpessoais: comunicagdo intra e
interpessoal, auto e hetero empatia, escuta ativa; Modelos Mentais; Valores e Crencas; Rapport em varios
niveis; Técnicas para receber e dar feedback; Maestria pessoal, lideranca em coach e competéncia em
diversos contextos; Perguntas estratégicas do Coaching e os diferentes tipos de clientes.

Referéncias Basicas:

ARAUJO, Ane. Coach: Um parceiro para o seu sucesso, S3o Paulo, Ed. Gente, 1999.

COVEY, Stephen. Os Sete Habitos das Pessoas Muito Eficazes. S3o Paulo, Ed. Best Seller, 1987. 9.4

MINOR, Marianne. Coaching para o desenvolvimento: habilidades para gerentes e lideres equipes. Rio de
Janeiro. Qualitymark. 2006.

Referéncias complementares:

BRADBERRY, Travis; GREAVES, Jean. Desenvolva a sua Inteligéncia Emocional. Rio de Janeiro: Sextante, 2007.
CARUSO, David R.; SALOVEY, Peter. Lideranga com Inteligéncia Emocional Liderando e Administrando com
Competéncia e Eficacia. Sdo Paulo: M.Books do Brasil, 2007

COOPER, Robert; SAWAF, Ayman. Inteligéncia Emocional na Empresa. 142 ed. Rio de Janeiro: Elsevier,1997.
DAVIS, Mark. Teste sua Inteligéncia Emocional: avalie sua habilidade de lidar com as emog¢6es. Fernando
Martins Esteves. S3o Paulo: ARX, 2006.

GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia Emocional a Teoria Revolucionaria que Define o que é ser Inteligente. 102
ed. Rio de Janeiro: Objetiva, 2007.

Professor (a) responsavel: VERA LUCIA LEAL CRISPIM

Nome da Disciplina: ESTATISTICA APLICADA A GESTAO

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 42 Fase

Descrigdo: Estatistica descritiva. Modelos e distribuicdo de probabilidade. Testes de hipdteses. Técnicas e
comparagao de amostragem. Medidas de dispersdo. Correlagdo e regressao. Inferéncia estatistica. Analise e
exploratéria de dados.

Referéncias Basicas:
BRUNI, Adriano Leal. Estatistica aplicada a gestao empresarial. S3o Paulo: Atlas, 2007.

FUCRI — FUNDAGAO EDUCACIONAL DE CRICIUMA (mantenedora)
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LARSON, Ron; FARBER, Elizabeth. Estatistica aplicada. 4. ed Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.
TIBONI, Conceigdo Gentil Rebelo. Estatistica basica: para os cursos de administracao, ciéncias contabeis,
tecnoldgicos e de gestao. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Referéncias complementares:

ELIAN, Silvia Nagib; FARHAT, Cecilia Aparecida Vaiano. Estatistica bdsica. Sdo Paulo: LCTE, c2006. 239p. ISBN
8598257435 (broch.)

MILONE, Giuseppe. Estatistica: geral e aplicada. Sdo Paulo: Thomson, 2004. 483 p. ISBN 8522103399 (broch.)
NEUFELD, John L. Estatistica: aplicada a administragdo usando excel. Sdo Paulo Prentice Hall, 2003. 434 p.
SIEGEL, Murray R.; STEPHENS, Larry J. Estatistica.4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2009. 597 p. ( Colegdo
Schaum) ISBN 9788577804610 (brouch.)

STEVENSON, William J. Estatistica aplicada & administragdo. S3o Paulo: Harbra, c2001. 495 p. ISBN
8529400925 (broch.)

Professor (a) responsavel: SERGIO BUCHCHEN

Nome da Disciplina: AVALIACAO DE DESEMPENHO

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 42 Fase

Descrigdo: Avaliacdo de desempenho humano como um projeto integrado as praticas de administracdo de
recursos humanos. Os métodos tradicionais e os novos modelos de Avaliagdo de Desempenho. Normas e
procedimentos para a implantagdo do processo da Avaliagdo de Desempenho. Vantagens de Avaliagcdo de
Desempenho para o funciondrio e para a organizacdao. Responsabilidade no processo da Avaliagdo de
Desempenho. Importancia do feedback dentro do processo. Fatores que podem comprometer a Avaliagdo de
Desempenho.

Referéncias Basicas:

BOUDREAU, John W. MILKOVICH, George T. Administragao de Recursos Humanos. Sao Paulo: Atlas, 2000.
CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizagoes. Rio de
Janeiro: Campus, 1999.

Referéncias complementares:

BOOG, Gustavo G. (Org.). Manual de treinamento e desenvolvimento: um guia de operag¢des: manual oficial
da ABTD. S3o Paulo : Makron Books, 2001.

BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; ABBAD, Gardénia da Silva. Treinamento, desenvolvimento e educagdo em
organizagées e trabalho: fundamentos para a gestdo de pessoas. Porto Alegre: Artmed, 2006.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas. Rio de Janeiro , Campus, 2004

GRAMIGNA, Maria Rita. Modelo de competéncias e gestdo de talentos. Sdo Paulo, Makron Books, 2002.
RABAGLIO, Maria Odete. Ferramentas de avaliagdo e performance com foco em competéncias. Rio de
Janeiro, Qualitymark, 2004.

Professor (a) responsavel: Miguelangelo Gianezini

Nome da Disciplina: CONSULTORIA EM RECURSOS HUMANOS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 42 Fase

Descrigdo: A oportunidade de atuagcdo profissional como consultor empresarial; Tipos de consultoria
existentes; Consultoria externa e a Consultoria interna. Papel e a Postura do Consultor; Consultoria
Organizacional; Habilidade de consultoria; Construcdo e relacdo consultor-cliente; Perfil de competéncia e
consultoria; Modelos de diagnostico; Instrumentos e ferramentas de consultoria; Sistema de Informagdo em
RH para o planejamento, tomada de decisdo e gestdo de RH: definicdo dos itens e atividades de controle-
administrativos e de custos; importancia e relevancia das informacgdes, obtengdo (fontes e coleta), registro e
armazenagem de dados. Construgdo de instrumentos de controle e apresentacdo de dados; analise e
interpretacdo de dados; sistematiza¢do das informacdes gerenciais. Relatérios: resultados, sugestdes, planos

FUCRI — FUNDAGAO EDUCACIONAL DE CRICIUMA (mantenedora)

Av. Universitaria, 1105 — Cx. P. 3167 — Fone (48)3431-2500/Fax (48)3431-2750 - CEP 88806-000 Criciima/SC.(www.unesc.net)



@
unesc

Universidade
do Extremo
Sul Catarinense

80

de agdo e apresentagao.

Referéncias Basicas:

CROCCO, Luciano; GUTTMANN, Erik. Consultoria empresarial. S3o Paulo: Saraiva, 2005. 134 p. ISBN
8502051350

ORLICKAS, Elizenda. Consultoria interna de recursos humanos: pesquisa e benchmarking em empresas de
ponta. Sdo Paulo: Futura, 2002. 149 p. ISBN 8574130842

ROSINI, Alessandro Marco; PALMISANO, Angelo. Administragdo de sistemas de informagdo e a gestdo do
conhecimento. S3o Paulo: Pioneira Thomson, 2003. 219 p. ISBN 8522103127

Referéncias complementares:

ARAUJO, Luis César G. de. Organizagdo, sistemas e métodos e as tecnologias de gestdo organizacional. S3o
Paulo: Atlas, 2006-2007. ISBN 9788522446636

BASTOS, Maria Ignez P. L. O direito e o avesso da consultoria. S3o Paulo: Makron Books, 1999. 140 p.
ISBN8534610797

BLOCK, Peter. Consultoria o desafio da liberdade: um guia para colocar em pratica todo seu
conhecimento. 2.ed S3o Paulo: Makron Books, 2001. 278 p. ISBN 8534611491

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Manual de consultoria empresarial: conceitos, metodologia,
praticas. 7.ed. S3o Paulo: Atlas, 2007. 209 p. ISBN 9788522447565

SHETH, Jagdish N.; SOBEL, Andrew Carl. Clientes para toda a vida: como grandes profissionais desenvolvem
sélidos relacionamentos. Porto Alegre: Bookman, 2001. 169 p. ISBN 8573078774

Professor (a) responsavel: MIGUELANGELO GIANEZINI

Nome da Disciplina: ENDOMARKETING

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 42 Fase

Descrigdo: Conceitos Introdutérios e nocOes basicas de marketing. Endomarketing: Conceitos e
definigdes. A cultura interna da organizagao. Treinamento, motivagdo e manutengdo. A cadeia empresa -
funciondrio - cliente. O sistema de comunicac¢do e geracdo de qualidade.

Referéncias Basicas:

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 9. ed. Rio de Janeiro: Prentice Hall, 2003.
BEKIN, Saul Faingaus. Endomarketing: como pratica-lo com sucesso. Ed. Prentice hall, 2004.

BRUM, Analisa M. Endomarketing como Estratégia de Gestao. Porto Alegre: L&PM, 1998.

Kotler

Referéncias complementares:

BRUM, Analisa M. Um olhar sobre marketing interno. Porto Alegre: L&PM, 2000.

CERQUEIRA, Wilson. Endomarketing: educagao e cultura para a qualidade. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1999.
163 p.

GRONROOS, Christian. Marketing: gerenciamento e servigos. A competicdo por servigos na hora da verdade.
Rio de Janeiros: Campus, 1993

LiCIO, Flavio Gama. Por que as organizag¢des devem gerenciar a sua reputagdo junto ao seu publico interno?
Artigo apresentado no Semindrio em Administracdo, USP, Sdo Paulo, 2004.

MEIRA, Paulo; OLIVEIRA, Renato. O endomarketing. Portal Endomarketing.com, 2004. Disponivel em:
http://www.endomarketing.com/artigo _endomarketing.htm SPILER, Eduardo Santiago et al. Gestdo de
Servicos e Marketing Interno. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2005.

Professor (a) responsavel: JOSE CARLOS VIRTUOSO

Nome da Disciplina: PLANO DE RECURSOS HUMANOS |

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 42 Fase

Descrigdo: A importancia do Diagndstico para o planejamento. Diagndstico como base para o plano de RH.
Visdo sistémica do RH. Diagndstico em RH: conceitos, estrutura, contelidos e etapas de elaboragdo;
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planejamento e execugdo; técnicas de levantamento de dados: entrevistas, reunides, observagdes,
seminarios, andlise documental, estatisticas. Elaboracao do relatério final.

Referéncias Basicas:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. 2. ed. rev. e atual Rio de Janeiro: Campus, 2004.
LUZ, Ricardo. Gestdo do clima organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestdo de pessoas. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto,. Administragdo: teoria, processo e pratica. 3. ed Sdo Paulo: Makron Books, 2004.
RABAGLIO, Maria Odete. Selegao por competéncias. 5. ed. rev. e ampl Sdo Paulo: Educator, 2005.

RESENDE, Enio J. Remuneragdo e carreira baseadas em competéncias e habilidades: salario deixa de ser
problema para tornar-se solugdo. 2.ed. Rio de Janeiro: Qualitymark: ABRH-Nacional, 2002.

TACHIZAWA, Takeshy; FERREIRA, Victor Claudio Paradela; FORTUNA, Antonio Alfredo Mello. Gestao com
pessoas : uma abordagem aplicada as estratégias de negdcios. 3. ed Rio de Janeiro: FGV, 2004.

WOOD JUNIOR, Thomaz; PICARELLI FILHO, Vicente. Remuneragdo estratégica: a nova vantagem competitiva.
3. ed. rev. e ampl S3o Paulo: Atlas, 2004.

Professor (a) responsavel: RICARDO PIERI

Nome da Disciplina: INTRODUGCAO A ECONOMIA

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 52 Fase

Descrigao: Introdugdo ao pensamento Econdmico. Nogdes de microeconomia. Teoria do consumidor. Teoria
da produgdo. Teoria da firma. Mercado e formagdo de precos. Nog¢des de Macroeconomia; politica fiscal,
politica monetdria, politica cambial e rendas, combinag¢des de politicas. Economia catarinense e regional.

Referéncias Basicas:

HUNT, E. K. Histéria do pensamento econdmico uma perspectiva critica. 7.ed Rio de Janeiro: Ed.
Campus,1989

MANKIW, N. Gregory; MONTEIRO, Maria José Cyhlar. Introdu¢io a economia: principios de micro e
macroeconomia. Rio de Janeiro: Ed. Campus, 2001. 831 p.

ROSSETTI, José Paschoal. Introdugdo a economia. 20. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007. 922 p.

Referéncias complementares:

FERGUSON, C. E; BARBASSA, Almir Guilherme; BRANDAO, Antonio Pessoa. Microeconomia. 20.ed Rio de
Janeiro: Forense Universitaria, 1999. 610 p.

MANKIW, N. Gregory. Macroeconomia. 3. ed. Rio de Janeiro: LTC, 1998. 398 p.

OLIVEIRA, Jayr Figueiredo de. Economia para administradores. S3o Paulo: Saraiva, 2006. 432 p.

SIMONSEN, Mario Henrique. Teoria microeconémica. 9. ed. Rio de Janeiro: FGV, 1988.v .1

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de & GARCIA, Manuel E. Fundamentos de Economia. 2a ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2004.

Professor (a) responsavel: DIMAS DE OLIVEIRA ESTEVAM

Nome da Disciplina: CULTURA, COMPORTAMENTO E MUDANGA ORGANIZACIONAL

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 52 Fase

Descrigdo: Comportamento organizacional: definicdo. Conceituagdo, caracteristicas e dimensGes. Micro
dimensdo: as pessoas na organizagdo. Macro dimensdo: a dindmica organizacional. O conceito de cultura sob
as perspectivas antropoldgicas e organizacionais. A cultura de uma organiza¢do: aspectos metodoldgicos.
Resolugdes de poder e relagdes de trabalho. Estratégias de mudancas e cultura organizacional Fundamentos
tedricos sobre o trabalho. Mudanga Organizacional: conceitos bases, abordagens do desenvolvimento,
agentes e praticas gerenciais.

Referéncias Basicas:
BATEMAN, Thomas S.; SNELL, Scott. Administragao: novo cendrio competitivo. 22 ed. S3o Paulo: Editora
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Atlas, 2006. 680p.

CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando pessoas: Como transformar gerentes em gestores de pessoas. 42 ed.
S3o Paulo: Editora Prentice Hall, 2004. 271 p.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestao com pessoas; uma abordagem aplicada as estratégias de negécios. 3. ed. RJ.
Editora FGV. 2004

Referéncias complementares:

AGUIAR, M. A. F. Psicologia aplicada a administragao: teoria critica e a questdo ética nas organizagées. S3o
Paulo: Excellus, 1997.

CHIAVENATO, Idalberto,. Administragao : teoria, processo e pratica. 3. ed Sao Paulo: Makron Books, 2004.
LIMONGI-FRANGCA, Ana Cristina; FLEURY, Maria Tereza Leme (Et al.) ((Org.)). As pessoas na organizagao. 13.
ed S3do Paulo: Gente, 2002.

MINICUCCI, Agostinho. Psicologia aplicada a administragdo. 3 ed. S3o Paulo: Atlas, 1983. 293 p.

SPECTOR, P. E. Psicologia nas organizag¢Ges. S3o Paulo: Saraiva, 2003.

Professor (a) responsavel: Rafael Rodrigo Muller

Nome da Disciplina: SISTEMAS PREVIDENCIARIOS

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 52 Fase

Descrigdo: Introducdo ao Direito Previdencidrio: fundamentos, modelos, conceitos e principios. A seguridade
Social no Brasil: Organizacdo, contribuintes e segurados. Custeio da Seguridade Social: Financiamento e
contribuigcdes. Prestagdes da Previdéncia Social: Concessao, calculo, beneficios e servigos; A Previdéncia
Privada: Histérico, evolugdo, custeio e beneficios.

Referéncias Basicas:

ALENCAR, Hermes Arrais. Beneficios previdencidrios. 4. ed., rev. atual. Sdo Paulo: Universitaria de Direito,
2009. 653 p. ISBN9788574562544

CASTRO, Carlos Alberto Pereira de; LAZZARI, Jodo Batista. Manual de direito previdenciario. 7.ed. rev.
conforme as emendas constitucionais Sdo Paulo: LTR, 2006.341.67 G598m

GOES, Hugo Medeiros de. Manual de direito previdenciario: teoria e questées. 2. ed., rev. e atual. Rio de
Janeiro: Ferreira, 2008. 462p.ISBN 9788578420031 (broch.). 2008.

Referéncias complementares:

ABREU FILHO, Nylson Paim de. Constituicao Federal; CLT ; Legislagdo previdencidria. 7. ed. atual. até janeiro
de 2008 Porto Alegre: Verbo Juridico, 2008.

ALENCAR, Hermes Arrais. Beneficios previdencidrios. 4. ed., rev. atual. Sdo Paulo: Universitaria de Direito,
2009. 653 p. ISBN9788574562544 (enc.)

MARTINEZ, Wladimir Novaes. Curso de direito previdenciario. 3.ed Sdo Paulo: Editora LTR, 2005. T.1 ISBN
8536106867

341.67 048d OLIVEIRA, Lamartino Franga de. Direito previdencidrio. 2. ed. rev. e atual S3o Paulo: Revista dos
Tribunais, 2006.

RIBEIRO, Maria Helena Carreira Alvim. Aposentadoria especial: regime geral da previdéncia social. 3. ed. rev.
e atual Curitiba, PR: Jurud, 2009. 623 p. ISBN 9788536219660 (enc.)

Professor (a) responsavel: EVALDO LOURENCO DE LIMA

Nome da Disciplina: EMPREENDEDORISMO

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 52 Fase

Descrigdo: Historico e conceito do empreendedorismo; Perfil e caracteristicas do empreendedor; Fatores de
sucesso e insucesso dos empreendimentos; Identificagdo de oportunidades e ameacgas; Empreendedorismo
corporativo; Inovacgdo, Desafios e tendéncias do empreendedorismo. Formalizagdo de um novo negocio.
Nogdes e estrutura de Plano de Negdcios.

Referéncias Basicas:
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DOLABELA, Fernando. Oficina do empreendedor. S3o Paulo, ed. Cultura, 1999
HISRICH, R.D., PETERS, M.P. Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman, 2005.
DORNELAS, Jose C. A . Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. Rio de Janeiro, Campus, 2001

Referéncias complementares:

BERNARDI, Luiz A. Manual de Empreendedorismo e Gestdo - Fundamentos, Estratégias e Dinamicas. Rio de
Janeiro: Atlas, 2003.

BILEY, S e MUZYKA, D. F. Dominando os Desafios do Empreendedor. Sdo Paulo: Makron Books, 2001.

BOM ANGELO, Eduardo. Empreendedor corporativo: a nova postura de quem faz a diferenga. Rio de Janeiro:
Campus, 2003.

BOYETT, J. e BOYETT, J. O Guia dos Gurus Il. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

DRUCKER, P.F. Inovagao e Espirito Empreendedor. S3o Paulo: Thomson, 2001.

Professor (a) responsavel: MELISSA WATANABE

Nome da Disciplina: PLANO DE RECURSOS Il

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 52 Fase

Descrigdo: Visdo sistémica da empresa e o RH. Importancia do Plano de RH para o planejamento estratégico
organizacional. Plano de Recursos Humanos: Conceitos, estrutura, conteldos, etapas de elaboragao,
planejamento, execucdo (Plano de Acdo) e custo de implantacdo. Metodologia do PDCA (planejamento,
execucdo, controle e agdo). Indicadores de gestdo de RH. Relatério final.

Referéncias Basicas:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. 2. ed. rev. e atual Rio de Janeiro: Campus, 2004.
LUZ, Ricardo. Gestdo do clima organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.

VERGARA, Sylvia Constant. .Gestdo de pessoas. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto, Administragdo: teoria, processo e pratica. 3. ed Sdo Paulo: MakronBooks, 2004.
RABAGLIO, Maria Odete. Selegao por competéncias. 5. ed. rev. e ampl Sdo Paulo: Educator, 2005.

RESENDE, Enio J. Remuneragdo e carreira baseadas em competéncias e habilidades: salario deixa de ser
problema para tornar-se solugdo. 2.ed. Rio de Janeiro: Qualitymark: ABRH-Nacional, 2002.

TACHIZAWA, Takeshy; FERREIRA, Victor Claudio Paradela; FORTUNA, Antonio Alfredo Mello. Gestao

com pessoas : uma abordagem aplicada as estratégias de negdcios. 3. ed Rio de Janeiro: FGV,2004.

WOOD JUNIOR, Thomaz; PICARELLI FILHO, Vicente. Remuneragio estratégica: a nova vantagem competitiva.
3. ed. rev. e ampl S3o Paulo: Atlas, 2004.

Professor (a) responsavel: VERA LUCIA LEAL CRISPIM

Disciplinas Optativas x Ementas x Referéncias Basicas e Complementares

Nome da Disciplina: GESTAO DA QUALIDADE (Optativa)

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32. fase

Descrigdo: Sistemas da qualidade (qualidade no atendimento, indicadores da qualidade, medicdo de
satisfacdo de clientes). Os principios da qualidade total. O planejamento avancado da qualidade. As sete
ferramentas da qualidade. Técnicas para resolugdo de problemas. Certificagdo da qualidade nas empresas.
Ciclo PDCA, Controle estatistico do processo, Metodologia de andlise e solugdo de problemas, Padronizagao,
Método 5’S.

Referéncias Basicas:

BROCKA, Bruce. Gerenciamento da qualidade (implantando TQM, passo a passo, através dos processo e
ferramentas recomendadas por Juran, Deming, Crosby e outros mestres. S3ao Paulo: Makron Books,
1995.427 p.

CAMPOQS, Vicente Falconi. TQC: controle da qualidade total (no estilo japonés). 42. ed. Belo Horizonte:
Instituto de Filosofia e Teologia deGoias. 2004. 256 p.
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JURAN, J. M. Juran na lideranga pela qualidade. 32. ed. Sao Paulo: Ed. Pioneira, 1995. 386 p.

Referéncias complementares:

CAMPQOS, Vicente Falconi. Gerenciamento da rotina do trabalho do dia-a-dia. 82. ed. Nova Lima, MG: INDG
Tecnologia e Servicos Ltda, 2004. 266 p.

CAMPOS, Vicente Falconi. Qualidade Total: padronizagdao de empresas. 42. ed. Belo Horizonte: Fundagdo
Christiano Ottoni, 1992.

JURAN, J. M. A qualidade desde o projeto: novos passos para o planejamento da qualidade em produtos e
servigos. 22. ed. S3o Paulo: Ed.Pioneira, 1994. 551 p.

JURAN, J. M.; GRYNA, Frank M. Controle da qualidade: ciclo dos produtos: do marketing a assisténcia
técnica. Rio de Janeiro: MakronBooks, 1992.

PALADINI, Edson P. Gestao da qualidade: teoria e pratica. 22. ed. Sao Paulo: Atlas, 2004. 339 p.

Professor (a) responsavel: JOAO BATISTA DA SILVA

Nome da Disciplina: CUSTO GERENCIAL (Optativa)

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32. fase

Descrigdo: Historico e Conceitos de Custos: Classificagdo dos custos; Filisofia de custeios; Critérios de rateio;
Formacdo do preco de vendas; Indicadores de desempenho; Custos para a tomada de decisdo.

Referéncias Basicas:

BEULKE, Rolando; BERTO, Dalvio J. Gestdo de custos. S3o Paulo: Saraiva, 2006. 390 p. ISBN 8502051245
BORNIA, Antonio Cezar. Analise gerencial de custos: aplicagdo em empresas modernas. Porto Alegre:
Bookman, 2002.203 p. ISBN 8573079398

WERNKE, Rodney. Gestao de custos: uma abordagem pratica. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2004. 175 p. ISBN
8522436614

Referéncias complementares:

MOWEN, Maryanne M. Gestao de custos: contabilidade e controle. Sdo Paulo: Pioneira, 2001. 783 p. ISBN
8522102465

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 9. ed. Sao Paulo: Atlas, 2003. 370 p. ISBN 8522433607

PEREZ JUNIOR, José Hernandez; OLIVEIRA, Luis Martins de; COSTA, Rogério Guedes. Gestao estratégica de
custos. 4.ed Sao Paulo: Atlas, 2005. 364 p. ISBN 8522439338

ERTI, Anélio. Custos: uma tragédia de gestdo. Sdo Paulo: icone, 2002. 264 p. ISBN 8527406772

SCHIER, Carlos Ubiratan da Costa. Gestdao pratica de custos. Curitiba, PR: Jurua, 2004. 126 p. ISBN
8536207892

Professor (a) responsavel: LEOPOLDO PEDRO GUIMARAES FILHO

Nome da Disciplina: GESTAO CONTABIL (Optativa)

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32. fase

Descrigao: Principios contdbeis. A receita. A despesa. O lucro. Regimes contabeis e apuragdo de resultados.
Estruturagdo da demonstragdo contabil. Analise do equilibrio patrimonial. Analise da demonstragado contabil:
Indicadores financeiros, indicadores econémicos, rentabilidade operacionais.

Referéncias Basicas:

BRAGA, Hugo Rocha. Demonstragées contabeis: estrutura, andlise e interpretagdo. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
221 p.

IUDICIBUS, Sergio, MARION, José Carlos. Contabilidade Comercial. SP: Atlas, 2002.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. SP: Atlas, 2003.

Referéncias complementares:

ASSAF NETO, Alexandre. Estrutura e andlise de balangos: um enfoque econdmico- financeiro: comércio e
servigos, industrias, bancos comerciais e multiplos. 8.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006. 371 p.

IUDICIBUS, Sergio, MARION, José Carlos. Contabilidade Introdutéria. SP: Atlas, 2006.
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MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. SP: Atlas, 2003.
OLIVEIRA, Alvaro Guimardes. Contabilidade Financeira. SP: Saraiva, 2002 REIS, Arnaldo. Demonstragdes
Contdbeis. SP: Saraiva, 2003.

Professor (a) responsavel: CRISTINA KEIKO YAMAGUCHI

Nome da Disciplina: LIBRAS (Optativa)

Carga Horaria: 72h/a

Descrigdo: Constituicdo do sujeito surdo. A relagdo da histdria da surdez com a lingua de sinais. Nogdes
basicas da lingua de sinais brasileira: o espago de sinalizagdo, os elementos que constituem os sinais, nogdes
sobre a estrutura da lingua, a lingua em uso em contextos triviais de comunicagao.

Referéncias Basicas:

BRASIL. Lei N2 9394, de 20 de dezembro de 1996.Estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional.
Diario Oficial da Unido. Brasilia, N2 248, de 23 de dezembro. 1996

DAMAZIO, Mirlene Ferreira Macedo; FERREIRA, Josimario de Paulo. Educagdo escolar de pessoas com surdez:
atendimento educacional especializado em construgdo. Inclusdo: revista de educagdo especial, Brasilia, v. 5, n.
1, p.46-57,, jul. 2010.

Politicas da diferenca :para além dos esteredtipos na pratica educacional / 2006 - Artigos - Acervo 94571
FLEURI, Reinaldo Matias. Politicas da diferenca: para além dos esteredtipos na pratica educacional. Educacgdo
& Sociedade, Campinas, SP, v. 27, n. 95, p.495-520, ago. 2006.

Referéncias complementares:

ANDREIS, Silvia. Surdez e preconceito: a norma da fala e o mito da leitura da palavra falada. Revista Brasileira
de Educagdo, Rio de Janeiro, n. 42 , p.575-565, dez. 2009. Disponivel em : <
http://www.scielo.br/pdf/rbedu/v14n42/v14n42a12.pdf >. Acesso em : 12 abr.

BISOL, Claudia. Estudantes surdos no ensino superior: reflexdes sobre a inclusdo. Cadernos de Pesquisa:
revista de estudos e pesquisa em educagdo, Sdo Paulo, v. 40, n. 139, p.147-172, abr.2010. Disponivel em :
<http://www.scielo.br/pdf/cp/v40n139/v40n139a08.pdf>. Acesso em : 31 ago

FLEURI, Reinaldo Matias. Politicas da diferenca: para além dos esteredtipos na pratica educacional. Educagdo
& Sociedade, Campinas, SP, v. 27, n. 95 , p.495-520, ago. 2006. Disponivel em
<http://www.scielo.br/pdf/es/v27n95/a09v2795.pdf>. Acesso em : 14 jun.

GESUELI, Zilda Maria. Lingua(gem) e identidade: a surdez em questdo. Educagdo & Sociedade, Campinas, SP,
v.27,n.94, p.277-292, abr. 2006. Disponivel em : < http://www.scielo.br/pdf/es/v27n94/a14v27n94.pdf
SAMPAIO, Carmen Sanches. A presenca de uma aluna surda em uma turma de ouvintes: possibilidade de
(re)pensar a mesmidade e a diferenca no cotidiano escolar. Inclusdo: Revista de Educacgdo Especial, Brasilia,
DF,v.2,n.3, p.20-25, dez. 2006.

Professor(a) responsavel: SIMONE DAS GRACAS NOGUEIRA FELTRIN

Nome da Disciplina: FUNDAMENTOS DE INFORMATICA (Optativa)

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32. fase

Descrigao:Utilizacdo do computador por meio do Sistema Operacional do tipo windows e aplicativos de:
Edicdo de texto, planilha eletronica e de apresentacdo. Utilizagdo da internet e redes internas.

Referéncias Basicas:

BIANCHI, Luiz; BIZZOTO, Carlos E. N. Curso pratico de informatica basica: rapido e eficiente. Académica,
2000.

MEIRELES, Fernando de Souza. Informatica: novas aplicagées com microcomputadores. 2a ed. Sdo Paulo:
Pearson Education, 1994.Impressdo: 2004.

MEYER, Marilyn; Baber, Roberta; Pfaffenberger, Bryan. Nosso futuro e o computador. 32. ed.Porto Alegre:
Bookman, 2000.

Referéncias complementares:
COMER, Douglas. Interliga¢do em rede com TCP/IP. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.
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MONTEIRO, Mdrio A. Introdugdo a organiza¢cdao de computadores. 32. ed. Rio de Janeiro: LTC Ed., 1996.
NORTON, Peter. Introdugao a informatica. S3o Paulo: Makron Books, 1997.

TRUDI, REISNER. Aprenda em 24 horas mircrosoft: excel 2000. Rio de Janeiro. Ed. Campus, 1999.
VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. Rio de Janeiro: Ed. Campos, 1999.

Professor (a) responsavel: JOAO BATSITA DA SILVA

Nome da Disciplina: GESTAO ESTRATEGICA EM RECURSOS HUMANOS (Optativa)

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32. fase

Descrigdo: Introducdo a gestdo moderna de pessoas: Contexto, conceitos e objetivos. Processos de gestdo de
pessoas. Administracdo de recursos humanos, estrutura e suas responsabilidades. Cendario mundial.
Mudangas na fung¢dao de RH. Novos desafios. Planejamento estratégico da gestdo de pessoas: objetivos,
estratégias e modelos. Responsabilidade social. Centralizagdo e descentralizagdo em RH.

Referéncias Basicas:

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: o capital humano das organizagées. 8. ed Sdo Paulo: Atlas,
2004. 515 p. ISBN 8522438730

GIL, Antonio Carlos. Gestdo de pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sdo Paulo: Atlas, 2001. 307 p. ISBN
8522429529

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 11. ed Sao Paulo:
Futura, 2005. 332 p. ISBN8574130265

Referéncias complementares:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organiza¢des. Rio de
Janeiro: Ed. Campus, 1999.457 p. ISBN 853520427X (broch.)

KANAANE, Roberto. Comportamento humano nas organizagées: o homem rumo ao século XXI. 2.ed Sio
Paulo: Ed. Atlas, 1999. 131 p.

MARRAS, Jean Pierre. Administra¢cdo da remuneragdo: remuneragdo tradicional e estratégica, elementos de
estatistica aplicada, normas legais, beneficios. Sdo Paulo: Thomson, 2002. 312p. ISBN 8522102864 (broch.)
MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W.; MARCONDES, Reynaldo C. Administra¢do de recursos humanos.
Sao Paulo: Altas, 2000.534 p. ISBN 8522423121

ULRICH, Dave. Recursos humanos estratégicos: novas perspectivas para os profissionais de RH. 3. ed Sado
Paulo: Futura, 2000. 379 p. ISBN 8574130311

Professor (a) responsavel: NELSON SAVI

Nome da Disciplina: EDUCACAO AMBIENTAL (Optativa)

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32. fase

Descrigdo: Caracteristicas das teorias de desenvolvimento. Desenvolvimento, degradacdo e problemas
socioambientais. Desenvolvimento, meio ambiente e as novas abordagens para a sustentabilidade. As novas
formas de produgdo e organizagdo da sociedade: cooperativas agroecoldgicas e ecovilas, modelos de auto-
gestdo de empresas e associativismo. As novas formas de abordagem acerca da ocupacdo e regeneragdo do
espaco urbano e rural: permacultura, bioconstrugdo e economia solidaria. Estudos de caso de
desenvolvimento sustentavel.

Referéncias Basicas:

CASCINO, Fabio. Educagdao ambiental: principios, histdria, formacdo de professores. Sdo Paulo: SENAC, 1999.
109 p

DIAS, Genebaldo Freire. Educagao ambiental: principios e praticas. 8. ed. Sdo Paulo: Gaia, 2003.

551 p.

MEDINA, Nana Mininni. Educagdo ambiental: uma metodologia participativa de formagdo. 2. ed.

Petropolis: Vozes, 2001. 231 p.

Referéncias complementares:
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PHILIPPI JUNIOR, Arlindo; PELICIONI, Maria Cecilia Focesi. Educagao ambiental: desenvolvimento de cursos e
projetos. 2. ed S3o Paulo: Signus, 2002. 350 p.

PELICIONI, Maria Cecilia Focesi; PHILIPPI JUNIOR, Arlindo (Ed.) Educagdo ambiental: desenvolvimento de
cursos e projetos. 2. ed. S3o Paulo: Signus, 2002. 350 p.

SARIEGO, José Carlos. Educagdo ambiental: as ameacas ao planeta azul. Sdo Paulo: Scipione, 1994.
OVALLES, Omar. Manual latino-americano de educagdo ambiental. S3o Paulo: Gaia, 1995. 192 p.

MEDINA, Nana Mininni. Educagdo ambiental para o século XXI & a construgdo do conhecimento: suas
implicagdes na educa¢do ambiental. Brasilia: IBAMA, 1997.

Professor (a) responséavel: JOSE CARLOS VIRTUOSO

Nome da Disciplina: RELACOES ETINO-RACIAIS E AFRO DESCENDENCIA (Optativa)

Carga Horaria: 72h/a

Periodo: 32. fase

Descrigdo: Conceito de raga e etnia; racismo e relagdes raciais no Brasil (0 mito da democracia racial); histéria
da afro descendéncia no Brasil; imagens, representa¢des e esteredtipos dos negros no Brasil; identidade,
diferenca, interacdo e diversidade nas relagBes étnico-raciais. A Lei 10.639/2003.

Referéncias Basicas:

ARANHA, Maria Lucia de Arruda; MARTINS, Maria Helena Pires. Filosofando: introdugao a filosofia. 2. ed. rev.
e atual. Sdo Paulo: Ed. Moderna, 1993.

EAGLETON, Terry. A fungao da critica. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1991. 122 p.

BHABHA, Homi K. O local da cultura. Belo Horizonte: Universidade Federal de Minas Gerais, 2005. 395 p.

Referéncias complementares:

GARCIA CANCLINI, Néstor. Diferentes, desiguais e desconectados: mapas da interculturalidade. 3. ed Rio de
Janeiro: Ed. UFRJ, 2009.

CERTEAU, Michel de. A cultura no plural. 2.ed Sao Paulo: Papirus, 2001.

HALL, Stuart; SOVIK, Liv. . Da didspora: identidades e mediagGes culturais. Belo Horizonte: Ed. UFMG, 2006.
410 p.

GARCIA CANCLINI, Néstor. Diferentes, desiguais e desconectados: mapas da interculturalidade. 3. ed Rio de
Janeiro: Ed. UFRJ, 2009.

LAKATOS, Eva Maria. Sociologia geral. 7. ed., S3o Paulo: Editora Atlas, 1999.

Professor (a) responsavel: JOSE CARLOS VIRTUOSO
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ANEXO 5. EVENTO MAIO NEGRO ESEMANA INDIGENA DA UNESC: HISTORIA E CULTURA DO POVO GUARANI.

MAIO NEGRO: O ENSINO E A PESQUISA SOBRE AS POPULACOES AFRO-BRASILEIRAS EM SANTA
CATARINA

O evento Maio Negro na UNESC, é periodicamente realizado ja ha 11 anos e que teve sua
recente Ultima edicdo em 2013, o XI Maio Negro (http://www.unesc.net/portal/capa/index/393/7231/). E
uma iniciativa que tem como proponentes o Curso de Historia da UNESC, a ONG ACR - Anarquistas Contra o
Racismo e a Unidade Académica de Humanidades Ciéncias e Educagdo - UNAHCE. Tem como publico alvo a
comunidade da UNESC (estudantes, docentes, funcionarios e gestores), movimentos sociais de Criciima e
regido, professores da rede municipal, estadual e particular de ensino, comunidade em geral, sindicatos,
estudantes e educadores de faculdades da regido, Ong’s e Entidades Estudantis.

A Lei Federal 10.639/03 abriu uma ampla fronteira para o ensino e a aprendizagem de tudo o
que diz respeito a histéria do continente africano e da populagdo negra no Brasil. No entanto, o pais ainda
carece de material didatico, formagdo de professores e reflexdes pertinentes sobre a histdria da Africa e dos
africanos. Nesse sentido, o MAIO NEGRO abre uma perspectiva inovadora para pensar, reconhecer e
reconstruir a histéria dos africanos desde uma perspectiva interna aquele continente e os reflexos da dispersdo
de africanos pelo mundo, principalmente, o Brasil.A Africa antes dos colonizadores nos mostra que sdo muitas
Africas que se apresentam aos nossos olhos: a Africa “branca” e a Africa “negra”; a Africa islamica e a Africa
tradicional; a Africa Mediterranica; a Africa subsaariana e Africa tropical. Mas em todas estas Africas, o que
vemos sao povos autébnomos, com costumes e instituicGes proprias, senhores de seus destinos, donos de sua
histéria.

Nas edi¢Ges dos eventos, os professores e os estudantes de toda a UNESC, tem a oportunidade
de conhecer a outra Africa que n3o aquela estereotipada e fixa a natureza prodigiosa do continente,
geralmente retratada nos livros e nos meios de comunicag¢do. Uma histéria dindmica, com sons e imagens, que
representam reis, rainhas e seus reinos, rotas de comércio, pessoas portadoras de conhecimento, religiosidade
e sentimentos, enfim, uma histéria muito rica em todos os sentidos e em contato continuo com os outros
continentes conhecidos naquela época.

Por outro lado, varios aspectos da afrodescendéncia que sobreviveram no Brasil e que vdo muito
além do samba, da capoeira, do carnaval e da religiosidade de matriz africana sdo bastante explorados. Isto
tem grande relevancia académica e cultural formativa, pois foram mais de cinco milhdes de africanos que
foram transportados para o Brasil de forma compulsdria e que aqui criaram meios de sobrevivéncia e formas
de insercdo social, cultural e politica. Nesse sentido, tivemos os jornais da imprensa negra, os intelectuais
negros, as organizagoes politicas e culturais e, recentemente, as conquistas das a¢des afirmativas e as terras
das comunidades remanescentes de quilombos.

As tematicas das africanidades e das afrodescendéncias, diretamente ligadas aos estudos da
didspora africana, cada vez mais ocupam os coragdes e mentes, primeiramente dos pesquisadores, e hoje de
todos os interessados pelo tema. A partir de uma concepgdo do “Atlantico negro”, proposta pelo sociélogo
inglés Paul Gilroy, comegou-se a pensar no oceano como uma via de mao dupla que trazia ndo apenas pessoas
e mercadorias mas também concepcdes de mundo, culturas e pensamentos. E uma outra concepcio da
construgcdo do conhecimento que passa a dar uma relevancia ao que se produziu na outra margem, o
continente africano deixa de ser apenas fornecedor de mao de obra para a construcdo do novo mundo e se
torna também protagonista da nossa historia.

Tem como objetivo principal “aprofundar e subsidiar educadores/as, instituices escolares/
educacionais acerca de questdes pertinentes a Lei 10.639/ 2003, proporcionando o acesso efetivo deles as
principais discussdes que tem ocorrido em ambito estadual/ nacional acerca das questdes relacionadas a
pesquisa e o ensino afro nos curriculos escolares”.

Como objetivos secundarios o Maio Negro busca: Divulgar as a¢bes e a produgdo de
conhecimentos relacionados a negritude, cultura e educagdo afro em Criciima e regido; Estimular a reflexao
sobre as discussdes que estdo acorrendo a nivel nacional acerca do assunto; Proporcionar a troca de
experiéncias entre educadores, estudantes, pesquisadores e comunidade em geral; Auxiliar e subsidiar, as
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iniciativas de instancias educacionais da regido que estejam implantando projetos que levem em conta a
questdo da educagdo afro e indigena, bem como, incentivar o inicio de desenvolvimento de projetos em
unidades educacionais que ndo o tenham; Trazer para a Instituicdo as discussdes que estdao sendo feitas nas
universidades do Brasil e na sociedade em geral; Sensibilizar a sociedade criciumense para a importancia do
efetivo desenvolvimento da referida tematica nos curriculos escolares; Apresentar materiais didaticos que
ampliem a discussdo em sala de aula acerca do assunto (Figura X e Y).

Figura X - Folder do XI Maio Negro na UNESC

Fonte: Semana Indigena da UNESC (2012)

Figura Y - Folders do XI Maio Negro na UNESC

Negro 2013
S . Quilombolas do Sul:
sujeitos e praticas

Y %% ) Aoz fe vista da
TR immiae
A LTy

Comunidade

abolas do Sul:
)$ e praticas

QUHOmb°|a

Morrg Fortunato
aro

Sla hists

g Ona re

Séculp Xx Monta o
lerg pert artir
JUS’.IF}{)M .

FUCRI — FUNDAGAO EDUCACIONAL DE CRICIUMA (mantenedora)

Av. Universitaria, 1105 — Cx. P. 3167 — Fone (48)3431-2500/Fax (48)3431-2750 - CEP 88806-000 Criciima/SC.(www.unesc.net)



@
unesc

Universidade
do Extremo
Sul Catarinense

90

Fonte: Semana Indigena da UNESC (2012)

SOBRE A CULTURA INDIGENA

Em relagdo a Cultura Indigena, a UNESC conta com o evento “Semana Indigena da UNESC:
Histéria e Cultura do Povo Guarani”

No Brasil e na América de um modo geral, a histéria dos povos indigenas ainda é uma realidade
desconhecida pela maioria da populagdo. No meio escolar e académico, o uso do termo “indio” no sentido
genérico continua sendo uma pratica cotidiana. Conhecemos muito mais sobre a realidade histérica da Europa
ocidental do que a histdria dos diversos povos nativos do continente americano.

Conhecer a histdria e a cultura dos povos indigenas da América ndo é uma simples atividade de
ensino e pesquisa para suprir uma lacuna ignorada pela educacdo e pela Histdria; € uma possibilidade de “um
conhecer” para vislumbrarmos um novo modo de vida no Planeta. Hoje mais do nunca, ndo sdo os povos
indigenas que precisam de mais um tipo de politica de protegdo ou ajuda, é a sociedade moderna do homem
branco ocidental que precisa enfrentar o dilema crucial da Caixa de Pandora, do capitalismo globalizado que
esta devorando o planeta num ritmo acelerado. Conhecer a histdria e a cultura dos povos indigenas do Brasil e
da América pode significar o inicio de uma libertagao cultural.

A Semana Indigena da UNESC tem por objetivo fomentar as discussGes acerca da importancia da
valorizagdo e preservacdo da histdria, das culturas e do legado das populagdes indigenas como elemento
essencial para a construgdo das identidades sociais dos diversos grupos que formaram o continente americano
(Figuras X, Y, Z...).

Figura X - Folder do Evento | Semana Indigena da UNESC

| SEMANA INDIGENA
DA UNIVERSIDADE DO EXTREMO
SUL CATARINENSE - UNESC

L/ TV 1 -~ s
Historia ¢ (ultuna do Povo Guanani
28, 30 ¢ 31/Nalo = 1¥ ¢ 2junbo de 2012

Fonte: Semana Indigena da UNESC (2012)
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Figura Y - Palestra de Indigena Guarani para Académicos, Docentes e Funcionarios na | Semana Indigena da
UNESC

Fonte: Semana Indigena da UNESC (2012)

Figura Z - Entrevista com Indigena em Socializagdo com Escolares da Regido, Docentes, Discentes e
Funciondrios na UNESC

Fonte: Semana Indigena da UNESC (2012)
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Figura Z - Entrevista com Indigena em Socializagdo com Escolares da Regido, Docentes, Discentes e
Funciondrios na UNESC

Fonte: Semana Indigena da UNESC (2012)

Figura Z - Relato de Vida de Indigena para Escolares da Regido, Docentes, Discentes e Funcionarios na UNESC

Fonte: Semana Indigena da UNESC (2012)
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SETOR DE ARQUEOLOGIA DA UNESC

O Setor de Arqueologia do Instituto de Pesquisas Ambientais e Tecnoldgicas da UNESC/ I-PAT / I-
PARQUE, oferece prestacdo de servigos para o licenciamento arqueoldgico de dreas que sofreram algum tipo
de impacto. Conta com equipe e laboratdrio especializados e com o suporte de outros setores do I-PARQUE
(Figura X).

Figura X - Atuacdao em Campo do Setor de Arqueologia da UNESC

Fonte: Setor de Arqueologia da UNESC (2013)

O Setor de Arqueologia desenvolve, entre outras, as seguintes atividades: diagndstico prévio;
levantamento arqueoldgico; salvamento arqueoldgico; analise de material; educagdo patrimonial; guarda de
material e endosso institucional.

Realiza também servicos para obras de usinas hidrelétricas, pequenas centrais hidrelétricas,
rodovias, areas de extracdo mineral, empreendimentos imobilidrios, linhas de transmissdo, instalagdo de dutos,
industrias, aeroportos e portos.

Conta com equipe formada por Arquedlogo Coordenador, Arquedlogos, Varios Assistentes em
Arqueologia, Bidlogos, Gedgrafos, Historiador e Zooarquedlogo.

Alguns exemplos de projetos do Setor de Arqueologia da UNESC com relagdo com a cultura
indigena e o patrimbnio cultural indigena: “Projeto de Pesquisa intitulado “Programa de Salvamento
Arqueoldgico na Jazida de Argila de Vargem Grande 1I”, no municipio de Lauro Miiller/SC”; “Projeto de Pesquisa
intitulado “Programa de Salvamento Arqueoldgico na Jazida de Argila de Vila Maria”, no municipio de Nova
Veneza/SC”; “Projeto de Pesquisa intitulado “Monitoramento Arqueoldgico da area de intervencdo da Rede de
Distribuicdo de Gdas Natural - ramal de expansdo entre os municipios Maracaja e Ararangua - SC”, entre outros,
que podem ser observados na sua totalidade na homepage do setor
(http://www.unesc.net/portal/capa/index/261/5405/).

A importante inser¢do regional do Setor de Arqueologia da UNESC levou a instituicdo a sediar em
2013 a IX Jornada de Arqueologia ibero-Americana (http://www.unesc.net/portal/capa/index/378/6808).
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