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Apresentacao

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) constitui-se em um
componente do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e visa a
contribuir para a permanente melhoria da qualidade do ensino oferecido.

O Relatorio da Instituicdo, ora disponibilizado pelo Instituto de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira, contém os resultados da aplicagdo do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes 2012 e do Questionario do Estudante respondido on-line, na
pagina do INEP, por concluintes de cada um dos cursos participantes do referido exame.

As informacdes que consubstanciam este relatorio possibilitardo aos dirigentes das IES
uma visdo ampla dos resultados do ENADE, gerados a partir da participacdo do conjunto dos
cursos de sua Instituicdo no Municipio.

As informacdes possibilitam comparacgdes, entre outras, de IES que compartilham a
mesma Organizagédo Académica, a mesma Categoria Administrativa, a mesma Grande Regido
do pais e a mesma Unidade da Federacao, traduzindo-se em subsidios fundamentais para a
analise e avaliacdo das politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensao.

O INEP reafirma o carater de complementaridade dos Relatérios de IES e de Cursos, o que
impde a necessidade de analisa-los a luz da identidade e da natureza de cada uma das Areas do
conhecimento, de modo a assegurar valor e sentido aos resultados apresentados e, por
consequéncia, gerar o comprometimento da comunidade académica com vistas a consolidacéo
de uma cultura de avaliacdo na graduacao.

Brasilia, setembro de 2013.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS
ANISIO TEIXEIRA
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1 - Introducéo

O INEP apresenta o relatério com os resultados do Enade 2012 do(a):

-|ES UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE

- no Municipio de (0) CRICIUMA

O ENADE, como parte do SINAES (Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior), tem por objetivo aferir o desempenho dos estudantes, em relacdo aos contetudos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos respectivos cursos de graduacao, as
suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolu¢do do conhecimento e
as suas competéncias para compreender temas exteriores ao ambito especifico de sua
profiss&o, ligados as realidades brasileira e mundial e a outras Areas do conhecimento.

A avaliacdo do ENADE incluiu um grupo de estudantes selecionados, os concluintes, os
guais se encontravam cursando o ultimo ano da graduagé&o.

O ENADE foi operacionalizado por meio de trés instrumentos: dois questionarios
(Questionario de Percepcdo sobre a Prova e Questionario do Estudante) e uma prova. A
finalidade da aplicacdo do Questionario do Estudante foi a de compor o perfil dos estudantes,
integrando informacgdes do seu contexto as suas percep¢des sobre a Instituicdo de Ensino
Superior (IES). A prova apresentou um componente de avaliacdo da Formacéo Geral comum
aos cursos de todas as Areas e um Componente Especifico de cada Area.

Todos os resultados foram obtidos com base no conjunto dos estudantes convocados e
presentes no exame, portanto, podendo ser estendidos para o total de estudantes concluintes
da Instituicao se ndo houver um viés na selecéo de presenca.

Embora cientes das limitagbes do instrumento enquanto mecanismo de avaliagao de
curso, os dados gerados, tanto no que tange aos resultados da prova quanto a opinidao dos
estudantes, podem ser bastante Uteis para orientar as a¢des pedagogicas e administrativas da
Instituicdo, uma vez que contribuem significativamente para uma reflexao interna com vistas a
melhoria da qualidade do ensino de graduacdo. Por esse motivo, solicitamos o empenho de
Vossa Senhoria no sentido de promover, no ambito de sua Instituigdo, as discussfes que julgar
necessarias.
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Esclarecemos que os relatorios completos do ENADE/2012 estéo a disposi¢cdo da comunidade na
Internet http://www.inep.gov.br.

No quadro abaixo, apresenta-se 0 numero de participantes dos cursos desta Instituicdo no
Municipio por Area avaliada no ENADE/2012.

Quadro 1-Numero de participantes da lES por curso—ENADE/2012

Populagao Presentes

IES 1155 1058
ADMINISTRACAO 209 197
CIENCIAS CONTABEIS 166 162
CIENCIAS ECONOMICAS 38 36
DIREITO 445 379
PSICOLOGIA 99 93
SECRETARIADO EXECUTIVO 26 26
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 43 41
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 49 47
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 29 27
TEC. EM MARKETING 4 3

TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 47 47
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2 - Sintese dos resultados da prova

O indicador que € obtido a partir das notas dos estudantes na prova do ENADE é conceito
ENADE. Apresenta-se a seguir umabreve explicagdo sobre o calculo do conceito.

Conceito ENADE

O Conceito ENADE tem como base um procedimento bastante estabelecido na estatistica
chamado afastamento padronizado. A nota final do curso depende de duas variaveis, a saber: 0
desempenho dos estudantes concluintes na Formacédo Geral e o desempenho dos estudantes
concluintes no Componente Especifico.

A nota final da IES em um determinado curso é a média ponderada da nota padronizada
dos concluintes no Componente Especifico e da nota padronizada dos concluintes na Formagéao
Geral. A parte referente ao Componente Especifico contribui com 75% da nota final, enquanto a
referente a Formacéao Geral contribui com 25%, em consonancia com o nimero de questdes na
prova, 30 e 10, respectivamente.

A seguir, sdo indicados os diferentes intervalos de notas possiveis e a distribuicdo dos
Cursos por conceito, correspondente a esses intervalos. Os conceitos utilizados no ENADE
variaramde 1 a5, e, amedida que esse valor aumenta, melhor € o desempenho no Exame.

Conceito ENADE Notas finais
1 0,00 a 0,94
2 0,95a1,94
3 1,95a2,94
4 2,95a3,94
5 3,95 a5,00
Sem Conceito

‘Para informagdes detalhadas sobre o célculo do Conceito ENADE, veja Nota Técnica no endereco eletrénico:
http://portal.inep.gov.br/notas-tecnicas
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O Quadro 2 apresenta a distribuicéo dos conceitos por Area avaliada da IES no Municipio.

Quadro 2 - Distribuicdo dos conceitos por curso— ENADE/2012

Area

ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS

CIENCIAS ECONOMICAS

DIREITO

PSICOLOGIA

SECRETARIADO EXECUTIVO

TEC. EM GESTAO COMERCIAL
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA
TEC. EM MARKETING

TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS
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3 - Comparacédo das médias dos cursos da IES com as médias do Brasil

A seguir € comparado o desempenho dos cursos dessa Instituicdo neste Municipio com
o desempenho dos estudantes de cada Area correspondente, avaliada no ENADE/2012 no
Brasil como um todo. No Grafico 1 considera-se a média geral na prova (para concluintes),
no Grafico 2, as médias obtidas no Componente de Formacao Geral e, no Grafico 3,
consideram-se as médias no Componente de Conhecimento Especifico das Areas.

Grafico 1 — Comparacao entre as médias dos cursos da IES no Municipio e a média do Brasil — estudantes
concluintes — ENADE/2012 M ES Brasil
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Para a comparacdo das notas no Componente de Formacdo Geral apresentam-se
também duas barras com a média para o total de estudantes da Instituicdo e o total de
estudantes do Brasil na Area, visto que todos fizeram a mesma prova.

Grafico 2 — Comparacéao entre as médias dos cursos da IES e a média do Brasil, em Formacao Geral —
estudantes concluintes — ENADE/2012
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O mesmo foi feito com respeito as notas do Componente de Conhecimento Especifico:
apresentam-se também duas barras com o total de estudantes da Instituicdo e o total de
estudantes do Brasil na Area.

Grafico 3 — Comparagao entre as médias dos cursos da IES no Municipio e a média do Brasil, no

Componente de Conhecimento Especifico — estudantes concluintes —- ENADE/2012
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4 - Resultados do Questionario do Estudante

O Questionario do Estudante fornece informacgdes sobre o perfil socioeconémico e cultural
dos estudantes e a percep¢cdo dos mesmos sobre o ambiente de ensino-aprendizagem e a
organizagéao do curso, do curriculo e da atividade docente.

Para este relatorio foram selecionadas algumas questdes relativas ao perfil dos
estudantes e outras referentes a sua percepcdo sobre a Instituicdo. Dessas questdes, séo
apresentadas alternativas selecionadas, em principio aquelas que obtiveram maior nimero de
escolhas por parte dos estudantes.

Perfil dos estudantes da Instituicao

Tabela 1 - Percentual de estudantes concluintes que se consideram de cor branca.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 923 874 812 655 685 655
CIENCIAS CONTABEIS 95,1 880 81,2 60,1 62,2 59,7
CIENCIAS ECONOMICAS 97,1 883 869 76,0 67,7 688
DIREITO 926 905 87,2 652 70,0 654
PSICOLOGIA 91,4 898 879 67,1 710 665
SECRETARIADO EXECUTIVO 92,3 90,0 827 602 56,9 56,0
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 825 847 788 651 67,0 652
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 872 799 62,7 540 542 54,1
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 815 827 767 645 66,4 64,7
TEC. EM MARKETING 1000 825 784 658 68,1 65,9
TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 872 865 762 69,1 69,1 69,3

Tabela 2 - Percentual de estudantes concluintes com faixa de renda mensal da familia de mais de 3 até 10 salarios
minimos(R$ 1.866,01 até R$ 6.220,00).

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 636 612 590 573 559 56,9
CIENCIAS CONTABEIS 69,8 654 62,7 60,2 59,3 59,6
CIENCIAS ECONOMICAS 71,4 571 538 51,1 50,1 50,0
DIREITO 5866 529 514 509 49,7 50,7
PSICOLOGIA 473 531 509 523 50,9 51,6
SECRETARIADO EXECUTIVO 615 640 552 555 525 524
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 700 674 651 60,8 61,6 60,9
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 447 605 542 511 51,8 51,2
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 370 616 616 59,7 589 59,8
TEC. EM MARKETING 1000 645 574 585 589 584

TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 59,6 64,6 62,3 60,3 60,8 60,4
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Tabela 3 - Percentual de estudantes concluintes sem renda.
Area

ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS

CIENCIAS ECONOMICAS

DIREITO

PSICOLOGIA

SECRETARIADO EXECUTIVO

TEC. EM GESTAO COMERCIAL

TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA

TEC. EM MARKETING

TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS

Inst.

12,4
3,1
29

26,7

315

23,1
50

10,6

14,8

8,5

UF

6,7
4,0
17,8
23,1
36,3
18,0
3,5
7,6
5,9
6,3
4,3

Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil

79
51
14,8
25,9
45,4
12,1
52
8.9
6,4
8,2
49

10,0
6,7
14,3
29,4
41,0
11,9
6,2
12,9
6,9
8,7
6,0

11,0
8,1
21,1
30,2
445
16,2
6,3
12,3
6,4
8,8
5,6

Tabela 4 - Percentual de estudantes concluintes cujos pais tém escolaridade inferior ao ensino superior.
Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil

Area

ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS

CIENCIAS ECONOMICAS

DIREITO

PSICOLOGIA

SECRETARIADO EXECUTIVO

TEC. EM GESTAO COMERCIAL
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA
TEC. EM MARKETING

TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS

Tabela 5 - Percentual de estudantes concluintes cujas maes tém escolaridade inferior ao ensino superior.

Area

ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS

CIENCIAS ECONOMICAS

DIREITO

PSICOLOGIA

SECRETARIADO EXECUTIVO

TEC. EM GESTAO COMERCIAL
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA
TEC. EM MARKETING

TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS
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Inst.

75,4
85,7
94,1
72,7
87,1
88,0
82,5
97,9
85,2
66,7
91,5

Inst.

74,4
88,2
80,0
69,7
80,4
96,2
77,5
95,7
81,5
100,0
91,5

UF

82,6
89,2
68,4
70,1
76,8
87,8
88,5
92,2
84,3
86,7
93,0

UF

81,8
88,5
67,8
69,1
74,2
88,0
86,4
93,1
86,3
83,7
91,3

85,0
89,1
71,1
67,1
71,5
88,8
90,1
93,7
90,0
85,9
92,2

84,6
88,7
63,8
68,0
74,9
88,6
88,9
93,2
90,6
85,2
91,0

81,1
86,0
65,7
62,1
67,3
88,1
87,6
93,1
89,1
84,6
90,6

10,6
7,5
20,2
29,4
427
14,6
6,5
12,9
7,1
8,8
6,3

83,5
87.8
65,8
66,8
72,8
88,5
88,9
93,2
90,5
85,2
90,6

Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil

82,5
87,7
69,7
65,2
67,5
82,8
89,2
91,6
89,8
83,7
90,7

82,4
87.4
63,2
65,7
71,8
87,4
88,3
92,1
90,8
84,9
90,1

78,5
83,8
62,9
60,2
64,2
83,4
87,6
91,6
89,7
85,0
89,6

81,1
86,1
63,6
64,4
69,2
85,4
88,3
92,1
90,7
84,8
89,8



Tabela 6 - Percentual de estudantes concluintes que cursaram todo o ensino médio em escola privada.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 43,1 22,6 18,7 21,2 28,0 23,1
CIENCIAS CONTABEIS 27,3 13,1 12,1 14,8 21,2 17,0
CIENCIAS ECONOMICAS 31,4 393 350 446 479 464
DIREITO 55,2 36,4 35,0 40,6 48,2 41,9
PSICOLOGIA 33,3 29,5 34,5 34,9 45,1 38,4
SECRETARIADO EXECUTIVO - 16,0 11,6 11,5 21,9 16,9
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 27,5 14,3 11,9 13,5 15,0 13,5
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 4,3 7,9 7,7 8,8 10,4 8,9
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 7,4 18,6 12,9 10,8 11,7 11,0
TEC. EM MARKETING - 17,1 14,7 16,5 18,7 16,6
TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 12,8 8,7 9,9 11,3 11,9 11,7

Tabela 7- Percentual de estudantes concluintes que dedicam pelo menos quatro horas semanais aos estudos.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 309 352 350 306 328 311
CIENCIAS CONTABEIS 315 378 364 316 329 319
CIENCIAS ECONOMICAS 529 557 429 411 43,9 433
DIREITO 326 394 391 401 422 412
PSICOLOGIA 51,1 655 62,0 558 59,6 57,1
SECRETARIADO EXECUTIVO 77 200 357 314 28,4 30,5
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 325 382 319 271 22,7 274
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 170 316 333 279 294 279
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 148 384 30,7 31,0 40,1 31,1
TEC. EM MARKETING - 346 300 274 28,7 274

TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 27,7 38,8 36,4 33,8 35,5 33,9
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5 - Opinido dos estudantes concluintes sobre a Instituicéo

Tabela 8 - Percentual de estudantes concluintes que consideram todas ou maior parte das instalagées fisicas do curso
(sala de aula, laboratérios, ambientes de trabalho / estudo) adequados para o funcionamento do curso.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 97,4 90,7 864 84,7 80,3 833
CIENCIAS CONTABEIS 944 906 872 827 77,8 80,6
CIENCIAS ECONOMICAS 100,0 89,5 83,7 87,1 76,4 78,7
DIREITO 89,7 880 874 848 79,7 82,6
PSICOLOGIA 989 941 87,7 873 795 829
SECRETARIADO EXECUTIVO 96,2 860 828 848 782 80,4
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 975 944 937 899 885 89,6
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 957 898 852 815 80,3 815
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 963 919 919 86,2 86,8 86,1
TEC. EM MARKETING 66,7 90,3 905 854 84,0 855
TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 957 928 91,1 885 851 882

Tabela 9 - Percentual de estudantes concluintes que consideram todas ou maior parte das salas de aula adequadas a
quantidade de alunos.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRA(;AO 97,4 94,3 92,7 90,7 89,2 90,1
CIENCIAS CONTABEIS 951 947 932 90,3 88,6 89,6
CIENCIAS ECONOMICAS 97,1 89,4 88,9 92,3 87,3 88,6
DIREITO 95,0 94,0 93,0 91,1 87,9 90,1
PSICOLOGIA 97,8 94,6 93,1 92,4 88,2 90,4
SECRETARIADO EXECUTIVO 100,0 98,0 96,1 91,6 90,4 90,5
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 100,0 96,5 96,6 94,1 93,2 94,1
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 97,9 93,0 92,5 87,5 87,8 87,5
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 96,3 94,8 96,7 91,1 92,3 91,1
TEC. EM MARKETING 66,7 95,7 96,4 91,2 91,0 91,3

TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 91,5 95,7 95,4 92,6 90,8 92,6

(14 de 19)



Tabela 10 - Percentual de estudantes concluintes que consideram todos ou maior parte das instalagdes de laboratoérios,
os equipamentos, os materiais e os servigos de apoio especificos do curso adequados.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 985 862 833 818 76,7 798
CIENCIAS CONTABEIS 969 868 836 781 71,2 74,7
CIENCIAS ECONOMICAS 97,1 778 752 856 68,7 718
DIREITO 87,3 845 840 822 755 79,3
PSICOLOGIA 97,8 90,0 854 86,0 758 80,2
SECRETARIADO EXECUTIVO 96,2 92,0 836 823 68,9 73,9
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 975 92,7 92,7 888 87,1 884
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 957 896 857 81,7 81,2 816
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 9266 935 900 854 88,0 853
TEC. EM MARKETING 1000 945 90,4 852 84,4 852
TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 89,4 918 905 879 853 87,6

Tabela 11 - Percentual de estudantes concluintes que consideram todos ou maior parte dos ambientes para as aulas
praticas, especificas do curso, adequados a quantidade de alunos.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 938 830 854 837 78,7 817
CIENCIAS CONTABEIS 98,8 87,2 842 79,4 72,6 759
CIENCIAS ECONOMICAS 100,0 751 746 86,4 69,5 72,7
DIREITO 936 892 874 844 786 81,8
PSICOLOGIA 957 909 874 874 778 821
SECRETARIADO EXECUTIVO 885 880 820 856 722 774
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 949 943 931 898 88,6 89,6
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 89,4 915 879 832 83,2 832
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 889 914 920 87,1 89,4 87,1
TEC. EM MARKETING 1000 933 90,6 86,8 86,4 86,8
TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 957 934 916 892 87,1 888

Tabela 12 - Percentual de estudantes concluintes que consideram todos ou maior parte dos equipamentos e/ou
materiais disponiveis nos ambientes para as aulas praticas suficientes para o nimero de alunos.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 93,3 87,3 84,5 82,5 77,9 80,5
CIENCIAS CONTABEIS 96,3 864 838 790 715 752
CIENCIAS ECONOMICAS 100,0 74,5 74,8 85,7 68,4 71,8
DIREITO 91,5 85,8 84,0 81,0 74,5 78,3
PSICOLOGIA 92,5 88,6 84,4 85,3 75,4 79,8
SECRETARIADO EXECUTIVO 88,5 92,0 80,9 84,8 68,3 75,2
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 95,0 92,9 92,8 88,7 87,6 88,5
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 89,1 91,9 87,9 82,3 82,3 82,3
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 92,6 92,3 91,2 86,7 89,0 86,6
TEC. EM MARKETING 50,0 92,2 90,3 85,5 85,2 85,5

TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 95,7 93,4 92,1 89,4 87,9 89,0
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Tabela 13 - Percentual de estudantes concluintes que consideram que a Instituigao viabiliza plenamente o acesso a
internet para atender as necessidades do curso.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 809 69,3 652 606 58,3 58,9
CIENCIAS CONTABEIS 87,0 71,6 67,2 59,7 55,5 57,0
CIENCIAS ECONOMICAS 1000 80,9 63,22 68,5 532 56,4
DIREITO 626 71,2 67,9 605 56,0 58,3
PSICOLOGIA 91,4 739 69,7 646 58,2 60,7
SECRETARIADO EXECUTIVO 885 760 70,3 651 54,8 59,0
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 825 772 799 697 64,4 69,0
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 809 742 71,7 619 62,6 61,9
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 66,7 825 800 676 71,3 67,3
TEC. EM MARKETING 66,7 789 758 637 63,1 63,7
TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 851 778 797 742 706 72,6

Tabela 14 - Percentual de estudantes concluintes que consideram atualizado o acervo da biblioteca, face as
necessidades curriculares do curso.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 66,5 541 504 543 486 515
CIENCIAS CONTABEIS 494 50,1 443 46,7 37,0 422
CIENCIAS ECONOMICAS 91,4 454 405 653 389 429
DIREITO 149 280 333 351 255 325
PSICOLOGIA 533 495 455 525 437 475
SECRETARIADO EXECUTIVO 654 540 372 526 358 41,3
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 800 66,2 71,8 703 689 69,2
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 70,2 650 637 60,1 57,3 59,9
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 51,9 715 700 652 68,0 64,6
TEC. EM MARKETING 66,7 738 67,1 641 62,3 64,1
TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 70,2 674 708 683 646 67,1

Tabela 15 - Percentual de estudantes concluintes que consideram atualizado o acervo de periédicos cientificos /
académicos disponivel nabiblioteca.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 68,7 537 489 514 447 488
CIENCIAS CONTABEIS 62,7 51,4 451 457 36,6 41,7
CIENCIAS ECONOMICAS 886 50,1 433 627 388 425
DIREITO 31,7 405 418 396 31,0 371
PSICOLOGIA 59,1 545 49,7 524 452 479
SECRETARIADO EXECUTIVO 73,1 633 442 539 378 432
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 80,0 624 639 623 59,7 614
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 638 61,2 581 534 498 533
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 59,3 654 615 58,0 61,2 57,5
TEC. EM MARKETING 66,7 66,0 584 56,3 540 56,3

TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 66,0 61,5 62,6 60,3 56,8 59,1
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Tabela 16 - Percentual de estudantes concluintes que consideram que todos ou maior parte dos docentes apresentam
planos de ensino que contém objetivos, metodologias e critérios de avaliagao, contetidos e bibliografia da disciplina.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 96,9 95,6 93,9 92,5 90,1 91,9
CIENCIAS CONTABEIS 96,3 954 935 89,7 87,2 888
CIENCIAS ECONOMICAS 100,0 89,9 89,5 93,5 87,4 88,3
DIREITO 97,4 95,8 93,0 90,1 85,7 88,2
PSICOLOGIA 97,8 97,7 95,8 95,4 92,1 93,6
SECRETARIADO EXECUTIVO 100,0 98,0 92,0 93,6 88,6 91,1
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 100,0 94,8 94,2 92,2 89,6 92,1
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 93,6 93,3 94,0 91,3 89,9 91,2
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 100,0 97,8 93,2 90,8 90,9 90,8
TEC. EM MARKETING 100,0 98,1 94,1 91,3 89,7 91,3
TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 97,9 96,5 95,1 93,6 92,3 93,7

Tabela 17 - Percentual de estudantes concluintes que consideram que todos ou maior parte dos professores tém
disponibilidade para o atendimento fora do periodo de aula.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 68,6 63,0 59,9 58,7 54,2 57,7
CIENCIAS CONTABEIS 74,4 67,1 59,4 57,2 50,1 54,7
CIENCIAS ECONOMICAS 90,9 648 585 61,0 552 57,6
DIREITO 54,3 54,4 54,6 52,3 45,1 50,4
PSICOLOGIA 58,7 68,9 63,4 59,7 56,4 59,6
SECRETARIADO EXECUTIVO 64,0 59,2 57,4 59,1 47,5 54,2
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 79,5 75,2 71,6 66,6 59,8 66,0
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 51,1 66,9 68,7 61,7 60,5 61,6
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 40,7 77,8 69,5 64,2 65,8 64,0
TEC. EM MARKETING 66,7 76,3 68,5 63,9 62,0 63,9
TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 72,3 78,8 72,9 68,4 63,1 68,5

Tabela 18 - Percentual de estudantes concluintes que consideram que todos ou maior parte dos professores
demonstram dominio do contetido das disciplinas.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 94,9 92,2 91,3 91,4 88,7 90,6
CIENCIAS CONTABEIS 95,7 92,0 90,1 88,0 85,4 87,1
CIENCIAS ECONOMICAS 94,1 85,1 86,8 93,6 88,0 88,8
DIREITO 88,3 89,1 90,0 89,4 85,8 87,9
PSICOLOGIA 91,3 94,7 94,2 94,6 92,8 93,6
SECRETARIADO EXECUTIVO 100,0 88,0 92,2 93,3 89,3 91,0
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 95,0 90,3 93,7 91,6 88,5 91,6
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 89,4 89,6 92,4 90,4 89,2 90,3
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 96,3 94,0 93,8 91,1 90,8 91,1
TEC. EM MARKETING 66,7 93,3 93,9 90,4 88,7 90,4

TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 93,6 93,9 94,5 93,0 91,6 93,0
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Tabela 19 - Percentual de estudantes concluintes que consideram o curriculo do curso bem integrado em relagéo aos
conteudos das diferentes disciplinas.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 626 60,1 579 599 519 57,6
CIENCIAS CONTABEIS 79,6 610 546 531 451 50,2
CIENCIAS ECONOMICAS 941 415 376 578 354 40,9
DIREITO 46,0 554 56,7 56,7 476 53,8
PSICOLOGIA 570 608 555 62,3 472 56,2
SECRETARIADO EXECUTIVO 654 40,0 51,1 64,1 455 551
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 775 693 70,2 66,8 60,6 66,4
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 489 658 685 615 60,0 61,3
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 556 72,3 657 61,3 62,8 61,1
TEC. EM MARKETING 333 681 695 615 589 61,4
TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 638 732 718 689 645 68,6

Tabela 20 - Percentual de estudantes concluintes que consideram que o curso contribui amplamente para a preparagao
ao exercicio profissional.

Area Inst. UF Regido Cat.Adm Org.Acad Brasil
ADMINISTRACAO 58,2 61,3 59,2 61,6 52,8 59,4
CIENCIAS CONTABEIS 71,4 57,4 50,0 51,0 41,8 48,0
CIENCIAS ECONOMICAS 88,6 41,1 34,5 50,3 27,9 33,7
DIREITO 47,2 53,7 53,6 52,9 43,8 50,5
PSICOLOGIA 58,7 66,0 63,7 67,5 55,4 62,6
SECRETARIADO EXECUTIVO 84,6 52,0 60,3 68,5 54,8 61,4
TEC. EM GESTAO COMERCIAL 82,1 70,4 71,1 69,9 65,1 69,4
TEC. EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 47,8 65,2 64,4 59,2 56,9 59,1
TEC. EM GESTAO FINANCEIRA 48,1 63,0 62,8 60,4 61,3 60,1
TEC. EM MARKETING 66,7 68,4 65,5 60,9 57,9 60,9

TEC. EM PROCESSOS GERENCIAIS 84,8 70,2 69,5 68,3 64,8 68,1
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6 - Consideracoes Finais

Além do desenvolvimento de competéncias técnico-profissionais, a educagao superior
tem como uma das suas funcfes mais importantes a promocao de igualdade de oportunidades e
de justica social. Com essa visao, as informacdes fornecidas pelos processos de avaliagéo do
ENADE aqui apresentados pretendem auxiliar a IES a conhecer o perfil dos seus estudantes e
analisd-lo em relacdo as outras instituicbes, para que, ao integra-lo aos resultados das
avaliacdes internas realizadas pela Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA), possa refletir sobre
seus compromissos politico-pedagogicos e suas praticas, agindo de forma orientada para a
construcéo de uma educacao superior de qualidade, justa e democratica.

Especificamente neste relatério, foram apresentadas informacdes sobre desempenho,
perfil socioeconémico e percepc¢éo dos estudantes sobre a IES, em que se pode observar a
configuracdo dos resultados institucionais em relacéo aos resultados dos demais estudantes
avaliados no ENADE/2012, no Brasil, na mesma Grande Regido, Unidade da Federacéao,
Categoria Administrativa e Organizacdo Académica da IES sob andlise. Essas analises devem
ser feitas pelas IES, fundamentadas na ideia de solidariedade e cooperagao, intra e
interinstitucional.

Assim, espera-se contribuir de forma efetiva para o desenvolvimento de uma avaliagao
e de uma gestao institucional preocupadas com a formacdo de profissionais competentes
tecnicamente e, a0 mesmo tempo, éticos, criticos, responsaveis socialmente e participantes das
mudancas necessarias a sociedade.
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