
FIES: Confira passo a passo o que fazer (atualizado) 
Unesc busca orientar estudantes  referente ao processo de aditamento do FIES  
  
Os estudantes da Unesc com contratos do FIES (Fundo de Financiamento Estudantil), que ainda não foram renovados, 
e os estudantes inscritos no FIES que não concluíram a contratação no 1ºsemestre de 2015, devem ficar atentos a sua 
situação para saber o que fazer. 
  
O passo a passo é uma forma da Unesc auxiliar os estudantes, porém o comando e controle do FIES é do FNDE (Fundo 
Nacional de Desenvolvimento da Educação) e depende do acompanhamento do estudante da sua situação frente ao 
sistema do FIES. 
 
Para entender qual a situação atual do contrato, cada estudante deve verificar no sistema do FIES o conteúdo do campo 
“situação”. A tabela abaixo esclarece o que significa este conteúdo e o que fazer em cada caso. 
 
Lembramos que este campo é atualizado constantemente, na medida em que as providências são executadas pelo 
estudante, pelo FNDE ou pela Instituição de Ensino Superior. Assim, é importante VERIFICAR A SITUAÇÃO TODOS 
OS DIAS, até ter o aditamento na situação de contratado. 
 
Atenção o prazo para conclusão dos  aditamentos encerra em 30 de junho de 2015, nos termos da portaria n. 
192/2015 do MEC/FNDE (Ministério da Educação/Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educação). 
 

Campo SITUAÇÃO 
do SISFIES 

O que significa? O que fazer? 

Contratado 
 

O aditamento (renovação) foi 
concluído. 

- Imprimir o comprovante de conclusão da 
solicitação do aditamento; 
- Comparecer na CPAE para retirar a via do 
DRM (Documento de Regularidade de 
Matrícula). 
 

Rejeitado pelo 
estudante 

O estudante identificou alguma 
informação que necessita de 
correção e por isso rejeitou o 
aditamento para que a CPSA 
(Comissão Permanente de 
Supervisão e 
Acompanhamento)/CPAE reinicie e 
realize as alterações. 

- Entrar em contato com a CPAE para que o 
aditamento seja reiniciado. 
 

Validado para 
contratação e enviado 

ao 
Banco ou Recebido 
pelo Banco do Tipo 

SIMPLIFICADO 

O estudante confirmou o aditamento 
e o sistema do FIES está 
processando os dados.  

- Imprimir o comprovante de conclusão da 
solicitação do aditamento;  
- Comparecer a CPAE para retirar o DRM 
(Documento de Regularidade de Matrícula). 
 

Urgente 

Validado para 
contratação e enviado 

ao 
Banco ou Recebido 
pelo Banco do Tipo 
NÃO SIMPLIFICADO 

O estudante confirmou o aditamento 
e o sistema do FIES está 
processando os dados.  

- Imprimir o comprovante de conclusão da 
solicitação do aditamento;  
- Comparecer na CPAE para retirar a via do 
DRM Não Simplificado para depois ir ao 
Banco na data estabelecida pelo FIES para 
concluir o Aditamento. 
- Após a conclusão do Aditamento, entregar 
na CPAE cópia do Termo Aditivo emitido pelo 
Banco. 

Urgente 
 

Rejeitado pela CPSA 
(Comissão 

Permanente de 
Supervisão e 

Acompanhamento) 

A CPSA rejeita o Aditamento quando 
o estudante justificou o 
aproveitamento acadêmico inferior a  
75% por mais de duas vezes. 
 

- Entrar em contato com o Setor de Cobrança 
da Unesc, pelo telefone 3431-2744 para 
verificar se existe pendências financeiras 
vencidas e negociar o parcelamento.  
- Verificar na CPAE as modalidades de bolsas 
e  financiamentos. 

Reaberto para 
correção 

 

Quando a solicitação do aditamento 
pela CPSA é reaberta pelo SISFIES 
para que o estudante acesse o 
SISFIES e confira as informações, 
altere se necessário e confirme o 
aditamento. 

- Estudante deverá acessar o 
sisfiesportal.mec.gov.br e na aba Aditamento 
de Contrato (Renovação), clicar sobre o 
semestre de referência (1º semestre de 2015) 
para realizar as alterações indicadas pelo 
FIES. Depois deve confirmar o aditamento e 



 imprimir o comprovante de conclusão da 
solicitação do aditamento. 
- Após este procedimento o estudante deverá 
verificar a nova situação gerada pelo 
sistema. Com a nova situação, consultar este 
Informativo para ver os próximos passos. 

Cancelado por 
decurso do prazo do 

Banco 

Quando o estudante confirma o 
aditamento e o SISFIES gera o DRM 
Não Simplificado, e o mesmo não 
conclui o aditamento junto ao Banco 
no prazo estabelecido pelo FIES. 
 

- Entrar em contato com a CPAE para reiniciar 
o Aditamento; 
- Após o aditamento ser reiniciado, acessar o 
sisfiesportal.mec.gov.br para conferir as 
informações e confirmar o aditamento. 
- Comparecer na CPAE para retirar o DRM e 
comparecer ao Banco na data estabelecida 
pelo FIES para concluir o Aditamento. 
- Após a conclusão do Aditamento, entregar 
na CPAE a cópia do Termo Aditivo emitido 
pelo Banco. 

Pendente de 
validação 

Quando o aditamento foi solicitado 
pela CPSA e o estudante ainda não 
confirmou o aditamento. 
 

- Acessar com urgência o 
sisfiesportal.mec.gov.br e na aba Aditamento 
de Contrato (Renovação) conferir as 
informações e confirmar o Aditamento. 
 
- Após verificar o tipo de DRM gerada, o 
estudante deve verificar a sua situação. Com a 
nova situação, consultar este Informativo para 
ver os próximos passos.  

Não Iniciado pela 
CPSA 

 

Quando a CPSA não solicita o 
aditamento do estudante devido as 
seguintes situações:  
 

1- conclusão de curso; 
2- trancamento, abandono; 
3- dilatação de prazo de 

utilização do FIES; 
4- valor do aditamento atual 

inferior a 20% de 
aditamentos anteriores; 
 

- Situação 1 - O estudante deverá continuar 
pagando os juros trimestrais e aguardar os 
períodos de carência e amortização e/ou 
tomar outra decisão que julgar necessário 
junto ao Banco ou ao MEC/FNDE.   
 
- Situação 2 - O estudante deverá acessar o 
sisfiesportal.mec.gov.br e na aba de 
Aditamento de Contrato, na opção Suspensão, 
fazer a solicitação e contatar a CPAE para 
realizar a validação e assinar o DRM de 
Suspensão. 
 
Situação 3: O estudante deverá acessar o 
sisfiesportal.mec.gov.br e na aba de 
Aditamento de Contrato na opção Dilatação, 
fazer a solicitação e contatar a CPAE para 
realizar a validação e assinar o DRM de 
Dilatação. 
 
Situação 4 – Contatar a CPAE para resolver a 
situação.  

 
 Estudantes que se inscreveram no 1º semestre de 2015 e não concluíram a contratação do FIES 
 Os estudantes  inscritos no FIES que não concluíram a contratação podem entrar em contato com a Unesc pelo 
telefone 3431-2744  para conhecer outras possibilidades de permanência na Universidade. 
  
CONTATO CPAE (Coordenadoria de Políticas de Atenção ao Estudante). 
Por telefone - (48) 3431-2710 
Pessoalmente - sala 4 do Bloco do Estudante 
Horário de atendimento - 8 às 12 horas e 13h30 às 21 horas 
Contato FIES: 0800-616161 

tel:%2848%29%203431-2686

